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La Sanità Digitale nel PNRR
Il PNRR ha previsto un finanziamento per la sanità digitale pari a  circa € 3 Mld 

Fascicolo Sanitario Elettronico 
€ 1,3 Mld

FSE
2.0

Medici 
specialisti

Assistito

Strutture 
sanitarie

Il FSE è una piattaforma che eroga servizi per i 
cittadini ed i professionisti sanitati, gestisce dati e 
documenti, deve essere diffuso e uniforme su tutto il 
territorio nazionale.

Telemedicina
€ 1,5 Mld

Sviluppo di un’infrastruttura nazionale 
(Piattaforma Nazionale di Telemedicina - PNT) e di 
servizi regionali di telemedicina. Obiettivo: 
assicurare che l’erogazione dei servizi attraverso 
la telemedicina avvenga in modo più equo e 
uniforme sul territorio nazionale.

Altri sub-investimenti
€ 0,2 Mld 

• Sviluppo e adozione di nuovi flussi 
informativi nazionali (consultori familiari, 
Ospedali di Comunità, servizi di riabilitazione 
territoriale, servizi di cure primarie).

• Sviluppo di software development toolkits 
per facilitare l’interoperabilità semantica.

• Rafforzamento della raccolta, elaborazione e 
produzione dati a livello locale.

• Rafforzamento dell’infrastrutture e degli 
strumenti di data analysis a livello del Ministero 
della Salute.

• Sviluppo di una Piattaforma di Diffusione della 
telemedicina.



I servizi minimi delle Infrastrutture Regionali di Telemedicina 

Regioni che hanno acquistato tutti i servizi 

minimi 

Regioni che hanno acquistato alcuni servizi 
minimi

Regioni che non hanno acquistato servizi 
minimi e riutilizzano i servizi esistenti 

Farmacie Rurali
Studi Medici 

Case della Comunità
Ospedali di Comunità

Centrali Operative 
Territoriali

Enti Sanitari

90.369

Postazioni per 
l’erogazione delle 

prestazioni

Fonte: Piani operativi regionali di telemedicina (anno 2023)
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Sviluppo delle competenze digitali: il progetto
Novembre 2022: EU DG REFORM ha finanziato lo strumento di supporto 
tecnico (TSI) 
DIGITAL SKILLS TO INCREASE QUALITY AND RESILIENCE OF THE 
HEALTH SYSTEM IN ITALY – REFORM/SC2022/047 
TSI DIGITAL SKILLS 

Novembre 2022 → Febbraio 2024: 
Ministero della Salute, Dipartimento per la Trasformazione Digitale, 
ProMIS, Agenas, con la collaborazione delle Regioni Italiane e il supporto 
tecnico di Deloitte Consulting hanno lavorato su: 
1. Analisi della situazione delle competenze digitali 
2. Linee guida operative per la comunicazione e la formazione FSE 
3. Strategia di aggiornamento delle competenze digitali 
4. Piano d'azione

Maggio 2024
Sperimentazione della strategia di accrescimento delle competenze digitali del 
personale sanitario in 3 regioni

1. Migliorare le competenze digitali dei 
professionisti della salute attraverso

 la definizione di una strategia nazionale 
condivisa che possa favorire la costruzione 
di un approccio unitario allo sviluppo di tali 

abilità

2. Facilitare l’adozione del FSE 
tramite la condivisione di una 

strategia unitaria e di specifiche Linee 
operative sui temi Comunicazione e 

Formazione in ambito FSE 2.0



Modello del ciclo di Vita del Digital Upskilling: finalità e 
struttura

Il Modello del Ciclo di Vita del Digital Upskilling ha 
l’ambizione di fornire una solida infrastruttura concettuale e 

operativa di supporto alla realizzazione di un sistema 
permanente di Educazione in Sanità Digitale (ESD).

La strategia per le competenze digitali stabilisce un 
programma di formazione digitale integrato nel programma 

nazionale ECM.

DISEGNO MONITORAGGIOESECUZIONEPIANIFICAZIONEINDIRIZZO

SISTEMA DI GOVERNO



Sistema di Governo



Strategia nazionale e obiettivi individuali 

6 Dimensioni: aree di competenze 
digitali che compongono il portfolio
16 Ambiti: declinazione delle aree di 
competenza in aree tematiche
140 Linee: articolazione dell’Ambito 
che definisce le linee formative 
rispetto a cui è possibile sviluppare il 
percorso formativo Le Digital Personas sono 

definite a livello nazionale, in 
quanto sono funzionali alla 
definizione degli obiettivi 
individuali di Educazione in 
Sanità Digitale.

PORTFOLIO NAZIONALE

Obiettivi individuali

Digital Personas



• Il compito della Commissione Nazionale per la formazione 
continua è quello di promuovere la cultura della Sanità Digitale, 
con programmi di formazione specifici da attuarsi all’interno della 
Educazione Continua in Medicina. 

• I corsi dovranno prevedere lo sviluppo di moduli integrati dove 
verranno approfonditi gli aspetti non soltanto tecnologici, ma 
anche di appropriatezza della cura, organizzativi, sociali e 
psicologici connessi all’utilizzo delle tecnologie nei processi di 
cura, diagnosi e prevenzione.

Il Programma Nazionale ECM 2023-2025
Promozione della Cultura Di Sanita’ Digitale



Estrazione dal 2023 al 2024 provider nazionali, ricerca per parole chiave:

digitale, fascicolo, telemedicina, sanità digitale

Sono stati realizzati nel periodo di riferimento 622 eventi:

 Residenziale 440

 FAD 106

 Formazione sul campo 71

 Blended 5

Tematica di interesse nazionale «sanità digitale»

Nel 2024 sono stati svolti 19 eventi

Eventi ECM 2023-2024



- investire, non solo sul rinnovamento o potenziamento infrastrutturale, ma anche 
sulla formazione dei professionisti della salute e dei cittadini. 

- potenziare il dialogo tra attori coinvolti per trovare una soluzione di governance 
proattiva che non si arrenda alle difficoltà normative e renda il FSE 2.0 veramente 
una realtà concreta e il protagonista principale dell’e-health. 

- coniugare la soddisfazione di un bisogno fondamentale degli individui con 
l’innovazione tecnologica, e il dialogo fattivo tra professionisti della salute, cittadini 
e territorio.

L’importanza della formazione in digital health per:
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