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ABSTRACT

Le decisioni di fine vita possono rappresentare una problematica complessa sia per i sanitari che per i
familiari. Ancor più rischiano di frustrare le aspettative che il paziente aveva riguardo all’ultima fase della
propria esistenza. Non è raro che tali decisioni abbiano ripercussioni sulle relazioni tra medici e familiari,
tra i familiari stessi e tra gli stessi sanitari, generando conflitti difficili da gestire.
Lo Stato italiano ha normato e la Regione Toscana, organizzando il sistema di raccolta, consentono ad
ogni cittadino di redigere per tempo le Disposizioni Anticipate di Trattamento (DAT). Ad oggi, le DAT non
sono  ancora  uno  strumento  diffuso  nella  popolazione.  È  quindi  fondamentale  promuoverne  la
conoscenza e facilitare l’accesso agli uffici preposti al loro deposito, affinché possano essere consultate
una  volta  inserite  nel  database  ministeriale.  L’UOC  Governo  delle  Relazioni  con  il  Pubblico,
Partecipazione e Accoglienza è incaricata, con il proprio personale, della raccolta e della trasmissione
delle DAT al  database regionale.  Per questo motivo, il  Comitato di  Partecipazione Aziendale e l’UOC
Governo delle Relazioni con il Pubblico, Partecipazione e Accoglienza hanno sviluppato un progetto per
la diffusione delle informazioni sulle DAT e sulle modalità di deposito all'interno della AUSL. 
Il progetto è articolato in due fasi:
• Prima fase: realizzazione di una webconference aziendale, rivolta sia ai sanitari sia alla popolazione
generale,  con  l'obiettivo di  illustrare  i  contenuti della  normativa  e  le  modalità  di  accesso  ai  servizi
aziendali per il deposito delle DAT.
• Seconda fase: organizzazione di conferenze locali, preferibilmente in presenza, in collaborazione con i
Comitati  di  Partecipazione  Zonali.  Questi  incontri  mirano  a  raggiungere  fasce  di  popolazione  già
aggregate in formazioni sociali, attraverso interventi focalizzati sugli aspetti pratici del deposito.
Per l’anno in corso, il progetto prevede una webconference aziendale e cinque incontri zonali, questi
ultimi organizzati secondo un format omogeneo tra le diverse zone, ma adattabile alle peculiarità locali.
L’iniziativa si rivolgerà a strutture aggregative presenti nei territori. Il progetto si concluderà entro l’anno
in corso. Risultati preliminari:
al momento sono stati raggiunti i seguenti risultati: il 20 giugno 2025 è stata realizzata la webconference,
alla  quale  hanno  partecipato  383  persone.  La  registrazione  dell’evento  è  ora  disponibile  sul  canale
YouTube  della  AUSL  Toscana  Nord  Ovest  ed  è  stata  visualizzata  115  volte  fino  a  oggi
(https://youtu.be/DsbLXYywfRo?si=ryfPhZKjZJKTmapK). Il 16 luglio 2025 sono stati pubblicati gli atti del
meeting in una pubblicazione edita a stampa, con codifica ISBN, dal titolo “Disposizione Anticipata di
Trattamento: aspetti giuridici, clinici e organizzativi”, in un volume di 143 pagine. Le webconference a
livello di macroaree sono in fase di organizzazione e saranno realizzate entro l'anno.
La valutazione dei risultati non si limiterà al numero di persone coinvolte nelle singole iniziative, ma
vedrà anche il monitoraggio dell’incremento delle DAT depositate presso l’URP prima e dopo l'attuazione
dell'iniziativa. La prospettiva è quella di realizzare un'informazione sempre più capillare con l'aiuto della
Medicina Legale raggiungendo, là dove le aggregazioni sociali  ci  chiamino come supporto, il  maggior
numero di cittadini possibile.


