CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI ‘

Nome Riccardo
Indirizzo Tartaglia
Telefono XXXXXXXXXX
E-mail rischio.clinico@regione.toscana.it
Nazionalita \ \ Italiana
Data di nascita \ \ 20 Giugno 1954

ESPERIENZA LAVORATIVA
(ultimi 10 anni)

* Date (da-a)

Dal 01/01/1995 al 31/12/2002

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Azienda Sanitaria di Firenze

+ Tipo di azienda o settore

Servizio Sanitario Regionale

» Tipo di impiego

Ex 10 livello aiuto Medicina del Lavoro e Sicurezza ambienti di lavoro

* Principali mansioni e responsabilita

Attivita clinica ambulatoriale e gestione organizzativa piani mirati di

preventione

* Date (da-a)

Dal 01/01/2003 al 31/08/2004

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Azienda Sanitaria di Firenze Centro Ricerche in Ergonomia

+ Tipo di azienda o settore

Servizio Sanitario Regionale

* Tipo di impiego

Dirigente struttura semplice e incarico di alta complessita di tipo
organizzativo direzione scientifica Centro Ricerche in Ergonomia

+ Principali mansioni e responsabilita

Coordinamento progetti di ricerca ed amministrazione fondi

* Date (da-a)

Dal 1/09/2004 al 31/12/2008

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Regione Toscana

+ Tipo di azienda o settore

Servizio Sanitario Regionale

* Tipo di impiego

Dirigente struttura complessa - direttore scientifico Centro Gestione
Rischio Clinico

* Principali mansioni e responsabilita

Coordinamento regionale sistema gestione rischio clinico

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)

1974-1980

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Facolta di Medicina e Chirurgia Universita di Firenze

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Laurea in Medicina e Chirurgia

+ Qualifica conseguita

Medico chirurgo

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

1981-1985

+ Nome e tipo di istituto di istruzione

Facolta di Medicina e Chirurgia Universita di Perugia
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o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva conseguita il 01/07/1985

+ Qualifica conseguita

Specialistain Igiene e Medicina Preventiva

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

1985-1987

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Facolta di Medicina e Chirurgia Universita di Pisa

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Specializzazioni in Medicina del Lavoro conseguita il 14/07/1987

+ Qualifica conseguita

Specialista in Medicina del Lavoro

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

1993

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Consiglio Nazionale delle Ricerche Milano

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Corso Interuniversitario di Ergonomia

+ Qualifica conseqguita

Ergonomol/fattore umano conseguita il 4 Giugno 1993

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Certificazione professionale europea rilasciata dal Centre for Registration
European Ergonomist conseguita il 1 dicembre 1996, rinnovata nel 2001 e
nel 2006 e valida sino al 2011

* Date (da-a)

Dal 9/1172006 al 3 aprile 2007

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Scuola Sant’Anna di Pisa Corso per dirigenti di struttura complessa

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Dirigenza di struttura complessa

+ Qualifica conseguita

Attestato di partecipazione

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.
PRIMALINGUA | | ltaliano
ALTRE LINGUE |
Inglese
+ Capacita di lettura Buona
» Capacita di scrittura Buona
+ Capacita di espressione orale Buona

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione & importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

Attivita professionale

= Assistente Medicina del Lavoro presso il Servizio di Prevenzione
Igiene e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro dell’Azienda USL di
Arezzo (ex USL 23) 1985-1989

= Aiuto di Medicina del Lavoro presso il Servizio di Prevenzione
Igiene e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro dell’Azienda Sanitaria
di Firenze 1989-2002

= Volontarito presso il Catholic Hospital of Wamba (February
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Kenia 1992)

= Stage presso Health and Safety Executive of Birmingham,
Sheffield, Liverpool (Great Britain) June 1992 (comando ex
USL 10D Firenze)

= Stage presso Labour Educationand Research Center University
of Oregon (July 2001 — comamdo Azienda Sanitaria di Firenze)

= Stage Unit of Cognitive Thecnolgy Department of Emergency
Universita di Chicago 2005

= Consulente Ergonomia Camera dei Deputati dal 1998
(convenzione con Azienda Sanitaria di Firenze)

=  Membro del Consiglio Direttivo della Societa Italiana di
Ergonomia dal 1998 al 2004

» Presidente della Societa Italiana di Ergonomia dal 2004-2007

= Vicepresidente della Societa Italiana Sicurezza e Qualita nei
Trapianti dal 2008.

= Direttore Scientifico Centro Gestione Rischio Clinico e
Sicurezza del Paziente dal 01/09/2004 ad oggi;

Attivita di docenza

= Direttore scientifico corso di alto perfezionamento Scuola
Sant’Anna di Pisa in “Clinical risk management” (3 edizioni)
dal 2005 ad oggi

= Professore a contratto presso I’Universita di Firenze
(Specializzazione in Medicina del Lavoro) anno accademico
2002-03 ad oggi

= Direttore | e Il edizione del Master in Ergonomia organizzato dal
CRE in collaborazione con le Universita di Siena e Firenze
2002-2004.

= Docente del Master in Ergonomia del Politecnico di Milano
negli anni 2002-2003-2004

= E’stato inoltre invited speaker e docente in iniziative di
formazione presso le seguenti istituzioni: Scuola Sant’Anna
di Pisa, Politecnico di Milano, Universita Milano Bicocca,
LUMSA, SDA Bocconi, ISPESL, Alitalia, Universita Luiss,
University of Miami (USA) ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

Coordinamento/partner ufficiale dei seguenti progetti di ricerca

- European Commission Program SAFE - project VECWIT 1998-
1999 (virtual enviroment construction workers instruction and
training)

- European Project Leonardo da Vinci, 2002-2006 “Community
Knowledge Management”

- Ministero del lavoro

Progetto N. 961/96 (Frequency of muskulo-skeletal disorders in
student nurses exposed to manual handling of patients),

Project N° 3664/98 (accidents and human errors in trasportation);
Progetto 2005 (progettazione ergonomica di postazioni di lavoro.

- National Institute for Health and Safety at the Workplace ISPESL
Project N° 16/98 (occupational stress in front office clerks),

Project N° 12/99 (training of young construction workers throw
virtual reality software);

- Regione Toscana PSR 1999-2001.:

Project N° 1 "Application of SHEL Model for prevention of
accidents in work places"; Project N° 2 "A new sewing workstation
in clothing industry":,

Project N° 3 "Efficancy of ergonomics solutions for manual handling
in hospital™

- Istituto Nazionale Assicurazione Invalidi al Lavoro
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Progetto Stop now Stretching (Prevention of musculoskeletal
disorders) 2002-2003; progetto N° 2 Mascotte.

- Commissione Europea Progetto Europeo Remine FP7-1CT 2007-1
Regione Lombardia e Toscana

- Coordinatore scientifico Progetto nazionale di Ricerca
“Promozione dell’Innovazione e gestione del Rischio” finanziato
dal Ministero della Salute alla Agenzia dei Servizi Sanitari
Regionali 2004-2007

- Coordinatore scientifico progetto finanziato dal Ministero della
Salute alla Regione Toscana Centro GRC sulla Cartella Clinica
Integrata 2008;

- Coordinatore scientifico progetto finanziato dal Ministero della
Salute “Epidemiology study of adverse event in SSN Italian
Hospitals 2008;

- Membro dello Streering Committee per I’organizzazione di
Healthcare Ergonomics and Patient Safety a Firenze nel 2005 ed
a Strasburgo nel 2008;

- Coordinatore nazionale del Comitato Tecnico delle Regioni per
la Sicurezza del Paziente;

- Membro della Commissione Tecnica del Ministero della Salute
per la Gestione del Rischio Clinico;

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE Uso di tecniiche di analisi ergonomica del lavoro, valutazione dello stress e della fatica fisica sia

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

mediante strumenti di tipo cognitivo che di fisiologia del lavoro; uso FMEA ed RCA per I'analisi
dei processi; implementazione di sistemi di gestione dei sinistri ed incident reporting, audit
clinico e rassegna di mortalita e morbidita. Tecniche di indagine per I'analisi di incidenti. Studio
dell'organizzazione del lavoro e della performance. Tecniche di teambuilding.

Uso pacchetto Microsoft Office, EPI-INFO, Apple.

CAPACITA E COMPETENZE Musica, suono la chitarra

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI | | AutoB
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ULTERIORI INFORMAZIONI

Ha ottenuto da AICQ, dopo superamento di esame, I'attestato di valutatore
interno di sistemi di qualita in Aziende di Servizi Milano 9 Ottobre 1997

Ha ottenuto dalla Agenzia Europea per la Sicurezza e salute al Lavoro il Good
practice certificate nel 2000 e nel 2002 per progetti svolti dal Centro Ricerche
in Ergonomia.

E’ membro del Gruppo di studio sull’ospedale della Fondazione Italiani Europei

Ha ottenuto dalla International Ergonomics Association attestato di
riconoscenza per I'organizzazione della seconda edizione della Conferenza
Internazionale Healthcare Ergonomics and Patient Safety tenutasi a
Strasburgo a giugno 2008.

Autovalutazione

L'aver lavorato per oltre dieci anni, dapprima nel’ambito della direzione
sanitaria della Azienda Sanitaria di Firenze e successivamente della direzione
generale Diritto alla Salute della Regione Toscana, mi ha consentito di
acquisire una conoscenza approfondita del servizio sanitario regionale, sia
riguardo agli aspetti organizzativi che gestionali.

La formazione nel campo dell’ergonomia e fattore umano e le esperienze e
studi specifici sul clima organizzativo mi hanno inoltre fatto acquisire una
buona esperienza sulle tecniche di gestione del personale e sull'analisi della
performance nelle attivita lavorative.

La Presidenza del Consiglio direttivo di societa scientifica nonché |l
coordinamento a livello nazionale di gruppi di lavoro e commissioni d’inchiesta
mi ha permesso di sviluppare buone doti di mediazioni.

Il recente corso seguito presso la Scuola Sant’Anna di Pisa per dirigenti di
struttura complessa ha aggiornato ed ulteriormente sistematizzato le suddette
conoscenze ampliandole ad aspetti amministrativi ed economici.

| metodi di gestione che ho sempre adottato fanno riferimento all’ergonomia
partecipativa ed alla comunita di pratiche.

Le mie caratteristiche personali hanno favorito la naturale propensione al
lavoro in team. La comunicazione, spesso resa difficoltosa da sistemi
eccessivamente verticistici, nella mia esperienza & stata sempre facilitata
cercando di sviluppare la capacita di sintesi e favorendo uno sviluppo a rete
piuttosto che piramidale dell’'organizzazione.

Sono generalmente contrario a favorire una visione normativa
dell'organizzazione preferendo il metodo della condivisione e confronto senza
ovviamente sottrarmi alla responsabilita della decisione finale.

Il successo delle campagne per la sicurezza del paziente realizzate in Regione
Toscana dimostrato dalllampia partecipazione di operatori sanitari, ha
evidenziato I'importanza della logica della condivisione e partecipazione nello
sviluppo del sistema. Tale approccio, cosidetto bottom-up, ha consentito il
raggiungimento di risultati tangibili nell’applicazione delle buone pratiche per la
sicurezza del paziente.

Negli ultimi anni il Ministerio della Salute e I'Agenzia Nazionale per | Servizi
Sanitari Regionali mi hanno affidato importanti progetti di ricerca e consulenze
nell’ambito della sicurezza del paziente.
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ALLEGATI

Pubblicazioni scientifiche (selezione)

S. Bagnara O. Parlangeli, R. Tartaglia. Can Hospitals became High
Realability Organizations. In press on Applied Ergonomics 2009.
R.Tartaglia. La catena dell'errore. 1l "Swiss Cheese Model™ come base
teorica per I'analisi degli incidenti. Radiologia medica, 2008, 113
[Suppl.]: 73-75, Springer ed..

S. Bagnara R. Tartaglia Editorial of "Patient safety: an old and a new
issue" . Theoretical Issues in Ergonomics Science, 2007; 8(5) 365-372)

R. Tartaglia. La strada verso un servizio sanitario piu sicuro non passa
attraverso la “blame culture”. Pratica medica. Aspetti legali. 2007; 1(2):
51-52.

M. Fiorani, R. Tartaglia. La segnalazione degli errori di terapia.
Professione. Cultura e pratica del medico d’oggi. 2006; 10: 22-26.

R. Tartaglia. T. Bellandi, S. Albolino. La sicurezza del Paziente e la
Medicina di Laboratorio. Il punto di vista delle istituzioni. Rivista Italiana
Medicina di Laboratorio, 2006; 2 (supp.): 36- 41.

R. Tartaglia, S. Albolino, T. Bellandi. The tuscany system for clinical risk
management. Clinical Governance 2005; November: 38-44.

M. Catino. Di chi & la colpa? Oltre la “blame culture” nei sistemi sanitari.
Rivista It Nutrizione Parenterale ed Enterale. 2005; 23(2): 1-4.

A. Baldasseroni et Al. (R. Tartaglia). Studio longitidinale per la
valutazione dell’efficiacia delle misure preventive in una popolazione di
operatori sanitari esposta al rischio di movimentazione manuale di
carichi. G Ital Med Lav Erg 2005; 27(1): 101-105.

M. Catino, R. Tartaglia. Di chi € la colpa? Oltre la blame culture nei
sistemi sanitari. Riv It. di Nutrizione parenterale ed enterale 2005; 23(2):
1-4.

Tomassini R C, Bellandi T, Tartaglia R. Gli errori in Medicina, verso un
sistema per la sicurezza: la gestione del rischio clinico. Giornale di
Tecniche Nefrologiche & Dialitiche. 2003; 2: 36-41.

R. Tartaglia, C.R. Tomassini, V. Abrami et. Al.. L approccio sistemico
all’errore umano in medicina. Rivista di Diritto delle Professioni sanitarie
2002; 1(2): 4-13.

Baldasseroni A, Tartaglia R, Sgarrella C, Carnevale F. Frequency of
lumbago in a cohort of nursing students Med Lav. 1998 May-Jun;
89(3):242-53.

Salerno S, Capacci F, Carnevale F, Tartaglia R. Activities of the
industrial physician in a state preventive health service. The case of Italy.
Med Lav. 1997 Mar-Apr;88(2):108-20.

Crepet P, Zoppi O, Tartaglia R, Carnevale F, Salerno S, Bagnara S.
Relations between mental health and work. Review of the literature. Med
Lav. 1994 Jul-Aug;85(4):275-88. Review.

Baldasseroni A, Frosini R, Tartaglia R, Carnevale F. The epidemiological
aspects of eye screening in occupational medicine. Med Lav. 1994 Mar-
Apr;85(2):99-106.

Tartaglia R, Baldasseroni A, Occhipinti E, Colombini D, Carnevale F,
Giuliano G. Back pain in health care workers. Med Lav. 1993 Sep-
Oct;84(5):403-15. Review.

Baldasseroni A, Tartaglia R, Biggeri A, Carnevale F. Exertion-induced
low back pain: a case-control study of health service workers in a local
health unit Med Lav. 1991 Nov-Dec;82(6):515-20.

S. Salerno, F. Capacci, F. Carnevale, R. Tartaglia. Technical activities of
the Occupational health Phisician in a pubblic health local unit: the italian
experience. Finnish Institute of Occup Health. People and Work Research
Report 1998; 21: 99-105.

M. B. Ninu, R. Tartaglia et al.. Le complicanze infettive nella chirurgia
oncologica del cavo orale. Farmaci & Terapia international journal on
drug and therapy 1992; 9(2/3): 1-6.

Carnevale F., Capacci F., Tartaglia r. Vicissitudini e aspirazioni del
medico del lavoro prima e dopo ildecreto legislativo 626. Acta Medica
Mediterranea 1997, 13: 95-100.

F. Carnevale, R. Tartaglia et Al. Salute dei lavoratori e vigilanza alle
soglie del 2000. Origini storiche e prospettive. Folia Medica 1996, 67:
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153-170.

Conferenze internazionalie e nazionali (selezione)

Ancona A., Caracci G., Ghiradini A., Labella B., Tartaglia R. From research
to political action in clinical risk and patient safety: the Italian experience.
ISQua International Conference 19-22 Ottobre 2008 Copenaghen Denmark.

S. Albolino, R. Tartaglia, E. Amicosante, C. Liva. Incident Reporting
Systems: the point of view of clinicians in the Italian hospitals (Healthcare
Ergonomics Systems and Patient Safety - International Conference,
Strasbourg France, 2008)

S. Albolino, F. Ranzani, R. Tartaglia AIDA o LIDIA? A wristband to

improve patient safety: the experience of the Tuscany Region (Healthcare
Ergonomics Systems and Patient Safety - International Conference,
Strasbourg France, 2008)

T. Bellandi et Al., (R. Tartaglia). Quality and safety in Oral Anticoagulant the
project Farmamemo for patient empowerment continuity of care (Healthcare
Ergonomics Systems and Patient Safety - International Conference,
Strasbourg France, 2008)Tartaglia R. Bagnara S., Albolini S., Bellandi T.
Healthcare ergonomics and patients safety. Human Factor, a bridge between
care and cure. Taylor&Francis, London 2005

Valbonesi C., Save L., Tartaglia R.. The design of artefact in support
prescribing. An analysis of the disharge process of patients based on activity
theory. In Proceedings Healthcare Ergonomics and Patient Safety.
Taylor&Francis, London 2005.

R. Tartaglia, T. Bellandi, S. Albolino. Organizing patient safety: the
experience of the Tuscany’s Clinical Risk Management centre. Healthcare
ergonomics and patients safety Proceeding. Taylor&Francis, London 2005

T. Bellandi, R. Tartaglia, F. Venneri, M. Nerattini, A. Cecchi & S. Bagnara. A
software to ensure a reporting and learning culture of medical errors at
hospital. 7" International Conference on Work with Computing Systems,
WWCS 2004, 29 June — 2 July 2004, Malaysia.

T. Bellandi, R. Tartaglia, C.R. Tomassini, V. Abrami. Risk perception and
Decisione making. International Conference Rovereto (Italy) February 2004
F. Costa, R. Tartaglia. Handicap and advenced manufacturing. Human
computer interaction design for disabled workers’ integration. In Conference
Proceedings HAAMAHA, Rome 26-30 May 2003. Consiglio Nazionale delle
Ricerche, Rome 2003 (ISBN 88-85059-14-7).

V. Abrami, T. Bellandi, R. Tartaglia. SHEL method applied in a
pharmaceutical plant. The ergonomics approach. In Conference Proceedings
HAAMAHA, Rome 26-30 May 2003. Consiglio Nazionale delle Ricerche,
Rome 2003 (ISBN 88-85059-14-7).

Bellandi T, De Simone P., Tartaglia R.. L analisi del clima organizzativo in
ospedale. Salute e Territorio 2003, 132: 142-149.

V. Abrami, R. Tartaglia, C. Tomassini. Ergonomics analysis of human error

in medicine. Minerva anestesiologica. Proceeding European Congress of
Anesthesilogy 2001; 67, 5 (suppl. 1): 69.

Tartaglia R., Bagnara S. Catino M., Tomassini R.. Proposta di un metodo di
analisi degli errori umani in medicina. In Atti seminario su "Decisione e
ragionamento in medicina" Organizzato dall'Universita di Trento. Rovereto
29-30 Novembre 2001.

Baldasseroni, R. Tartaglia, F Carnevale, M. Mariani, O. Zoppi, S. Bagnara.
Predictability of individual psychosocial state for the low back pain. A
longitudinal study in a cohort of nursing students. In Proocedings IEA
Congress San Diego July 2000

Baldasseroni, R. Tartaglia, F Carnevale, M. Mariani, O. Zoppi, S. Bagnara.
Predictability of individual psychosocial state for the low back pain. A
longitudinal study in a cohort of nursing students. In Proocedings IEA
Congress San Diego July 2000

G. Arcangeli, J. Assfalg, R. Tartaglia, E. Vicario. A virtual enviroment for
Construction Workers Instruction and Training. In Proceedings International
Conference Multimedia Computing and System. June 7-11, 1999. Florence,
Italy.
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Tartaglia et Al. . Robot e prevenzione. In Atti 55 Congresso Nazionale Soc It
Med Lav.. Torino, 1992.

Altre pubblicazioni di carattere professionale (selezione)

R. Tartaglia, S. Albolino, T. Bellandi. Gestione del rischio e sicurezza del
paziente — Le esperienze delle Regioni. Monitor 2007; VI (19): 31-41.
Bellandi T. Tartaglia R., Abrami V.. Clinical Risk Management:
I’importanza dell’ergonomia cognitiva per un sistema sanitario piu
affidabile. Professione. Cultura e pratica del medico d’oggi. 2004; 9: 12-
16.

Bellandi T. Tartaglia R., Carlo Rinaldo Tomassini. La qualita
assistenziale. Professione. Cultura e pratica del medico d’oggi. 2003; 5:
19-23.

Tartaglia R. et Al. Imparare dall’Esperienza. Salute e Territorio 2003,
141: 370-377.

R. Tartaglia, E. Maier. Il contributo dell’ergonomia al miglioramento
della pubblica amministrazione. In atti Giornata ISPESL Forum P.A.
Roma 6 Maggio 2003.

R. Tartaglia et Al.. L’importanza dell’ergonomia cognitiva per un sistema
sanitario piu affidabile. Professione. Cultura e pratica del medico d’oggi.
2003; 3: 12-16.

Bellandi T, Tartaglia R.. | lavoratori dell'ospedale. L'ospedale come
ambiente e lavoro organizzato. Salute e Territorio 2002, 132: 142-149.
R. Tartaglia, C. Tomassini, V. Abrami, M. Nerattini, L. Turco.
L’approccio sistemico e cognitivo all’errore umano in medicina. Rivista
di Diritto delle Professioni Sanitarie 2002, 1: 4-13.

Baldasseroni A., Camerino D., Cenni P., Cesana G.C., Fattorini E.,
Ferrario M., Mariani M, Tartaglia R.. La valutazione dei fattori psico-
sociali: proposta della versione italiana del Job Content Questionnaire di
Karasek. Fogli di informazione ISPESL 2001, 3: 20-32.

S. Salerno, R. Tartaglia. Dalla salute occupazionale alla salute
nell'organizzazione. Qualita ed Equita 1998; 11: 84-91.

R. Tartaglia., A. Baldasseroni et Al.. La prevenzione dello stress e del
burn out. Salute e Territorio 1997; 82-87.

R. Tartaglia. Ergonomia e nuove tecnologie in ambiente di lavoro.
Aspetti relativi al benessere. Automazione integrata 1994; 2: 62-65.

Libri o capitoli di libri (principali pubblicazioni)

R. Tartaglia. Governo clinico e gestione del rischio. In stampa su atti
seminario Fondazione Smith&Kline. Edizione il Mulino 2009

R. Tartaglia. La sicurezza delle cure: un modello sistemico con il paziente
al centro. Quaderno della Fondazione Italiani Europei. In stampa 2009

C. Vincent. Patient safety. Edizione Italiana A cura di: T. Bellandi, G.
Romano, Diana, R. Tartaglia. Edizione Esseeditrice Panorama Sanita
2007

S. Nuti, R. Tartaglia, F. Niccolai. Rischio Clinico e Sicurezza del
Paziente. Ed. Il Mulino, Bologna 2007

Tartaglia R. Bagnara S., Albolini S., Bellandi T. Healthcare ergonomics
and patients safety. Taylor&Francis, London 2005

Tartaglia R., Bellandi T., Bellani M. L’ergonomia delle postazioni di
lavoro. In: L’usabilita dei prodotti industriali. Moretti e Vitali: Milano.
2004

Tartaglia R. A. Baglioni. Ergonomia e Ospedale. Valutazione,
progettazione e gestione di ambienti, organizzazioni, strumenti e servizi.
Ed. Il Sole 24 Ore Milano 2002.

Tartaglia R., Abrami V, Tomassini C, Turco L, Nerattini M. “ Analisi e
monitoraggio degli errori umani in medicina. Proposta di un sistena di
clinical risk management”. Atti della | Conferenza regionale. Esperienze
toscane nel processo di accreditamento. In: Quaderni di Qualita 2 A. Ed.
Regione Toscana 2001.

S. Bagnara, A. Baldasseroni, O Parlangeli, S. Taddei, R. Tartaglia. Italy:
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The school of nursing. In "Preventing Stress, Improving Productivity.
European Case Studies in the Workplace", a cura di C. Cooper and M.
Kompier (Ed. Routledge, 1999)

= R.Tartaglia, F. Carnevale. Gaetano Pieraccini, la fisiologia del lavoro ed i
preludi degli studi ergonomici in Italia. In: Gaetano Pieraccini Medico del
Lavoro. La salute dei lavoratori in Toscana all'inizio del XX secolo.
Tosca editore, Firenze settembre 1993.

Il sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge
15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti
falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.
Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali,

secondo quanto previsto dalla Legge 196/03.

Firenze, 23/03/2009

Riccardo Tartaglia

N.B. In neretto sono indicati i titoli di carriera, formativi e di studio di maggiore rilevanza.
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