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Clementina Rongioletti 
 
Via XXXXXXXXXXXX, Pistoia 
Tel. XXXXXXXXXXX 
Cell. XXXXXXXXXXX 
 
Collaboratore professionale Assistente Sociale Esperto – Responsabile delle RR.SS.AA. “ Villone Puccini “ di 
Pistoia, e “Caselli” di Quarrata della Azienda USL 3 Zona di Pistoia.  
Componente della Commissione Regionale per le Politiche Sociali di cui alla L. R. n72/1997 (dal 29/01/99).  
Consigliere dell’Ordine degli Assistenti Sociali Regione Toscana 2009.  
 
 
ATTIVITA’ FORMATIVA  
 
• Ho conseguito il diploma di maturità classica presso il Liceo Ginnasio “R. Borghi” di Lucera (FG) in data 

27.7.1976. 
• Ho conseguito il Diploma di Assistente Sociale presso la Scuola diretta a fini speciali per Assistenti Sociali 

dell’Università degli Studi di Sie na nell’anno1981.  
• Ho conseguito, con esito positivo, la qualifica di Animatore Socio -Educativo al corso svolto dall’Associazione 

Intercomunale Area -Senese nell’anno 1982 -83. 
• Ho conseguito la Laurea in Sociologia presso la Facoltà di Sociologia dell’Univers ità degli Studi di Urbino nel 

settembre del 2003.  
• Ho conseguito la Laurea  Specialistica in Scienza del Servizio Sociale presso  l’Università degli Studi di 

Firenze (classe 57) il 19/12/2006.  
 
 
ATTIVITA’ PROFESSIONALE  
 
• Iscritta all’Albo degli Assistenti so ciali della Regione Toscana, nella sezione A .  
• Attività di Animatrice dei soggiorni estivi gestiti dalla USL 19 “Alta Val d’Elsa” nell’anno 1982.  
• Attività lavorativa in qualità di Addetto ai Servizi socio -assistenziali in ruolo presso il Comune di Colle Va l 

d’Elsa negli anni 1983 -1987. 
• Attività professionale in qualità di Assistente Sociale collaboratore supplente presso l’USL 8 “Area Pistoiese”.  
• Attività professionale in qualità di Assistente Sociale Collaboratore in ruolo presso la USL 3 di Varese dal 

1987 al 1990.  
• Attività professionale in qualità di Assistente Sociale Collaboratore in ruolo presso la USL 8 “Area Pistoiese” 

dal 1990 al 1993.  
• Con Delibera della Giunta Comunale di Montale (555/93 del 21/12/93) ho coordinato il Progetto Giovani, 

finanziato dalla Regione Toscana, presso il centro “Gulliver” di Montale, negli anni 1993 -1995. 
• Attività professionale in qualità di Coordinatore Sociale del Distretto Socio -sanitario “Pianura” della Azienda 

USL 3 zona di Pistoia.  
• Membro della  Commissione  giudicatri ce relativa alle sessioni del 2001 e nel 2005, per gli Esami di Stato di 

abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale, presso l’Università degli Studi di Pisa - 
Diploma Universitario in Servizio Sociale – Facoltà di Scienze Politiche.  

• Membro della Commissione giudicatrice relativa alle sessioni del 2007,per gli Esami di Stato per l’abilitazione 
alla professione di Assistente Sociale, presso l’Università degli studi di Firenze.  

• Componente della Commissione per l’Accertamento Handicap L. 104/92, per il Distretto della Pianura, ASL 3 
Pistoia, dal 1998 al 2000.  



• Componente della Commissione per l’Accertamento Handicap L.104 e L.68 di Pistoia.  
• Animatore della Formazione  dell’U.O.Servizio Sociale Asl 3 di Pistoia.  
• Esperto Sociale Commissione Esami OSS.Per l’Ordine degli Assistenti Sociali Regione Toscana.  
• Attualmentei svolgo attività professionale in qualità di Responsabile della RSA “Caselli” di Quarrata dal 1997 

ad oggi, dal 2000 al 2008 responsabile della R:S.A. “Le Lame” di Agliana  e del la RSA “Villone Puccini ” di 
Pistoia dal 2/5/2008 ad oggi.  

 
 
CORSI DI AGGIORNAMENTO  
 
• Corso di aggiornamento per operatori di struttura di ospitalità e attività domiciliari, tenutosi dal 17/4/84 al 

21/12/84 ed organizzato dalla USL 19 Alta Val D’Elsa.  
• Corso di aggiornamento presso la Scuola Regionale per Operatori Sociali di Milano su “Produzione ed utilizzo 

delle informazioni nei Servizi, fonti, analisi dei dati, e informatizzazione”, nell’anno 1989.  
• Corso di aggiornamento su “La Ricerca Sociale per la ril evazione dei bisogni: Metodi e Strumenti” della USL 3 

Varese, nell’anno 1989.  
• Corso di aggiornamento su: “Modalità organizzative relative all’integrazione sociale e scolastica dei soggetti 

disabili” organizzato dalla USL 8 “Area Pistoiese”, nell’anno 1990.  
• Corso di aggiornamento “Handicap. Modalità e spazi dell’intervento” organizzato dalla USL 8 “Area Pistoiese” 

nell’anno 1991.  
• Corso di aggiornamento “Handicap e adolescenza” organizzato dalla USL 8 di Pistoia nel 1992.  
• Corso di aggiornamento “Prevenzione d elle malattie sessualmente trasmesse e trattamento delle 

problematiche adolescenziali” organizzato dalla Regione Toscana nell’anno 1993.  
• Corso di aggiornamento regionale per le Equipes Consultoriali organizzato dalla Regione Toscana 

nell’anno1994.  
• Corso regionale di formazione permanente “Tutela della salute degli anziani”, rivolto al personale non 

medico dei servizi geriatrici toscani, svoltosi a Prato nel 1995.  
• Corso di aggiornamento professionale per operatori dei Servizi Sociali “I Servizi Sociali nell’ attuale contesto 

nazionale e locale, politico ed economico e sociale”, organizzato dalla Azienda USL 3 di Pistoia nell’anno 
1996. 

• Corso di formazione per assistenti sociali “Servizio Sociale: processo di aiuto, organizzazione, gestione 
documentazione” svol tosi a Pistoia nel 1998, organizzato dall’USL 3 e dai Comuni dell’Area Pistoiese.  

• Corso di aggiornamento sul tema “Sistema Budget” organizzato dall’Azienda USL 3 di Pistoia, tenutosi a 
Pistoia nel settembre -ottobre1999.  

• Corso di aggiornamento “La medicina fisica e la riabilitazione nell’adulto: aspetti scientifici ed organizzativi”, 
organizzato dall’Azienda USL 3 di Pistoia nell’ottobre -dicembre1999.  

• Corso di aggiornamento “RSA - Dalla vigilanza e controllo alla qualità della vita nelle strutture ospitanti non 
autosufficienti”, organizzato dall’Azienda USL 7 di Siena, tenutosi a Siena nel novembre -dicembre1999.  

• Seminario di formazione su: “L’attuazione e la gestione delle R.S.A.” organizzato dalla Fondazione “E. 
Zancan” di Padova e svoltosi nel gennaio 2000.  

• Corso di formazione “La rete dei servizi per gli anziani” tenutosi presso la Scuola di Direzione Aziendale 
dell’Universita’ “L.Bocconi” di Milano nell’aprile 2001.  

• Incontro di aggiornamento: “La stroke unit  nella U.O. Neurologia dell’ospedale di Pistoia”,  tenutosi a Pistoia 
nell’aprile 2001.  

• Corso di formazione “Principi di accreditamento e certificazione nelle aziende di servizi socio -sanitari”, 
tenutosi nell’ottobre 2001 a Firenze, in collaborazione con sda Bocconi.  

• Corso di aggiornamento sul tema: “Cult ura Aziendale per il cambiamento” tenutosi a Pistoia nel dicembre 
2001. 

• Corso di formazione 2003/2004 con tema “Requisiti di Qualità per l’Accreditamento dei Presidi SocioSanitari”  
• Corso “Percorso Ictus”2005 Azienda Asl3 Pistoia  
• Corso di formazione”Integra zione e personalizzazione degli interventi nei servizi alla persona” Azienda usl3 

pistoia 2004/2005  
• Percorso formativo per Animatori della Formazione per l’Azienda Asl3 PT ,tenuto presso l’A.O.U.Careggi 

dall’ottobre 2006 al novembre 2006.  



• Corso di formazio ne “Il cambiamento nelle Unità Operative:rendere protagoniste le persone Azienda Asl3PT 
2009.  

 
 
CONVEGNI E SEMINARI  
 
• Seminario su “La collaborazione familiare in Alta Val D’Elsa: verifica di una esperienza(1972 -1986) e 

prospettive di sviluppo”, anno 1986.  
• Seminario su “Rischio, disagio e devianza nell’adolescenza. Quali categorie interpretative per quali strategie 

di intervento” organizzato dalla Fondazione “E. Cancan” di Padova nel 1988.  
• Seminario su “La difficile integrazione, sui minori e scuola” organi zzato dalla Provincia di Torino nell’anno 

1989. 
• Seminario su “Quarto Incontro Nazionale Autonomie Locali e Servizi Sociali” organizzato dalla Regione 

Autonoma Valle dAosta nell’anno 1989.  
• Seminario su “La ricerca finalizzata sulla famiglia: Metodologie con oscitive e strategie operative a confronto” 

organizzato dalla Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano nell’anno1989.  
• Seminario su “Dai progetti giovani ai progetti di comunità” organizzato dalla ASSCOM a Firenze 

nell’anno1991.  
• Seminario su “Educare in Comunità. Progetto educativo e qualità dell’intervento” organizzato dalla Regione 

Toscana nell’anno 1992.  
• Seminario su “A che punto è il Clinical Social Work  negli Stati Uniti? Spunti per lo sviluppo del lavoro socio -

terapeutico dell’Assistente Sociale in Italia” organizzato dalla Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano 
nell’anno 1993.  

• Seminario su “La Legge Regionale Toscana n°42del 2/9/1992 - Esercizio delle funzioni in materia di 
Assistenza Sociale” organizzato dall’Università degli Studi di Fi renze nell’anno 1994.  

• Seminario su “La preadolescenza nella nostra società: problemi e prospettive” organizzato dall’istituto degli 
Innocenti della Provincia di Firenze nell’anno 1994.  

• Seminario su “Progetto obiettivo. Tutela della salute degli anziani” or ganizzato dalla Regione Toscana 
nell’anno 1994.  

• Seminario su “La dimissione ospedaliera programmata per l’anziano” organizzato dalla USL 3 Area Pistoiese 
nell’anno 1995.  

• Giornata di studio su “Il bambino: un soggetto da ascoltare” organizzato dal Centro di  Ascolto ad 
Orientamento Psicoanalitico di Pistoia nell’anno 1997.  

• Incontro sul tema “L’organizzazione per nuclei nelle strutture per anziani”, organizzato dalla SCA S.p.A. e 
tenutosi a Firenze nel 1999.  

• Convegno “Una nuova mappa della vita: il rapporto tr a le generazioni tra passato e futuro” tenutosi nel 
febbraio 2000.  

• Convegno “Malattia di Alzheimer: cosa fare. Percorsi sanitari e socio -assistenziali”, tenutosi a Lucca nel 
dicembre2000.  

• Giornata di studio “La motivazione del personale come risorsa strate gica di governo nelle strutture per 
anziani”, tenutosi a Firenze nel 2002.  

• Conferenza “Terza Età, una risorsa da valorizzare un mondo da scoprire”, tenutosi a Roma nell’ottobre 2002.  
• Convegno “La qualità sociale in Toscana” tenutosi a Firenze 2003.  
• Conferenza Regionale sull’Esclusione Sociale dal titolo “Giustizia e Poverta’ ” tenutosi a Prato nel gennaio 

2004. 
• Convegno “L’animatore di formazione:risorsa strategica per lo sviluppo dei processi formativi 

aziendali”ASL3PT.2006  
• Convegno “La Dirigenza nei Servi zi alla Persona .Sunas 2007  
• Seminario:”La continuità assistenziale come obiettivo nella cura delle persone anziane”  Pteexpo 2008  
• Convegno “Qualità e servizi in R.S.A.” ANSDIPP Toscana 2009.  
 



 
 
DOCENZE 
 
• Attività di docenza all’Istituto “Luigi Enaudi” di Pi stoia, nelle materie: “Organizzazione dei servizi sociali per 

gli anziani”, “Organizzazione dei servizi sociali per le persone portatori di handicap”, per n° 30 ore negli anni 
2001/2002/2003/2004.  

• Attività di docente di “Servizi Sociali” presso la Cooperat iva Sociale SE.AF. in qualità di agenzia formativa nei 
seguenti corsi di Formazione Professionale:  

- 2001, Corso per “Animatore di Comunità” finanziato dalla provincia di Pistoia (n° 16 
ore); 
- 2001, Corso per “Animatore di Comunità” L.236/93 finanziato da lla Regione Toscana (n° 15 ore);  
- 2002, Corso per “Operatore socio -culturale con profilo assistenziale”, finanziato dalla Provincia di 
Pistoia (n° 40 ore);  
- 2003, Corso per “Assistente e accompagnatore per disabili in istituzioni”, (n° 18 ore);  
- 2004, Corso per “Assistente di base alla persona con deficit cognitivo” (n° 9 ore).  

• Docenze  per corsi di operatore socio sanitario organizzati dalla Azienda USL 3 di Pistoia, per il modulo 
professionalizzante, negli anni 2001, 2002, 2003, 2004.2008,2009.  

 
 
 
 
 


