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C U R R I C U L U M :  I N N O C E N T I  M A R I A  C H I A R A  

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA  

 

La sottoscritta Innocenti Maria Chiara, nata a XXXXXXX il 19.01.66, ed ivi residente in via di 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,  ai sensi artt. 46 e 47 del D.P.R. 

n. 445 del 2000 consapevole delle sanzioni penali per dichiarazioni mendaci, falsità in atti ed uso 

di atti falsi ai sensi dell'articolo 76 del citato decreto del presidente della repubblica, sotto la 

propria responsabilità,  

DICHIARA  

quanto segue: 

 

DATI PERSONALI 

 
Nata a a XXXXXXXX il 19 gennaio 1966  
Residente in via XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
Tel.  XXXXXXXXXXXX; cellulare XXXXXXXXXXX 
E-mail: c.innocenti@usl11.toscana.it ;  
 

ESPERIENZA QUINQUENNALE 

 
Dichiara di aver svolto per almeno un quinquennio attività (dal 1 agosto 2003 a tutt’oggi) 

qualificata attività di direzione tecnica o amministrativa c/o: 

o Dal 1 agosto  2003 al 31.12.2008 l’Azienda Sanitaria USL 11 di Empoli; 

o Dal 1 gennaio 2009 al 20 di settembre 2010 c/o l’Azienda Sanitaria USL 3 di Pistoia ; 

o Dal 21 settembre 2010 a tutt’oggi c/o la Regione Toscana; 

 

ISTRUZIONE/FORMAZIONE  
 
2001 – Gennaio/Giugno 
Corso di Alta Formazione “Economia e Management della Sanità”  
Scuola Superiore Sant’Anna di Studi Universitari e di Perfezionamento Pisa 
 
Il Corso di Alta Formazione ha approfondito tematiche legate alla gestione delle aziende 
sanitarie, sviluppando le capacità di analisi del funzionamento aziendale e le competenze 
manageriali  e gestionali. In particolare le competenze  acquisite riguardano: organizzazione del 
lavoro e gestione delle risorse umane; contabilità e bilancio; sistemi di programmazione e 
controllo di gestione. 
 
1992 - Aprile 
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Laurea in Economia e Commercio (indirizzo aziendale) 
Università degli Studi di Firenze  
Tesi in Tecnica Bancaria “Il Cofinanziamento della Banca Mondiale”  
prof. Aldo Bompani  
 
1985          
Diploma di Maturità Perito Tecnico Ragioniere  
Istituto Tecnico F. Pacini di Pistoia 
 
 

CORSI DI PERFEZIONAMENTO 
 
2007 – Novembre/Aprile 
Corso ” Management sanitario per i responsabili di struttura complessa” 
Scuola Superiore Sant’Anna di Studi Universitari e di Perfezionamento, Pisa 
 
2003 - Dicembre  
Convegno Internazionale “Nuovi sistemi per il governo delle aziende sanitarie: Il balanced 
scorecard” tenutosi a Bologna ed organizzato dalla Azienda Usl Bologna Nord, Bologna 
 
2000 - Gennaio  
Corso di aggiornamento “Il Governo dei costi delle Aziende Sanitarie” dalla SDA Bocconi, Milano 
 
1999 - Giugno 
Corso di aggiornamento “Gestire per progetti in Sanità” organizzato dalla SDA Bocconi, Milano 
 
1998 - Aprile 
Corso di aggiornamento “Il Sistema di finanziamento a prestazione. Contabilità Bilancio e 
Sistema Informativo Aziendale” organizzato dalla LUISS S.p.A. , Roma 
 
1995 – Novembre 
Corso di aggiornamento “Il Controllo di Gestione in una struttura ospedaliera modalità di 
attuazione pratica” presso l’Alta Scuola per lo Sviluppo delle Risorse Umane dell’Istituto 
Scientifico H San Raffaele, Milano 
 
1995 - Dicembre  
Convegno internazionale “Qualità e Management nei Servizi Sanitari teorie e pratiche a 
confronto” presso l’Arcispedale Santa Maria Nuova, Reggio Emilia 
 
1994 – Gennaio/Marzo 
Corso di aggiornamento “Budget & Aziende di Servizi Sanitari” tenuto presso la Scuola di 
Direzione Aziendale Bocconi (I e II modulo) , Milano 
 
1994 – Marzo 
Seminario “Misurazione delle Attivata & Controllo di Gestione in Sanità” tenuto presso la Scuola 
di Direzione Aziendale Bocconi , Milano 
 
 

  ESPERIENZE DI LAVORO 
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Dal 21 settembre 2010 a tutt’oggi 
Mi è stato conferito l’incarico quinquennale di responsabile Settore Finanza Bilancio e Controllo 
della Regione Toscana. Faccio parte del tavolo nazionale dei Principi contabili. 
 
Dal 1 gennaio 2009 al 20 settembre 2010 
Mi è stata conferita la direzione con Delibera nr. 734 dell’11.12.2008 e i relativi atti 
consequenziali della U.O. Tecnico-Amministrativa Zona-Distretto Pistoiese e della Zona 
Valdinievole aree di attività amministrative dirette: libera professione, convenzioni uniche 
nazionali, trasporti, sociale, alta integrazione, distrettuale, ospedaliera e prevenzione; 
 
Dal 15 dicembre 2005 al 31 dicembre 2008 
Mi è stata conferita la direzione con Delibera nr. 324 del 15 dicembre 2005 del Dipartimento 
Bilancio e Risorse Finanziarie che raggruppa la UOC Bilancio e Risorse Finanziarie, la UOC 
Logistica e UOS Controllo  di Gestione; 
Le esperienze più significative sono state le seguenti 
 

1. Collaborazione con la Regione Toscana alla predisposizione delle linee guida per la 
pubblicazione del “Manuale dell’Osservatorio Regionale dei Costi e delle strutture 
organizzative sanitarie”.  

 
2. Componente gruppo di lavoro regionale per il  “Progetto di Certificazione del Bilancio” . 

Nell’anno 2005 ho coordinato tutte le attività per  la predisposizione delle procedure di 
controllo interno per la certificazione della qualità nel settore amministrativo della 
Azienda USL 11 di Empoli occupandomi anche di formare il personale amministrativo 
incaricato della stesura delle procedure. 

 
3. Riorganizzazione COAN ai fini dell’introduzione dell’Ospedale per Intensità di Cura che 

supera l’organizzazione settoriale dei reparti in un ottica di multidisciplinarietà; 
 

4. Attivazione vari strumenti finanziari per la copertura dei costi afferenti la realizzazione 
del Nuovo Ospedale di Empoli per circa 45 milioni e la gestione dei flussi di cassa inerenti 
i vari stati di avanzamento per tutta la durata dei lavori (4 anni); 

 
5. Affiancamento tecnico al Coordinatore dei Direttori Ammnistrativi area vasta centro per 

la predisposizione del Bilancio Consolidato di Previsione anno 2008; 
 
 

6. Certificazione del Bilancio passando per i seguenti step: anno 2005 valutazione positiva 
sul check-up delle procedure; anno  2006  certificazione con esito positivo dello Stato 
Patrimoniale; anno 2007 certificazione con esito positivo sia dello Stato Patrimoniale che 
del Conto Economico, completando un ciclo completo di certificazione; 

 
7. Componente della Commissione della AUSL 11 Empoli per la valutazione di congruità in 

sede di gara di project financing per il Nuovo Ospedale di Empoli con particolare 
riferimento alla valutazione del PEF e supporto alla valutazione dei servizi alberghieri 
ceduti; 

 
8. Componente gruppo di lavoro relativo alla attivazione del magazzino unico di area vasta 

settore farmaceutico ed economale. Predisposizione convenzione tra la Azienda USL11 di 
Empoli e Estav centro. Analisi e studio fattibilità per l’allineamento delle procedure 
informatiche aziendali rispetto a quelle Estav; 

 
Dal 16 febbraio 2004 al 14 dicembre 2005 
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Ho ampliato le mie competenze di bilancio a seguito della nomina a responsabile presso l’AUSL 
11 di Empoli dal 16 febbraio 2004 della UOC Bilancio e Gestione Finanziarie; 

 Le esperienze più significative sono state le seguenti: 
1.Introduzione con il Bilancio 2004 del nuovo piano dei conti definito dalla Regione 
Toscana; 

 2.Introduzione dei nuovi principi contabili in evidenziazione attraverso la ricostruzione 
del patrimonio conto RANPC Bilancio anno 2005; 

 3. Attivazione della contabilità separata; 
 
Dall’agosto 2003 al 15 febbraio 2004 
Dipendente ruolo amm.vo dirigente amm.vo presso l’Azienda U.S.L. nr  11 di Empoli come 
responsabile dell’Ufficio Controllo di Gestione dove ho sviluppato la contabilità direzionale su 
piattaforma RAGES WEB. 

 
Le esperienze più significative sono state le seguenti: 
1. Gestione budget e di controllo direzionale, con una vista per conto economico per ogni 
cdc; 
2. Predisposizione dei criteri di ribaltamento dei costi generali e indiretti ai fini della 

determinazione del costo totale per CDC finale; 
3. Predisposizione sistema di reportistica innovativo per le Società della Salute che oltre ad 

evidenziare i costi e le risorse per livello di assistenza aggiunge i costi sostenuti dai comuni 
non delegati per le attività del sociale al fine di consentire una visione complessiva delle 
risorse destinate a questa attività; 
4. Predisposizione della reportistica direzionale mensile via-web; 
5. Definizione delle tariffe libero professionale per quanto attiene il recupero dei costi 

prestazione; 
 
Dal gennaio 1994 al luglio 2003 
Dipendente ruolo amm.vo collaboratore amm.vo esperto presso l’Azienda U.S.L. nr 3 di Pistoia. 
 
In particolare sono stata assegnata all’ UOC Controllo di Gestione presso le dirette dipendenze 
della Direzione Aziendale. In tale contesto ho approfondito in materia sanitaria le conoscenze 
teoriche acquisite nel periodo universitario applicate al settore privato. Tra le esperienze più 
significative sono da menzionare: 

 la predisposizione nel 1995 di un progetto pilota di budget aziendale con la consulenza della 
SDA Bocconi di Milano; 

 la compilazione nel 1996 del primo Piano Attuativo Locale (P.A.L.)  e della Relazione 
Sanitaria Aziendale per l’Azienda U.S.L. nr. 3; 

 referente per il monitoraggio dei costi (mod. CE- CP – LA ). 
 la partecipazione al “Progetto Galgano” per quanto riguarda la predisposizione di schede di 

miglioramento a  vista CEDAC. Il miglioramento viene realizzato dai dipendenti attraverso il 
loro coinvolgimento in attività di gruppo su temi che non richiedono investimenti ma solo 
l’utilizzo del buon senso e la razionalizzazione delle attività. 

 
Sino al 1996 ho seguito direttamente le riunioni dei Gruppi Regionali di controllo di gestione 
occupandomi delle analisi di costo richieste con particolare riferimento alle Tariffe Prestazioni 
Ambulatoriali. Ho coordinato fino al 31/03/2003 operativamente l’Unità Operativa Controllo di 
Gestione nella zona di Pistoia e sono stata responsabile dell’Articolazione Complessa “Budget e 
Contabilità Direzionale” . 
 
Dal settembre 1993 al dicembre 1993 
Attività di praticantato presso lo studio del Commercialista dott. Federighi Giorgio, Pistoia per 
l’iscrizione nell’albo professionale ordine dei commercialisti 
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Dal Novembre 1992 al giugno 1993 
Dipendente contratto formazione lavoro in amministrazione presso il “Gruppo Frati” sede di 
Prato occupandomi di bilancio e controllo di gestione con particolare riferimento alle joint 
venture a capitale straniero costituite, dopo il crollo del muro di Berlino, nella ex-Germania 
dell’est, Polonia, Cecoslovacchia e presso paesi in via di sviluppo come Marocco e Tunisia;  
 
Anni scolastici 1990-1991 e 1992 
Insegnate di tecnica bancaria e ragioneria presso l’istituto privato Guido d’Arezzo, sede di 
Pistoia; 
 
 

DOCENZE 
 

Sessioni di laurea anni 2003-2009 
Di essere stata docente a contratto presso l’Università di Firenze nell’area delle professioni 
sanitarie  

- Docenza: Organizzazione: Il controllo di gestione, efficacia, efficienza rendimento. Il 
Budgeting: sistema di controllo verifica e valutazione. Correlazione tra budget ed 
avanzamento dei progetti” nel Master Management Infermieristico per le funzioni di 
coordinamento nell’area tecnici di prevenzione nell’area infermieristica, ostetrica e 
pediatrica   

- Docenza: Organizzazione Contabilità analitica Contabilità per attività Il budget 
Valutazione economica di un progetto e le modalità di finanziamento. Il Sistema di 
“report” nel Master Management Infermieristico per le funzioni di coordinamento 
nell’area tecnici di prevenzione nell’area infermieristica, ostetrica e pediatrica   

- Docenza : CORSO DI LAUREA  PER TECNICO DELLA PREVENZIONE - Economia Applicata 3° 
anno di laurea  

-  Docenza sul tema “Acquisti Formazione e Reporting” tenutosi presso la Scuola Superiore 
Sant’Anna in data 29 giugno 2001 all’interno delle iniziative proposte dall’Osservatorio di 
Change Management in Sanità” – divisione ricerche. 

  
 

- Docenza sul tema “La dinamica economico finanziaria delle Aziende Sanitarie Toscane“ 
tenutosi presso la Scuola Superiore Sant’Anna in data 28 marzo 2002 all’interno delle 
iniziative proposte dall’Osservatorio di Change Management in Sanità” – divisione 
ricerche. 

 
Giugno - 2002. 
Intervento sull’ “Analisi di Bilancio delle Aziende Sanitarie anni 97/00 “ nell’ambito del corso di 
formazione per i Direttori Generali della Regione Toscana tenuto dalla Regione Toscana, Firenze 
 

PUBBLICAZIONI 
 
Pubblicazione del libro “La dinamica economico finanziaria delle aziende sanitarie toscane: 
analisi a confronto”  

edizioni Franco Angeli per la parte “L’analisi dell’aspetto economico della gestione delle 
aziende sanitarie toscane”. 
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CONOSCENZE INFORMATICHE 
 
Office – Word , Excel, Power Point. 
Outlook Express, Internet Explorer. 
Oliam Contabilità Generale, Rages Contabilità Analitica, AS-400 Contabilità Generale 
 
 
Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. n.196/2003. 
 
 
 

 
Si allega inoltre alla presente la copia fotostatica del documento di identità nr. AK 4731820 

rilasciato dal Comune di Pistoia in corso di validità. 

Le dichiarazioni di cui sopra sono rese sotto la propria responsabilità e consapevole delle 

conseguenze penali in caso di dichiarazione falsa e mendace. 

 
 
 
 
 

Pistoia, 13 dicembre 2010       Maria Chiara Innocenti 
 
 
 
 
 
 


