OPENTOSCANA

aperta, innovativa, online

Scheda tecnica - App

Nome

Logo

Link agli store

Versioni di
sistema
operativo
supportato

OpenToscana

@

https://apps.apple.com/us/app/opentoscana/id14587407407?
[=it&ls=1

https://play.google.com/store/apps/details?
id=it.toscana.regione.opentoscana

Android Api Level >=16, ovvero Android OS >=41.1
iOS >=11.0

Autenticazione SPID livello1

opeNTOSCANAGED

Q Cerca

Tutte le categorie

Autocertificazione
per esenzione o
reddito

Compilazione e invio
dell'autocertificazione per esenzione o
fascia di reddito per la

compartecipazione alla spesa sanitaria.

Cittadino

SALUTE, IN EVIDENZA

Bollo auto
- pagamento

Pagamento della tassa regionale di
proprieta dei veicoli e della tassa d
circolazione.

Cittadino

TRIBUTI, SANZIONI E



https://apps.apple.com/us/app/opentoscana/id1458740740?l=it&ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.toscana.regione.opentoscana

Funzionalita
dell'app

Descrizione generale:
Puoi consultare il catalogo dei servizi online delle Pubbliche

amministrazioni toscane e accedere al servizio dallo smartphone o
condividerlo con chi vuoi. E un modo semplice e veloce per accedere, da
un'unica postazione, ai servizi online della pubblica amministrazione
toscana: come un assistente personale, ti invia notifiche personali e in
tempo reale sulle tue scadenze o, ad esempio, ti permette diricevere e
inviare comunicazioni alla PA: servizi educativi e scolastici, accesso al
proprio fascicolo sanitario, pagamento del canone per I'occupazione di
suolo demaniale e 'uso di acque pubbliche, accesso al processo civile
telematico, ricerca finanziamenti.

(1) Alcuni servizi permettono la fruizione ottimale da desktop su
open.toscana.it.

LE NOTIFICHE

Accedi con il tuo account SPID e ricevi aggiornamenti generali e
personalizzati: i pagamenti in scadenza, le informazioni utili sui nuovi
servizi e molto altro ancora.

Funzionalita:

Tab Servizi: Lista dei servizi disponibili con possibilita di ricerca
tramite categorizzazione o posizione geografica dell'utente. Per
ogni servizio vengono riportate una sezione breve informativa ed
una sezione di dettaglio. Nella prima vengono date informazioni
coincise riguardo la finalita del servizio, l'utenza a cui & dedicato
(per esempio cittadino) e le categorie di appartenenza. Nella
sezione di dettaglio acceduta tramite specifico tap da parte
dell'utente, vengono riportati i dettagli del servizio nel merito di
funzionalita, numero utili, help desk ed accesso al servizio stesso.
L'utente potra selezionare i servizi preferiti in modo da
agevolarne la visualizzazione successiva.

Tab Notifiche: Lista delle notifiche/messaggi push inviati da
Regione Toscana tramite canale broadcast o ad-personam nel
caso I'utente abbia effettuato I'autenticazione tramite SPID. Le
notifiche ad-personam segnalano all'utente specifico
informazioni di proprio interesse, per esempio la scadenza del
bollo auto.

Per ogni notifica potra essere visualizzato il testo oppure, a
seconda della tipologia del messaggio, utilizzato un link web che
aprira il browser embedded del dispositivo mobile per la relativa
visualizzazione dei contenuti.

Tab Pagamenti: L'utente autenticato avra accesso alle proprie
posizioni debitorie e potra effettuare pagamenti in mobilita.

Tab Bandi: I'utente avra accesso alla lista dei bandi di
finanziamento e alla guida agli incentivi.

Tab Profilo: autenticazione SPID e gestione servizi preferiti.



