
 

 

Stop! Da domani il nido è chiuso… E ora che si fa? 

La domanda ce la siamo posta tutti: famiglie, educatrici, coordinamento pedagogico, 

direzione dei servizi, con disorientamento e spaesamento, increduli, quasi, che una 

situazione del genere potesse essere reale.  

La risposta, per noi, è arrivata subito ed in modo molto naturale: dobbiamo mantenere la 

relazione che ci lega ai bambini e ai genitori, alimentarla con ogni mezzo possibile, curarla 

a distanza. Con questo obiettivo nella mente e nel cuore, si è sviluppato un periodo, fin dai 

primissimi giorni, quando i plessi erano chiusi all’utenza, ma il personale era ancora in 

servizio, di grande fermento e vivacità creativa. In contrasto con la lentezza di giornate che 

non hanno più struttura e ritmo, con l’isolamento che tutti viviamo, con le ansie e le 

preoccupazioni di un futuro che ha tratti incerti, i gruppi di lavoro hanno velocemente 

riorganizzato la propria azione educativa, hanno costruito nuovi spazi “virtuali” di 

riflessione, discussione e collaborazione e hanno fatto ricorso a tutte le loro risorse a 

livello di competenze e fantasia, con un atteggiamento di positività e speranza. 

Sono nati tanti video, fra mille difficoltà, poiché lo strumento del filmato non era mai stato 

utilizzato con queste finalità. Ma abbiamo imparato facendo, e rifacendo molte volte, con lo 

scopo di “teletrasportare” l’esperienza del nido all’interno delle case dei bambini: attività, 

canzoni, letture, ma soprattutto volti, voci, gesti. ICare, l’azienda partecipata che ha in 

affidamento la gestione dei servizi alla prima infanzia pubblici del Comune di Viareggio, ha 

scelto di mettere a disposizione di questa esperienza uno spazio dedicato sul proprio sito, 

per far sì che i video potessero essere visti da tutti i bambini, anche quelli non utenti. Uno 

spazio pubblico e istituzionale, che supporta, riconosce e valorizza l’impegno e la 

professionalità del personale educativo. Le famiglie hanno risposto con grande 

entusiasmo all’iniziativa e hanno mantenuto un canale aperto con le educatrici, attraverso i 

propri rappresentanti. Stiamo valutando, in questi giorni, l’opportunità di utilizzare 

piattaforme di streaming per poter realizzare delle call individualizzate. 

“L’educazione da 0 a 6 anni non si ferma” ci dà la possibilità di percepirci parte di un tutto, 

all’interno di una comunità di condivisione di pensiero sui bambini, sulle famiglie, sulla 

funzione dei servizi; ci fa sentire straordinariamente vicini, proprio nel momento in cui non 

siamo mai stati così lontani e isolati. 

I servizi alla prima infanzia del Comune di Viareggio che stanno lavorando a questo 

progetto sono: 

Nidi d’infanzia 

Arcobaleno, Baloo, Del Chiaro, Il Grillo Parlante, Ilulo, La Coccinella, Ninnipan, Snoopy 

 

Centro per bambini e famiglie 

Volo di favola 
 

Coordinamento pedagogico dei servizi alla prima infanzia 

Comune di Viareggio 


