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I SERVIZI VICINI ALLE FAMIGLIE NELLA LONTANANZA 
L’ESPERIENZA DELLA COOPERATIVA INDACO 

 

Mantenere legami creando ponti educativi virtuali: questo l'obiettivo che 

la Cooperativa indaco si è voluta dare dopo che improvvisamente i servizi sono stati interrotti a 

causa dell'emergenza coronavirus.  

Dopo un primo momento di disorientamento i gruppi di lavoro dei servizi si sono riuniti per capire, 

riflettere e creare nuove opportunità. Incontrarsi ha aiutato lo spirito di tutte, abbiamo infatti 

ritrovato il tempo dello stare insieme e della condivisione tanto caro e necessario nei servizi 

educativi.  

Nel confronto è nata la necessità di costruire dei ponti di senso educativo con le famiglie e di far 

sì che questo momento storico che molti adulti definiscono sospeso, incerto e inquietante non lo 

fosse per i bambini e le bambine e che i bambini ritrovassero un tempo cambiato, certo, ma con 

“appigli” familiari, video che raccontassero del Nido, storie, libri, esperienze conosciute. 

 

Spazi e tempi sono due cardini della qualità dei servizi e così abbiamo pensato che in una spinta di 

creatività educativa e costruttiva questi potevano essere di nuovo strutturati trasformandoli in: 

  

Spazi virtuali dove le famiglie non si sentissero sole, incontrassero la familiarità di un volto 

conosciuto come le educatrici e il sostegno di parole e sorrisi. Spazi dove poter sostare e respirare la 

cura delle educatrici nella produzione di video, letture, canzoni, chiamate, scelte e pensate per loro. 

 

Tempi settimanali proponendo ai bambini e alle famiglie routine di “invio” così che ogni giorno 

alla stessa ora il Nido si “affaccia” nelle case dei bambini, in punta di piedi, delicatamente, per 

chiedere come stanno e per portare un soffio della quotidianità passata e regalando indizi di gioco di 

musica e di ritmi conosciuti. 

 

Questo è ciò che la Cooperativa Indaco nei suoi servizi di Nido d’Infanzia e di Spazio Gioco di 

Montelupo Fiorentino e di Capraia e Limite ha creato in questo periodo per le proprie famiglie e 

non solo. È stato, infatti deciso di ampliare la possibilità di accedere ai video a tutte le famiglie con 

bambini piccoli tramite canali social della Cooperativa perché in questo periodo pensiamo che 

ognuno debba poter fare la sua parte e noi lo facciamo donando quello che sappiamo fare 

meglio, stando vicine, anche se virtualmente, a tutti i bambini e alla loro voglia di scoperta... 

 

Buona visione a tutti con il pensiero di strappare sorrisi. 

 

I nostri canali social 

 

facebook: Indaco Cooperativa 

canale YouTube: indaco cooperativa 

Montelupo Fiorentino, 9 aprile 2020 

 

La Coordinatrice Pedagogica 

Tania Mariotti 
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