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Direzione Tipologia di Procedimento Durata N° procedimenti

Anagrafi scolastiche
30 U 3 100% 0% 30 giorni

90 I 1 100% 0% 90 giorni

30 U 1 100% 0% 20 giorni

90 I 78 100% 0% 90 giorni

60 I 16 100% 0% 60 giorni

30 I 59 100% 0% 30 giorni

30 U 3 100% 0% 20 giorni

60 I 3 100% 0% 45 giorni

Struttura 
Responsabile 

Attivazione
Istanza (I)
Ufficio (U)

Percentuale 
dei proc. 

conclusi nei 
termini

Percentuale 
dei proc. 

conclusi oltre 
i termini

Tempi medi 
effettivi di 

chiusura di ogni 
tipologia di 

procedimento 

Breve descrizione delle 
cause del superamento 
dei tempi

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Approvazione del piano 
regionale triennale di edilizia 
scolastica e piani annuali di 
attuazione

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Assegnazione di contributi alle 
amministrazioni comunali per 
Progetti Educativi Zonali 
(P.E.Z.)

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Piano  regionale Triennale di 
edilizia scolastica; 
Assegnazione di contributi 
finanziari statali ed Esame ed 
approvazione Varianti e Stati di 
Avanzamento Lavori per 
erogazione finanziamenti.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Assegnazione di contributi 
finanziari agli enti locali per 
interventi urgenti di edilizia 
scolastica

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Contributi finanziari agli enti 
locali per interventi urgenti di 
edilizia scolastica;  Esame ed 
approvazione Varianti e stati di 
avanzamento lavori per 
erogazione finanziamenti.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Azioni regionali di sistema a 
supporto della qualità della 
scuola (Laboratori Sapere 
Scientifico e FabLab, 
Educazione musicale, Senza 
Zaino)

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per il 
sostegno dell'offerta di servizi 
per la prima infanzia (3-36 
mesi) - Istruttoria domande e 
approvazione progetti ammessi 
a finanziamento
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120 I 1 100% 0% 120 giorni

120 I 1 0% 100% 140 giorni

30 I 1 100% 0% 30 giorni

30 I 1 100% 0% 30 giorni

30 I 1 100% 0% 30 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per il 
sostegno dell'offerta di servizi 
per la prima infanzia (3-36 
mesi) - Liquidazione contributi

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per il 
sostegno dell'offerta di servizi 
per la prima infanzia (3-36 
mesi) - Verifica rendicontazione

procedimento 
particolarmente 
complesso per il numero 
delle richieste di 
contributo. il contenuto 
delle richieste presentate 
richiede un'istruttoria 
approfondita.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per la 
realizzazione di progetti 
finalizzati al sostegno alle 
famiglie per la frequenza delle 
scuole dell'infanzia paritarie, 
private e degli enti locali (3-6 
anni) - Buoni scuola

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per la 
realizzazione di progetti 
finalizzati al sostegno alle 
famiglie per la frequenza delle 
scuole dell'infanzia paritarie, 
private e degli enti locali (3-6 
anni) - Buoni scuola - 
Approvazione progetti ammessi 
a finanziamento

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per la 
realizzazione di progetti 
finalizzati al sostegno alle 
famiglie per la frequenza delle 
scuole dell'infanzia paritarie, 
private e degli enti locali (3-6 
anni) - Buoni scuola. 
Liquidazione contributi
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30 I 1 0% 100% 50 giorni

30 I 1 100% 0% 30 giorni

30 U 2 100% 0% 25 giorni

30 I 1 100% 0% 30 giorni

30 U 1 100% 0% 30 giorni

30 U 1 100% 0% 30 giorni

30 U 1 100% 0% 30 giorni

180 I 2 100% 0% 180 giorni

30 U 1 100% 0% 30 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per la 
realizzazione di progetti 
finalizzati al sostegno alle 
famiglie per la frequenza delle 
scuole dell'infanzia paritarie, 
private e degli enti locali (3-6 
anni) - Buoni scuola - 
Rendicontazione

procedimento 
particolarmente 
complesso per il numero 
delle richieste di 
contributo. il contenuto 
delle richieste presentate 
richiede un'istruttoria 
approfondita.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Concessione di contributi alle 
amministrazioni comunali per la 
realizzazione di progetti 
finalizzati al sostegno alle 
famiglie per la frequenza delle 
scuole dell'infanzia paritarie, 
private e degli enti locali (3-6 
anni) - Buoni scuola - Verifica  

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Contributi alle Province per 
Trasporto disabili/assistenza 
educativa

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Dimensionamento della rete 
scolastica e programmazione 
offerta formativa 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Diritto allo studio scolastico 
erogazione incentivo 
economico pacchetto scuola – 
Impegno risorse

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Diritto allo studio scolastico 
erogazione incentivo 
economico pacchetto scuola –
Liquidazione

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Diritto allo studio scolastico 
erogazione incentivo 
economico pacchetto scuola – 
Riparto

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Erogazione di contributi - 
progetti edilizia scolastica 
finanziati con risorse PAR FAS  
2007/2013 linee 2.1.1.1 – 
2.1.1.2 – 2.1.2

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Trasferimento fondi ai Comuni 
per le scuole dell'infanzia 
statali, paritarie e degli enti 
locali – Impegno
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30 U 1 100% 0% 30 giorni

120 I 3 100% 0%

120 I 13 62% 38% 94 giorni

120 I 3 67% 33% 103 giorni

120 I 7593 91% 9% 98 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Trasferimento fondi ai Comuni 
per le scuole dell'infanzia 
statali, paritarie e degli enti 
locali – liquidazione

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE 
FORMAZIONE 
STRATEGICA E 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 
TECNICA 
SUPERIORE

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR-FSE

Nei 3 procedimenti 
indicati è compreso un 
finanziamento per corsi 
IFTS svolti e finanziati 
con procedura Por FSE . 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE.

Assegnazione contributi a 
beneficiari di progetti presentati 
a valere su avvisi pubblici in 
materia di Apprendistato

ProcedimentI che hanno 
subito rallentamenti a 
causa della pandemia 
covid19 e del 
conseguente impegno 
per attivare interventi 
emergenziali su altre 
tipologie di avvisi 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Assegnazione contributi a 
beneficiari di progetti presentati 
a valere su avvisi pubblici in 
materia di IeFP

Numero di domande 
pervenute e da istruire 
molto elevato e la 
necessità di creare due 
nuclei di valutazione.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE.

Assegnazione del contributo e 
assunzione del relativo 
impegno di spesa per 
l'attivazione di "Tirocini non 
curriculari"

Rallentamenti nelle 
istruttorie effettuate da 
CPI e UTR, 
propedeutiche alla presa 
in carico da parte del 
Settore al fine di 
provvedere a decretare e 
impegnare le risorse, 
compatibilmente con 
l'effettiva disponibilità 
delle risorse sui capitoli 
di bilancio aventi la 
corretta classificazione 
dati i richiedenti
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120 I 262 60% 40% 188 giorni

120 I 3 0% 100% 188 giorni

120 I 5 100% 0% 88 giorni

90 I 4 100% 0% 90 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Assegnazione del contributo e 
assunzione del relativo 
impegno di spesa per 
l'attivazione di "Tirocini 
obbligatori e non obbligatori per 
le professioni ordinistiche"

Rallentamenti nelle 
istruttorie effettuate da 
UTR, propedeutiche alla 
presa in carico da parte 
del Settore al fine di 
provvedere a decretare e 
impegnare le risorse, 
compatibilmente con 
l'effettiva disponibilità 
delle risorse sui capitoli 
di bilancio aventi la 
corretta classificazione 
dati i richiedenti

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale

Elevato numero di 
proposte progettuali 
presentate da istruire. 
Sospensione dei termini 
per richiesta integrazioni. 
Controlli aiuti di stato e 
neoassunzioni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Avviso per voucher formativi 
individuali

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Acconto

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 
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90 I 10 100% 0% 90 giorni

120 I 5 100% 0% 120 giorni

90 I 76 100% 0% 90 giorni

90 I 278 100% 0% 90 giorni

120 I 56 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Rimborso intermedio

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

assegnazione di contributi di 
progetti per la realizzazion e di 
percorsi IFTS a valere su avvisi 
pubblici -Saldo i tempi sono stati rispettati 

per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Gestione dei progetti a valere 
sul PORFSE - Acconto

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Rimborso 
intermedio

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Saldo

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 
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120 I 912 100% 0% 120 giorni

90 I 200 100% 0% 58 g

90 I 192 100% 0% 90 giorni

120 I 1027 100% 0% 120 giorni

120 I 67 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Avviso per voucher formativi 
individuali - Rimborso

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Avviso pubblico per attività 
formativa riconosciuta 

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Erogazione anticipo e 
pagamento intermedio 
contributi a beneficiari di 
progetti finanziati a valere su 
Avvisi pubblici in materia di 
IeFP

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Erogazione del contributo per 
l'attivazione di "Tirocini non 
curriculari"

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Erogazione saldo contributi a 
beneficiari di progetti finanziati 
a valere su Avvisi pubblici in 
materia di IeFP i tempi sono stati rispettati 

per la parte di 
competenza 
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120 I 179 100% 0% 120 giorni

90 I 10 100% 0% 90 giorni

90 I 32 100% 0% 90 giorni

120 I 25 100% 0% 120 giorni

90 I 1 100% 0% 90 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Liquidazione voucher relativi a 
progetti finanziati a valere su 
avvisi pubblici in materia di 
Apprendistato i tempi sono stati rispettati 

per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Acconto i tempi sono stati rispettati 

per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Rimborso 
intermedio

i tempi sono stati rispettati 
per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI AREZZO, 
FIRENZE E 
PRATO

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Saldo i tempi sono stati rispettati 

per la parte di 
competenza 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Acconto
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90 I 2 100% 0% 90 giorni

90 I 44 100% 0% 90 giorni

90 I 250 100% 0% 90 giorni

120 I 1 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Rimborso intermedio

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Gestione dei progetti a valere 
sul PORFSE - Acconto

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Rimborso 
intermedio

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Saldo
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90 I 26 100% 0% 90 giorni

90 I 7 100% 0% 90 giorni

120 I 2 100% 0% 120 giorni

120 I 1264 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Acconto

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Rimborso 
intermedio

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Saldo

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Avviso per voucher formativi 
individuali - Rimborso
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90 I 105 100% 0% 90 giorni

90 I 6 100% 0% 90 giorni

120 I 919 100% 0% 120 giorni

120 I 2 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Avviso pubblico per attività 
formativa riconosciuta 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Erogazione anticipo e 
pagamento intermedio 
contributi a beneficiari di 
progetti finanziati a valere su 
Avvisi pubblici in materia di 
IeFP

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Erogazione del contributo per 
l'attivazione di "Tirocini non 
curriculari"

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Erogazione saldo contributi a 
beneficiari di progetti finanziati 
a valere su Avvisi pubblici in 
materia di IeFP
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120 I 7 100% 0% 120 giorni

90 I 5 90% 10% 90 giorni

90 I 30 85% 15% 90 giorni

120 I 11 100% 0% 120 giorni

90 I 38 90% 10% 90 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI LUCCA, 
MASSA 
CARRARA E 
PISTOIA

Liquidazione voucher relativi a 
progetti finanziati a valere su 
avvisi pubblici in materia di 
Apprendistato

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Acconto

problemi tempi DURC e 
fidejussioni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Assegnazione di contributi ai 
beneficiari di progetti per la 
realizzazione di percorsi IFTS a 
valere su avvisi pubblici - 
Rimborso intermedio

problemi scadenza 
validità DURC

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

assegnazione di contributi di 
progetti per la realizzazione di 
percorsi IFTS a valere su avvisi 
pubblici -Saldo

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Gestione dei progetti a valere 
sul PORFSE - Acconto

problemi tempi DURC e 
fidejussioni
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90 I 259 90% 10% 90 giorni

120 I 44 100% 0% 120 giorni

90 I 34 100% 0% 90 giorni

90 I 146 90% 10% 90 giorni

120 I 34 92% 8% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO  PISA 
E SIENA

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Rimborso 
intermedio

problemi scadenza 
validità DURC

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Gestione dei Progetti a valere 
sul POR FSE - Saldo

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO  PISA 
E SIENA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Acconto

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Rimborso 
intermedio

problemi scadenza 
validità DURC

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Avviso per chiamata di progetti 
formativi in materia di 
formazione continua e 
territoriale - Saldo
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120 I 1158 90% 10% 120 giorni

90 I 72 100% 0% 90 giorni

90 I 149 90% 10% 90 giorni

120 I 1523 95% 5% 120 giorni

120 I 35 100% 0% 120 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Avviso per voucher formativi 
individuali - Rimborso

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Avviso pubblico per attività 
formativa riconosciuta 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI D 
PISA E SIENA

Erogazione anticipo e 
pagamento intermedio 
contributi a beneficiari di 
progetti finanziati a valere su 
Avvisi pubblici in materia di 
IeFP

problemi scadenza 
validità DURC

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Erogazione del contributo per 
l'attivazione di "Tirocini non 
curriculari"

problemi scadenza 
validità DURC

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Erogazione saldo contributi a 
beneficiari di progetti finanziati 
a valere su Avvisi pubblici in 
materia di IeFP
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120 I 354 75% 25% 120 giorni

120 I 10 90% 10% 64 giorni

60 I/U 305 91% 9% 20 giorni

30 I 123 100% 30 giorni

30 I 1 10% 90,4%% 60 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

GESTIONE, 
RENDICONTAZI
ONE E 
CONTROLLI 
PER GLI AMBITI 
TERRITORIALI 
DI GROSSETO 
LIVORNO PISA E 
SIENA

Liquidazione voucher relativi a 
progetti finanziati a valere su 
avvisi pubblici in materia di 
Apprendistato

rallentamenti dovuti a 
sostituzioni di personale 
all'interno degli uffici in 
seguito a parziale 
riorganizzazione 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

SISTEMA 
REGIONALE 
DELLA 
FORMAZIONE: 
INFRASTRUTTU
RE DIGITALI E 
AZIONI DI 
SISTEMA

Accreditamento Organismi 
Formativi e Botteghe Scuola: 
istruttoria per il rilascio

Delle dieci domande di 
accreditamento 
pervenute nove sono 
state gestite ampiamente 
entro i termini. Solo una 
domanda ha richiesto 
tempi più lunghi di solo 
due giorni rispetto alla 
durata prevista di 120 
giorni. 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

SISTEMA 
REGIONALE 
DELLA 
FORMAZIONE: 
INFRASTRUTTU
RE DIGITALI E 
AZIONI DI 
SISTEMA

Accreditamento Organismi 
Formativi e Botteghe Scuola: 
variazioni

Elevato numero di 
procedimenti di 
variazione e criticità 
emerse nel corso di 
alcuni di questi.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

SISTEMA 
REGIONALE 
DELLA 
FORMAZIONE: 
INFRASTRUTTU
RE DIGITALI E 
AZIONI DI 
SISTEMA

ELENCO REGIONALE DI 
ESPERTI DI SETTORE DI CUI 
AGLI ARTT. 66 QUATER, 66 
SEXIES e 66 DECIES DEL 
DPGR 47/R/2003

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Avviso per chiamata di progetti 
di formazione 
individuale/individualizzata 
NEET Garanzia Giovani

Elevato numero di 
proposte da istruire 
Sospensione dei termini 
per richiesta 
integrazioni . 
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120 I 1 98% 2%  122 giorni

120 I 1 0% 100% 141 giorni Richiesta integrazioni

30 I 13 15% 85% 24 giorni Richiesta integrazioni

60 U 2 100% 0% 60 giorni

60 U 1 100% 0% 60 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE.

Avviso per chiamata di progetti 
formativi  rivolti a soggetti in 
stato di detenzione  negli istituti 
penitenziari toscani

Attesa esiti controlli su 
caratteristiche beneficiari

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE.

Avviso per chiamata di progetti 
per il finanziamento di percorsi 
formativi brevi finalizzati 
all'occupabilità di disoccupati, 
inoccupati e inattvi  – mismatch 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

PROGRAMMAZI
ONE IN 
MATERIA DI 
IEFP, 
APPRENDISTAT
O, TIROCINI, 
FORMAZIONE 
CONTINUA, 
TERRITORIALE 
E INDIVIDUALE. 

Avviso per il finanziamento di 
voucher formativi just in time 
per l'occupabilità e modalità per 
la formazione di un elenco  
degli enti formativi che si 
rendono disponibili alla 
formazione just in time

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

Settore 
Programmazione 
Formazione 
Strategica e 
IFTS. Uffici 
Territoriali AR, FI 
PO.

Affidamento diretto - Contratti 
sotto soglia art.36,c.2, lett.a 
D.Lgs.50/2016 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Adesione ad Accordo 
quadro/convenzione (art. 37 
d.lgs. 50/2016)  -  Convenzione 
triennale 2020-2022 con Istituto 
degli Innocenti ai sensi della 
L.R. 31/200  
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60 U 2 100% 0% 60 giorni

Accesso documentale 30 I 33 100% 0% 30 giorni

Accesso documentale 30 I 1 100% 0% 30 giorni

Accesso documentale 30 I 2 100% 0% 20 giorni

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

EDUCAZIONE E 
ISTRUZIONE

Affidamento diretto - Contratti 
sotto soglia art.36,c.2, lett.a 
D.Lgs.50/2016 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

Settore 
programmazione 
in materia di IeFP 
apprendistato, 
tirocini, 
formazione 
continua 
territoriale e 
individuale

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

tirocini, 
formazione 
continua, terr. e 
ind.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

SISTEMA 
REGIONALE 
DELLA 
FORMAZIONE: 
INFRASTRUTTU
RE DIGITALI E 
AZIONI DI 
SISTEMA


