REGIONE TOSCANA

Consiglio Regionale

SCHEDA INDIVIDUAZIONE PO nr. 56

Sezione I - ELEMENTI CONNOTATIVI

ALLEGATO 1

Tipologia (con riferimento alle

funzioni/attivita)

direzione di unita
di particolare

[A]- funzioni di
organizzative

complessita

Collocazione Organizzativa

Settore Assistenza al Difensore Civico
e ai Garanti. Assistenza generale al
CORECOM. Biblioteca e documenta-
zione.

Denominazione

Servizi della Biblioteca

Livello di graduazione (“pesatura”)

1°LIVELLO: punteggio complessivo

2°LIVELLO: punteggio complessivo
60

3°LIVELLO: punteggio complessivo




Declaratoria (principali
funzioni/attivita)

Organizzazione e promozione dei ser-
vizi all’'utenza interna ed esterna, in
sede e da remoto. Diffusione generale
e personalizzata dell’informazione bi-
bliografica, normativa e giurispru-
denziale. Cura del sito web e della in-
tranet. Formazione dell’'utenza. Su-
pervisione dei servizi della BIT. Cura
dell’analisi dell’'utenza e della reporti-
stica. Gestione del catalogo della bi-
blioteca. Coordinamento e controllo
del catalogo della rete Cobire. Ge-
stione tecnica del Polo SBN. Respon-
sabilita dei procedimenti amministra-
tivi e contabili attribuiti. Coordina-
mento delle attivita di competenza e

del personale funzionalmente asse-
gnato.

Delega di funzioni dirigenziali|[ ]- si

(paragrafo 7 disciplinare istituto - |[X ]- no

decreto Segretario generale ex art.
10 LR n. 1/2009)

A) Complessita organizzativa e
gestionale (con riferimento alla gestione
di risorse umane, anche al raccordo delle
stesse su piu sedi, e/o le risorse
finanziarie gestite, alla numerosita e
frequenza delle relazioni interne/esterne,
istituzionali e non, alla
complessita/eterogeneita nonché
numerosita dei processi e procedimenti
amministrativi gestiti)

N.B. se prevista la delega di funzioni
dirigenziali il valore deve essere
almeno medio

[25 punti]- alto
[15 punti]- medio x
[10 punti]- basso

B) Livello di autonomia

N.B. se prevista la delega di funzioni
dirigenziali il valore deve essere
almeno medio

[25 punti]- alto
[15 punti]- medio x
[10 punti]- basso

C) Rilevanza organizzativa

[25 punti]- alto
[15 punti]- medio x
[10 punti]- basso

D) Complessita delle competenze (con
riferimento al livello di specializzazione,
alla multidisciplinarieta data dalla
tipologia delle funzioni attribuite e alla
frequenza di aggiornamento)

[25 punti]- alto
[15 punti]- medio x
[10 punti]- basso




Titolo di studio specifico e/o
abilitazione professionale




Sezione II -
DELL'INCARICO

ELEMENTI OGGETTO DI VALUTAZIONE PER IL CONFERIMENTO

A) Competenze tecniche

E’ richiesto il possesso di competenze
di livello medio sulle materie: Biblio-
teconomia; Strumenti applicativi spe-
cifici Regione; Strumenti applicativi
professionali; Legimatica; Comunica-
zione e informazione; Tecniche e
strumenti di CRM (Customer relation-
ship management); Promozione, in-
formazione ed educazione; Normativa
nazionale e regionale di riferimento;
Organizzazione del lavoro; Organiz-
zazione - Gestione dei progetti

B) Competenze organizzative

L'esercizio delle funzioni richiede il
possesso competenze organizzative
inerenti la gestione delle relazioni
con la numerosa utenza, sia interna
che esterna, il coordinamento del
personale impegnato nei servizi al
pubblico e il processo di produzione
dei numerosi prodotti informativi
specializzati.

C) Esperienza professionale con
riferimento alle attivita ed ai processi

Approfondita esperienza nelle mate-
rie oggetto della declaratoria.

e procedimenti connotanti la
posizione
D) Eventuali titoli e/o requisiti

curriculari posseduti




