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Focus Santé 
 

Troisième module du cours national de 
formation en management de la santé 
 
Où et quand: Sousse, 15 - 16 février 2019  
Organisateurs : Centre de Santé Global, Université de 
Florence, Pontes recherche et interventions 
 
Les 15-16 février 2019 s'est tenue à Sousse, la 
troisième session du cours national de formation à la 
gestion dans le secteur de la santé, qui a vu la 
présence de 25 infirmières en Chef et de 30 directeurs 
et administratifs tunisiens des hôpitaux régionaux. 
Cette troisième édition a vu la participation dans le 
premier module - destiné aux directeurs régionaux et 
hospitaliers - du Dr. Enrico Desideri, Directeur Général 
de la Société USL Sud - Est et Dr. Faycal Les Gharians, 
Directeur de l'Hôpital Général Habib Thameur. 
Ensemble, ils ont comparé les expériences italienne et 
tunisienne de gestion des services de santé au niveau 
des centres de santé primaires, secondaires et 
tertiaires, ainsi que les modèles d'interaction public / 
privé. Le deuxième module -  adressé aux Infirmières 
en Chef – a vu la participation des Drs. Rossana Marilli 
et Angela Brandi, de l'Hôpital Universitaire Careggi, qui 
ont  présenté les outils de gestion et de planification 
des ressources humaines. Grace à la participation du 
Prof. Nebila Borsali Falfoul et du Dr. Nozha Moussa du 
Ministère de la Santé, la réforme en cours de la 
profession d’infirmière en Italie et en Tunisie a été 
également examinée. 
Le cours national de formation en management, qui 
prévoit 80 heures de formation, est coordonné par le 
Prof. Niccolò Persiani du Département de Médecine  

 
 
 
 
 
 

 

 
 

Expérimentale et Clinique de l'Université de Florence en 
collaboration avec le Dr. Angela Brandi, Directrice du 
Département des Professions de la Santé de la société 
Hospitalière Universitaire Careggi. Le plan de formation 
vise à fournir des techniques et outils spécifiques 
relatives aux processus de gestion, principalement liés 
aux domaines de l'organisation et de la gestion des 
services de santé, aux indicateurs de qualité des services 
liés à la santé publique, à la gestion des ressources 
humaines, ainsi qu'aux critères et éléments de 
financement, budget et contrôle. Le cours comprend la 
participation d'experts italiens et tunisiens de différentes 
réalités locales et nationales, en sachant que le cadre 
national et local  peuvent contribuer à l'innovation dans 
le processus de réorganisation du système de santé 
conformément aux processus de décentralisation en 
cours en Tunisie. 
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Focus 
Gouvernance 
 

Statut spécial et régénération urbaine: 
un défi commun 
 
Où et quand: Tunis, 13 - 14 février 2019 
Organisateurs: Commune de Florence, Commune de Tunis, 
FNVT, ANCI Toscane 
 
13 - 14 février 2019: organisé par ANCI Toscane et Fnvt 
le premier Atelier sur le thème de la régénération 
urbaine dans la municipalité de Tunis avec une séance 
d’échange et de discussion sur le thème de la 
construction d’un statut spécial pour la ville de Tunis. 
Alors que le déroulement du premier atelier était 
prévu dans les activités centrales du projet Futur 
Proche, la session sur le statut spécial a été organisée à 
la suite d'une demande spécifique de la municipalité 
de Tunis qui a exprimé la nécessité de stimuler le 
débat et les travaux de la commission municipale pour 
la réalisation du statut spécial. "Une façon de répondre 
aux besoins spécifiques et en constante évolution dans 
le contexte de renforcement institutionnel et de 
décentralisation des institutions tunisiennes". 
En effet, à cette fin une commission chargée de rédiger 
le statut spécial a été créée, mais pour élaborer ses 
réflexions des confrontations directes avec les autres 
administrations sont nécessaires. 
L'activité a été organisée grâce à la collaboration de 
Mme. Sassi Suad, chargée des relations avec la 
municipalité de Florence dans le cadre du pacte de 
coopération Florence - Tunis. La municipalité de 
Florance a délégué le Secrétaire Général, M. Vincenzo 
del Regno, et l’Assesseur à l’urbanisme, M. Giovanni 
Bettarini pour une comparaison sur le modèle 
"Florence" et la Ville Métropolitaine. L’événement a vu 
aussi la participation de Mme. Alice Concari,  
coordinatrice de l’axe gouvernance,  Mme. Nazek Ben 
Jannette, Directrice de l’FNVT et Mme. Cecilia  
 

 

 
 

Cappelli de ANCI Toscane, qui a mené la formation et 
l’accompagnement pour l’FNVT et ses nouveaux 
employés, sur la gestion technique et financière du 
projet. 
Pendant la session concernant le statut spécial, tous les 
conseillers de la municipalité de Tunis ont été invités. A 
cette occasion le Dr. Giammaria Milani de  l’Université de 
Sienne avec le Prof. Lotfi Tarchouna de l'Université de 
Sousse ont présenté une analyse comparative de certains 
modèles européens (Rome et Paris). 
La réunion du 14 février, organisée avec l’FNVT, a vu la 
participation de nombreuses municipalités du 
gouvernorat de Tunis. Le débat animé par le Dr. Hatem 
Kahloun du Département d'urbanisme de l'Université de 
Carthage, a été suivi attentivement et les partenaires ont 
rénové l'intérêt pour la construction de futurs projets 
dans ce domaine.  
Le Dr. Kahloun a manifesté sa volonté à collaborer sur un  
nouveau projet qui pourrait impliquer d’autres notable 
stakeholders. 
La municipalité de Tunis a exprimé sa satisfaction d'avoir 
identifié dans la ville de Florence un modèle répondant 
aux défis de rénovation des bâtiments urbains et s'engage 
à rédiger une proposition de projet ad hoc dans les 
prochains jours. 
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Focus Economie 
Solidaire 
 

Associations, coopératives, producteurs 
forment un réseau pour créer des pôles 
multiservices de soutien à l'économie 
sociale et solidaire à Jendouba et à Sidi 
Bouzid 
 
Où et quand : Tunis, Jendouba et Sidi Bouzid - Mars 2019  
Organisateurs: COSPE, Association Rayhana de Jendouba, 
Association ATIP / citESS Sidi Bouzid 
 
Jeunes des associations, paysans des coopératives 
agricoles, femmes artisanes et productrices, se 
rencontrent depuis trois mois à Jendouba, grâce au 
travail de facilitation de COSPE et de l'Association 
Rayhana, pour mettre en commun visions et instances 
sur les moyens de promouvoir le développement de 
leur territoire et partager les besoins et les difficultés 
qu’ils rencontrent dans leur travail quotidien. A travers 
un parcours d’assistance et facilitation, nous sommes 
en train  d’accompagner les productrices et 
producteurs locaux dans la création du premier réseau 
local d’économie solidaire à Jendouba. L’objectif est de 
créer un pôle territorial dédié à l’économie sociale, 
capable de rassembler institutions, associations 
culturelles, productrices/eurs, consommateurs, 
citoyens désireux d’agir et de former un réseau pour 
leur bien-être et celui de leur région. Les institutions 
ont été progressivement impliquées dans ce parcours, 
en premier lieu ODNO, ANETI-Espace Entreprendre, 
CRDA, Centre d'Affaires, convaincues de l'importance 
de dépasser faiblesses et divisions et de créer un 
système pour promouvoir le développement socio-
économique de la région. Par contre, à Sidi Bouzid un 
pôle existe déjà, il  est né dans le cadre du projet IESS - 
Initiatives d'emploi en économie sociale et solidaire, 
réalisé par COSPE avec nombreux partenaires locaux et 
internationaux en 2015-2018. Le projet Futur Proche 
intervient à Sidi Bouzid en offrant soutien et  

 
 
 
 

 
ressources à l'association citESS, véritable catalyseur  du 
pôle, aux producteurs qui font partie du réseau de  Sidi 
Bouzid et aux institutions qui bénéficient d'une formation 
et d'une assistance technique pour renforcer leurs 
compétences d'entrepreneurs sociaux. 
Du 25 mars au 30 une mission, COSPE a amené des 
experts d’économie solidaire à travailler avec le pôle de 
Jendouba, en cours de réalisation, et le pole de citESS, 
déjà consolidé à Sidi Bouzid. Pendant les formations 
organisées à maison Rayhana à Jendouba et à l’espace 
artESS à Sidi Bouzid, on a travaillé pour développer une 
matrice de critères afin de définir le périmètre de 
l'économie solidaire en Tunisie. Cette matrice regroupe 
des valeurs et des indicateurs de base pour identifier les 
caractéristiques de l’ESS tunisienne, une véritable charte 
de valeurs fédératrices pour les acteurs de l’ESS, qui 
permet la reconnaissance, la visibilité et la traçabilité de 
leurs pratiques au niveau social, environnemental et 
économique. Il s’agit d’un travail bottom-up qui englobe 
les structures de base de l'ESS et s’avère être très 
important à ce jour puisque une loi-cadre ESS est en train 
de naître dans le pays et il est donc important de définir 
clairement les prérogatives des acteurs de l’ESS 
tunisiennes et leurs pratiques. Les formations organisées 
pendant la mission ont en outre permis de raconter 
l'expérience italienne de la création du réseaux 
d'économie solidaire et de fournir un accompagnement 
ad hoc aux réseaux de Jendouba et Sidi Bouzid pour 
renforcer la structuration, stratégie, offres de services et 
ancrage territorial.  


