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ABSTRACT

Nell’ambito del progetto Cantieri della Salute, con il Comitato di partecipazione della SdS Alta Val
di Cecina - Valdera è stato realizzato un percorso che, dall’analisi dei bisogni delle associazioni
del territorio ha portato alla progettazione partecipata di uno strumento per orientare i cittadini
ai  molti servizi  offerti dalle  associazioni  locali.  Per  farlo  si  è  partiti dalla  considerazione che
ciascuna delle organizzazioni attive nel territorio rappresenta un punto di accesso al mondo dei
servizi socio-sanitari.  Quello che manca però è una prospettiva di rete che consenta a questi
soggetti di interpretarsi come le componenti di un sistema territoriale, e di interpretare i servizi
che offrono come le componenti di un’offerta complessiva integrata che consenta agli utenti di
prendersi cura di sé e dei propri cari. 

La  progettazione  partecipata  ha  pertanto  insistito  da  un  lato  sulla  costruzione  della  rete,
sull’identificazione dei suoi componenti e sulle regole interne; dall’altra sui collegamenti tra i
nodi della rete, sugli strumenti necessari a farli funzionare. Si è quindi lavorato per progettare un
portale web che possa fungere da contenitore facilmente accessibile e consultabile per tutte le
informazioni relative alle associazioni e i loro servizi. 

Uno strumento totalmente a disposizione degli operatori delle realtà del territorio che potranno
in autonomia sia caricare le informazioni relativamente ai servizi offerti dalla propria realtà, sia
trovare tra i servizi erogati da altre realtà quelli che rispondono meglio ai bisogni degli utenti
grazie ad una funzione di  ricerca appositamente progettata. Parallelamente si  è lavorato alla
redazione  partecipata  di  un  regolamento  che  istituisce  e  guida  la  creazione  della  “Rete  del
Benessere dell’Alta Val di Cecina Valdera”. 


