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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

 
Il sottoscritto FRANCINI ROBERTO, dichiara sotto la propria 
responsabilità ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 e nella 
consapevolezza delle sanzioni penali per dichiarazioni mendaci, 
falsità in atti ed uso di atti falsi previste dall’articolo 76 del medesimo 
D.P.R. 445/2000 e sotto la propria personale responsabilità dichiara 
i seguenti stati, fatti e qualità personali: 

- di non aver mai riportato condanne penali e non aver procedimenti 
penali in corso. 

 
INFORMAZIONI PERSONALI  

Nome Cognome Roberto Francini 

E-mail roberto.francini@uslsudest.toscana.it 

Nazionalità Italia 

Data di nascita 01/04/1973 

  

POSIZIONE LAVORATIVA 
ATTUALE 

 

Dirigente delle Professioni Sanitarie –Direttore UOC Direzione 
Infermieristica Zona Distretto e Presidio Ospedaliero Valdarno 

ESPERIENZE PROFESSIONALI  

Azienda / Ente Usl 23 Cortona 

Periodo 01/08/1992 al 04/07/1993 

Profilo professionale Infermiere 

  

Azienda / Ente USL 8 di Arezzo 

Periodo 7/07/1993 al 01/07/2007 

Profilo professionale Infermiere 

  

Azienda / Ente USL 8 di Arezzo 

Periodo 01/07/2007 al 31/12/2015 

Profilo professionale Infermiere Coordinatore Pronto Soccorso Ospedale San Donato 

  

Azienda / Ente USL Toscana Sud Est 

Periodo 01/01/2016 al 30/11/2022 

Profilo professionale Direttore Unità Operativa Professionale Assistenza Infermieristica 
Ospedaliera Ospedale San Donato 

  

Azienda / Ente USL Toscana Sud Est 

Periodo 01/12/2022 al 31/05/2023 

Profilo professionale Direttore Infermieristico Zona Distretto e Stabilimento Valdichiana Aretina  
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Azienda / Ente USL Toscana Sud Est 

Periodo 01/06/2023 a tutt’oggi  

Profilo professionale Dirigente delle professioni sanitarie Direttore UOC Zona Distretto e 
Presidio Valdarno 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE Successivamente al percorso di formazione di base viene intrapreso 
il percorso di formazione Post - Base. essenzialmente di natura 
manageriale, fatta eccezione per l’approfondimento della lingua 
inglese. Il valore delle competenze acquisite è certificato dalla 
frequenza di corsi di specializzazione e di perfezionamento presso 
prestigiose scuole di management. 

Di seguito si elencano puntualmente i titoli conseguiti: 

 
Tipo di Titolo di Studio  Iscrizione Albo 

Titolo di Studio  Professioni Infermieristiche FNOPI 

Istituto/Università  Ordine di Arezzo 

Numero 1477 

Conseguito in data  01/07/1992 

 
Tipo di Titolo di Studio 

 
Diploma Regionale di Infermiere Professionale 

Istituto/Università Regione Toscana 

Conseguito in data 24/06/1992 

  

Tipo di Titolo di Studio Laurea di 1° liv. In Infermieristica 

Titolo di studio (descrizione Laurea di 1° liv. In Infermieristica CLASSE SNT01 

Istituto/Università Università di Siena 

Indirizzo  Banchi di Sotto, 55, 53100 Siena SI 

Conseguito in data 18/12/ 2003 

Voto 110/110 

  

Tipo di Titolo di Studio  Master di primo livello 

Titolo di Studio  Management infermieristico per funzioni di coordinamento 

Titolo di studio (descrizione)  Management infermieristico per funzioni di coordinamento 

Istituto/Università  Università di Firenze 

Indirizzo  Agenzia per la Formazione Via Oberdan n.13, Sovigliana/Vinci (FI) 

Conseguito in data  26/11/2004 

Durata 1 anno 

Voto  108/110 

  

  

Tipo di Titolo di Studio  Master di primo livello 

Titolo di Studio  Management innovativo delle organizzazioni sanitarie 

Titolo di studio (descrizione)  Management innovativo delle organizzazioni sanitarie 

Istituto/Università  Università di Urbino Facoltà di Socialogia 

Indirizzo  Via Aurelio Saffi, 2, 61029 Urbino PU 

Conseguito in data  11/12/2006 

Durata 1 anno 

Voto  108/110   

Tipo di Titolo di Studio  Laurea magistrale o laurea di secondo livello 
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Titolo di Studio  LM/SNT01 - Lauree Magistrali nelle Scienze Infermieristiche e Ostetriche 

Istituto/Università  Facoltà di Medicina e Chirurgia Università di Firenze 

Indirizzo  Agenzia per la Formazione Via Oberdan n.13, Sovigliana/Vinci (FI) 

Conseguito in data  16/07/2008 

Durata 2 anni 

Voto  110/110 

  

Tipo di Titolo di Studio  Master di secondo livello 

Titolo di Studio  Health services management 

Titolo di studio (descrizione)  Health services management 

Istituto/Università  Facoltà di Medicina e Chirurgia Università di Siena 

Indirizzo  Banchi di Sotto, 55, 53100 Siena SI 

Conseguito in data  10/11/2010 

Durata 1 anno 

Voto 110/110   

Tipo di Titolo di Studio  Master di secondo livello 

Titolo di Studio  Lean Care management 

Titolo di studio (descrizione)  Lean Care management 

Istituto/Università  Facoltà di Medicina e Chirurgia Università di Siena 

Indirizzo  Banchi di Sotto, 55, 53100 Siena SI 

Conseguito in data  10/04/2016 

Durata 1 anno 

Voto  110/110 

  

Esperienza iniziata il  01/09/2004 

Esperienza terminata il  30/06/2005 

Ente Organizzatore  Università Bocconi 

Indirizzo  Via Roberto Sarfatti, 25, 20100 Milano MI 

Titolo del Corso  COMPAS: Management per le professioni dell'assistenza 

Tipologia  Corso di perfezionamento universitario 

Durata in ore 300 

Esame finale  SI 

  

Esperienza iniziata il  01/09/2005 

Esperienza terminata il  30/06/2006 

Ente Organizzatore  Università di Firenze 

Indirizzo  Largo Brambilla, 3, 50134 

Titolo del Corso  Management Sanitario: il governo clinico 

Tipologia  Corso di perfezionamento universitario 

Ruolo  Partecipante 

Durata in ore 200 

Esame finale  SI 
 
 
 
 
 
 
 

  

ARTICOLI E PUBBLICAZIONI 
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Tipo pubblicazione  Abstract 

Livello pubblicazione  Nazionale 

Titolo  La valutazione del fabbisogno infermieristico in terapia intensiva 
attraverso l'uso di sistemi di rilevazioni 

Nome Rivista / Volume /  
Convegno  

 Congresso Aniarti Scenario 2012 

N. di pagine 1 

Data di pubblicazione  16/11/2011 

Nomi autori  Roberto Francini, Gian Domenico Giusti, Federica Piergentili 

Singolo Autore  No 

Tipo Autore  Primo Autore 
 

Tipo pubblicazione 
  
Pubblicazione 

Livello pubblicazione  Nazionale 

Titolo  Studio multicentrico osservazionale dei modelli organizzativi nei 
dipartimenti di emergenza 

Nome Rivista/Volume/Convegno  Mondo Sanitario 

N. di pagine 10 

Data di pubblicazione  01/07/2012 

Nomi autori  Roberto Francini, Susanna Pietrelli, Nicola Nante, Edoardo D'ippolito 

Singolo Autore  No 

Tipo Autore  Autore Intermedio   

  

ATTIVITA' DIDATTICHE L’attività di docenza è anch’essa coerente con il percorso professionale 
in ambito manageriale: 

- docente a contratto dell’Università di Siena dall’aa.aa.  2019/20, 
2020/21, 2021/22, 2022/23, 2023/24     Corso di Laurea 
Infermieristica III anno Materia Management Sanitario 2 CFU  

- docente a contratto dell’Università di Siena dall’aa.aa 2022/23  e 
2023/24  Corso di Laurea Specialistica Infermieristica II anno 
Materia Management 2 CFU 

- Docente al Master Lean Health  Care aa.aa. 2017/18 e 2018/19 

Docente presso i Corsi OSS Base sede  Arezzo  dal 2002 al 2015 Materia 
Management Sanitario 

 
FORMAZIONE CONTINUA Dichiaro di essere in linea con il conseguimento dei titoli ECM fino ad oggi. 

  Il percorso di formazione continua è coerente con il percorso 
professionale. 

Fino all’anno 2003 la formazione è prevalentemente di tipo tecnico – 
professionale relativa all’area Critica e dell’emergenza sanitaria, anche 
se non mancano iniziative di formazione manageriale necessarie per il 
mantenimento delle competenze in ambito di coordinamento. 
Successivamente l'attività di formazione continua è coerente con gli 
obiettivi connessi all'attività lavorativa di carattere manageriale, come 
dimostrato anche dai corsi e master conseguiti. 

Dichiaro inoltre  di aver partecipato in qualità di Docente a numerosi 
eventi formativi 
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CORSI CONVEGNI CONGRESSI 
 

Data Esperienza   Titolo del Corso  

2017 Fad formas - gestione operativa in ospedale 

2020 Fad formas - Cambia la relazione con il paziente? consenso, disposizioni 
anticipate di trattamento, cure palliative e obblighi professionali a seguito 
della legge n. 219/2017 

2021 Fad formas - corso di formazione per il preposto ai sensi dell'art. 37 del 
d.lgs. 81/2008 

2021 Fad formas - formazione generale e specifica per la sicurezza dei lavoratori 
rischio alto ai sensi art. 37 d.lgs. 81/2008 e accordo stato regioni del 
21/12/2011 

2022 Fad formas - prevenzione della corruzione e codice di comportamento: lo 
specifico ambito sanitario - corso base 

13/04/2018 L'ictus ischemico acuto: dall'esordio dei sintomi alle terapie tempo-
dipendenti 

05/09/2018 Rassegna di morbidity and mortality reviews sede operativa di Arezzo 

08/09/2018 Rassegna di morbidity and mortality reviews sede operativa di Arezzo 

18/09/2018 La nuova organizzazione aziendale e le principali innovazioni di contesto: 
l'azienda sono i professionisti 

18/09/2018 La nuova organizzazione aziendale le principali innovazioni di contesto 
l'azienda sono i professionisti 

07/11/2018 Futuro anteriore 

12/11/2018 Lean health care: pensando in Lean aggiungo valore all'assistito 

26/11/2018 Costruire la miglior equipe 

04/12/2018 Innovare per migliorarsi, migliorare per innovare 

05/12/2018 XII forum permanente sulla responsabilità sanitaria 

11/12/2018 Condividere per motivare 

12/12/2018 Un modello assistenziale infermieristico unico per l'azienda toscana sud 
est: una sfida possibile"" 

18/12/2018 Change management anno 2018 formazione manageriale per il 
dipartimento infermieristico ostetrico e per il dipartimento supporto 
attività socio sanitarie e specialistiche 

15/10/2019 Lean thinking in sanità: approccio metodologico e strumenti operativi 

22/10/2019 Budo e business 

23/10/2019 Neurolinguistica e comunicazione efficace 

24/10/2019 XIII forum permanente sulla responsabilità professionale sanitaria 

17/01/2020 3° convention del dipartimento infermieristico ed ostetrico 

07/02/2020 Modello assistenziale e pianificazione: gli esiti della Usl sud est 

13/10/2020 La direzione infermieristica e ostetrica: costruzione di strategie 
manageriali 

30/12/2020 Riunioni manageriali 2020 

30/03/2021 Rassegna di morbidity and mortality sede operativa di Arezzo 

25/11/2021 XV forum permanente sulla responsabilità professionale sanitaria. 
amministratore di sostegno e nuova disciplina per il consenso nelle 
persone minori di età 

21/12/2021 Formazione dei preposti art. 37 Dlgs 81/2008 a completamento della 
parte Fad Formas prevista per 5 ore 

23/02/2022 Rassegna di morbidity and mortality sede operativa di Arezzo 

28/03/2022 Audit di rischio clinico della sede operativa di Arezzo 

26/04/2022 Audit di rischio clinico della sede operativa di Arezzo 

09/06/2022 Audit di rischio clinico della sede operativa di Arezzo 

11/10/2022 Il ruolo chiave dei quadri intermedi motore per il cambiamento 
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16/11/2022 Da gruppo a squadra 

28/11/2022 Programma CCM: le abilità di counselling nella relazione che cura 

21/12/2022 DiPIO: bilancio attività 2022 e proiezione 2023 

15/03/2023 CCNL new 

20/04/2023 Negoziare in situazioni difficili 

21/08/2023 Costruire mappe mentali 

21/09/2023 Il nuovo regolamento sulla disciplina del conflitto interessi: focus sulla 
gestione dell’attività extra impiego. 

24/10/2023 Riunioni di staff del Dipartimento Infermieristico e Ostetrico 

08/11/2023 L'istituto del patrocinio legale nell'azienda Usl Toscana sud est 

15/11/2023 Nuovo sistema di garanzia (NSG), sistemi di valutazione e reportistica 
aziendale 

28/11/2023 Il ciclo della performance 

28/11/2023 Strategie di gestione della turnistica 

11/12/2023 Modello organizzativo data protection Usl Tse - focus su organigramma 
privacy, ruoli, compiti, responsabilità, gestione informative e consensi, 
principi e regole del trattamento, misure di sicurezza. 

14/12/2023 Benessere organizzativo questo s...conosciuto 

22/12/2023 Training on the job: infermiere di sala, lo sviluppo trasversale delle 
competenze 

15/01/2024 Guida pratica alle responsabilità in ambito sanitario-parte1 

15/01/2024 La responsabilità' di comunicare conoscersi come comunicatori per 
migliorare il percorso di cura con colleghi e pazienti 

15/01/2024 L'importanza dell'assistenza psicosociale nel percorso di un bambino 
malato 

15/04/2024 VBH abbattimento dei silos e organizzazione dei servizi sanitari intorno ai 
bisogni dell'assistito 

11/05/2024 La gestione del paziente in cure domiciliari 

20/05/2024 Lean management - cassetta degli attrezzi 

23/05/2024 Lezioni brevi in sanità: coerenza cardiaca e benessere organizzativo 

06/06/2024 CUG - La Asl  toscana sud est verso la certificazione di  genere-cug 

07/06/2024 Il codice di comportamento aziendale 

11/10/2024 Quality and Lean day 

21/10/2024 Il ciclo della performance 

25/10/2024 Nuovo sistema di garanzia (nsg), sistemi di valutazione e reportistica 
aziendale 

28/10/2024 Sfide e opportunità per l'infermieristica di famiglia e comunità   

  

  

  

CAPACITA’ E COMPETENZE 
RELAZIONALI E SOCIALI 

Elevata capacità nel lavoro di team, elevate capacità nel problem solving, 
buona attitudine nell'interloquire in pubblico. Attitudine alla gestione e 
ottimizzazione delle risorse, rilevazione del fabbisogno formativo dei 
dipendenti ed identificazioni dei setting idonei per lo sviluppo delle 
competenze dei collaboratori. 
Competenze comunicative e relazionali acquisite nel corso degli studi ed 
applicate nel lavoro di gruppo su progetti fin dai tempi dell’Università. 
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CAPACITA’ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE 

Prevalentemente acquisite in ambito lavorativo hanno consentito, oltre 
a quanto già dichiarato nella sezione “esperienza professionale” di 
sviluppare ulteriormente leadership, senso dell’organizzazione ed 
attitudine alla gestione di progetti e di gruppi. Di particolare rilevanza si 
segnalano le seguenti esperienza documentabili: 
   

Esperienza iniziata il  01/10/2014 

Esperienza terminata il  31/12/2014 

Descrizione Progetti di riorganizzazione in ottica Lean dei trasporti interni Ospedale 
San Donato Arezzo   

Esperienza iniziata il  01/01/2015 

Esperienza terminata il  31/12/2015 

Descrizione  Apertura e Organizzazione della nuova centrale di Sterilizzazione 
Ospedale San Donato Arezzo   

Esperienza iniziata il  01/06/2017 

Esperienza terminata il  31/12/2017 

Descrizione  Riorganizzazione dell'area Chirurgica in Aree Week Surgery e Long 
Surgery Ospedale San Donato Arezzo   

Esperienza iniziata il  01/01/2018 

Esperienza terminata il  31/12/2018 

Descrizione  Riorganizzazione del blocco operatorio dell'Ospedale San Donato di 
Arezzo e riprogettazione Layout   

Esperienza iniziata il  01/06/2018 

Esperienza terminata il  30/12/2018 

Descrizione  Progetto di Bed Management Ospedale San Donato   

Esperienza iniziata il  01/02/2020 

Esperienza terminata il  30/06/2020 

Descrizione  Documento di Organizzazione Aree COVID Presidio San Donato   

Esperienza iniziata il  01/09/2020 

Esperienza terminata il  20/12/2020 

Descrizione  Implementazione infermiere Famiglia e Comunità Zona Distretto 
Valdichiana Aretina   

Esperienza iniziata il  01/10/2020 

Esperienza terminata il  20/12/2020 

Descrizione  Riorganizzazione dell'Ospedale della Fratta per Aree di Cure Intermedie 
COVID  

  

Esperienza iniziata il  01/10/2023 

Esperienza terminata il  20/12/2023 

Descrizione Organizzazione COT Centrale Operativa Territoriale Valdarno 

  

Esperienza iniziata il 01/09/2023 

Esperienza terminata il 30/10/2023 

Descrizione Layout Gruppo lavoro Casa di Comunità San Giovanni Valdarno 
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Esperienza iniziata il 01/01/2024 

Esperienza terminata il In corso 

Descrizione Gruppo di lavoro Telemonitoraggio Missione 5 PNRR 

  

Esperienza iniziata il 01/01/2024 

Esperienza terminata il In corso 

Descrizione Componente dell’Ufficio di Piano 

  

Esperienza iniziata il 01/01/2024 

Esperienza terminata il in corso 

Descrizione Partecipazione e promozione di iniziative rivolte alle comunità: Progetto "I 
COLORI DELLE FARFALLE", Progetto JADECARE: teleconsulto 
multiprofessionale, Progetto: SGREENING DIABETE nelle comunità di 
migranti presenti in Valdarno, Progetto IDEA: Corsi di autogestione 
patologie croniche, Progetto C.A.R.E. in ambito scolastico 

   

Esperienza iniziata il 01/01/2024  

Esperienza terminata il In corso  

Esperienza  Facente parte del gruppo permanente del Gruppo operativo Promozione e 
Educazione alla Salute Valdarno, Componente dell’ufficio di Piano Zona 
Distretto Valdarno. 

  

Esperienza iniziata il 01/01/2021 

Esperienza terminata il In corso 

Esperienza 
 
 

Facente parte del Gruppo LEAN Del.  Usl Toscana Sud Est con ruolo di 
Tutor o partecipante alla stesura dei progetti Lean. 
 

Esperienza iniziata il 07/10/2024 

Esperienza terminata il In corso 

Esperienza 
 
 

Essere componente del Lean Team Aziendale Del. 703 del 07/10/2024 e 
nominato “Quality manager” per Zona Distretto e Presidio Ospedaliero 
Valdarno 

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

  
 

MADRELINGUA ITALIANO 

ALTRE LINGUA  

 INGLESE / FRANCESE 

• Capacità di lettura Buono 

• Capacità di scrittura Buono 

• Capacità di espressione orale Buono 

 

PATENTE O PATENTI PATENTE B 

 
 

Luogo e Data: 
Arezzo, 16/12/2024 

 

Firma   
_____________________________________________ 

 
 


