~ REGIONETOSCANA Direzione Diritti di Cittadinanza
Giunta Regionale e Coesione Sociale

Settore Qualita dei servizi e reti cliniche

Consiglio dei cittadini per la salute : verbale incontro

Sede: Data:
sala 114, Regione Toscana, 19/09/2019
Palazzo Cerretani, Piazza dell’Unita 1 Firenze

Presenti:
T ALAIMO FRANCO CITTADINANZATTIVA
T APERGI FRANCESCO FEDERCONSUMATORI
T BOSCHI ROBERTO FEDERCONSUMATORI
T BONCOMPAGNI ROSALBA  FEDERCONSUMATORI
T CANNONI IVANA ATRACTO (ASSOCIAZIONE TRAUMI CRANICI TOSCANA)
T DELCARLO GEMMA COORDINAMENTO TOSCANO SALUTE MENTALE
T ESPOSITO MARCO ATISB (ASSOCIAZIONE TOSCANA IDROCEFALO E SPINA BIFIDA)
T GIGLIOLI ANNAPAOLA AVO
T MARCHESCHI ENZO UILDM (UNIONE ITALIANA LOTTA ALLA DISTROFIA MUSCOLARE)
T NELLI LUISELLA ADISCO (ASSOCIAZIONE DONATRICI ITALIANE SANGUE CORDONE
OMBELICALE)
T NOTARO GIUSEPPE FEDERCONSUMATORI
T ROSSI DAFNE ASSOCIAZIONE SERENA
T SPISNI LUISA GART/VIVERE INSIEME
S BUCCIANTI  GIAMPIERO FEDERCONSUMATORI
S FERRUCCI SOFIA MOVIMENTO CONSUMATORI
S PARPINELLI  CRISTINA CITTADINANZATTIVA
S RINALDI NUCCIA ASSOCIAZIONE DIABETICI PROVINCIA DI SIENA
S SALVINI FRANCO AIDE
Agenda:

1 approvazione verbale seduta del 16/05/2019
2 seduta straordinaria del Consiglio dei cittadini del 04/10/2019

3 proposte operative raccolte nelle tre giornate di area vasta con i comitati di partecipazione

4 DGR 1439/2018: Approvazione linee di indirizzo per un approccio integrato alla prevenzione e
contrasto delle infezioni correlate all’assistenza, all’antimicrobico-resistenza

1 approvazione verbale seduta del 16/05/2019

Viene approvato il verbale del 16/05/22019



2 seduta straordinaria del Consiglio dei cittadini del 04/10/2019

Viene ricordato il programma della seduta, e l'organizzazione della giornata. Si tratta del primo
Consiglio straordinario, aperto alla partecipazione delle direzioni aziendali, dei professionisti, dei
cittadini per sancire un patto comune che riconosca il ruolo ed il contributo dei diversi soggetti
nel perseguire un obiettivo comune come I'abbattimento delle liste di attesa. Notaro, coordinatore
del gdl sulle liste di attesa, ha predisposto una nota con le attivita che il Consiglio dei cittadini ed i
comitati di partecipazione si impegnano a portare avanti. Tale nota sara trasmessa al Consiglio ed
ai Coordinatori dei comitati.

Nel pomeriggio del 4 ottobre si svolgera un incontro informativo/formativo sulla lettura dei dati
statistici dei tempi di attesa, disponibili sul sito regionale, con la partecipazione della Dr.ssa Carla
Rizzuti, Responsabile PO per accessibilita e tempi di attesa.

3 proposte operative raccolte nelle tre giornate di area vasta con i comitati di partecipazione

Si discutono le proposte operative scaturite nelle tre giornate di area vasta ( 26 giugno 2019 a
Siena, 28 giugno a Firenze, 4 luglio a Pisa), e si concorda quanto segue:

IMPEGNI DELL'UFFICIO DI PARTECIPAZIONE
settembre 2019 Newsletter (quattro all'anno);
entroil 2019:

- formazione rivolta ai componenti dei comitati di zona/sds, da pianificare con gruppo di
lavoro sulla formazione;

- formazione per coordinatori e vice dei comitati aziendali e di zona/SDS, per referenti URP
dei vari comitati su metodologie e tecniche partecipative;

5 dicembre Giornata regionale della partecipazione

Proposta al Mes riguardo ad indicatore B16 del Bersaglio Mes, tra obiettivi dei direttori di
ZD/SDS funzionamento comitati

IMPEGNI DEI COMITATI AZIENDALI

settembre/ottobre 2019 - strutturazione del comitato con staff, segreteria (se possibile) o
comunque distribuzione dei compiti

- inviare proprio piano di lavoro al Consiglio
- Organizzazione interna dei lavori: metodo di lavoro omogeneo, condiviso
tra comitato aziendale/zonali (condivisione odg su alcune tematiche)

- Attivita in rete sulla tematica dei tempi di attesta

- invio verbali ai comitati di zona ed al Consiglio



IMPEGNI DEI COMITATI ZONA/SDS

settembre/ottobre 2019 - strutturazione del comitato con staff, segreteria (se possibile) o
comunque distribuzione dei compiti

- Inviare proprio piano di lavoro al comitato aziendale;
- Organizzazione condivisa del lavoro con comitato aziendale

- invio verbali al comitato aziendale ed al Consiglio

4 DGR 1439/2018: Approvazione linee di indirizzo per un approccio integrato alla prevenzione e
contrasto alla prevenzione e contrasto delle infezioni correlate all’assistenza, all’'antimicrobico-
resistenza

La Dr.ssa Maria Teresa Mechi ed il Dr. Lorenzo Righi aggiornano i presenti sulla situazione e sulle
attivita in corso. Si allega al verbale la loro presentazione.

PROSSIMI APPUNTAMENTI:

4 OTTOBRE 2019 seduta straordinaria “Un patto tra cittadini, istituzioni e professionisti per
I'abbattim ento delle liste di attesa”, come da programma

6 NOVEMBRE 2019 seduta ordinaria ore 10 — 16, sala 114, | piano, Palazzo Cerretani, Piazza
dell’Unita 1 Firenze

Verbalizzante
Francesca Micalizzi
Responsabile P.O.
Promozione processi di partecipazione e tutela
Roberta Bottai



