
CURRICULUM VITAE  Ultimo aggiornamento CV in data 01/09/2023 

DATI GENERALI

Cognome e nome Puccetti Luca

Data di nascita 24/01/1971

E-mail luca.puccetti@regione.toscana.it

Matricola 16524

Anzianità aziendale (anno) 18

Direzione di appartenenza Direzione Sanità Welfare e Coesione Sociale

Settore di appartenenza Politiche per l'integrazione sociosanitaria 

Rapporto di lavoro Indeterminato

Posizione giuridica D

Durata nella posizione giuridica (anno)
(Il dato si riferisce alla posizione

attuale in RT)

18

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE ELEVATA QUALIFICAZIONE

Denominazione dell'incarico COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA' DI PROGRAMMAZIONE SANITARIA E 
SOCIALE E SVILUPPO DEGLI INTERVENTI INTEGRATI

Ruolo ricoperto GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Tipologia di struttura ELEVATA QUALIFICAZIONE (2° LIVELLO)

Declaratoria Attività di indirizzo e coordinamento in materia di Piano Socio Sanitario Integrato
regionale,  di  Programmazione  di  Area  vasta  e  di  Programmazione  territoriale.
Contributo al consolidamento dei livelli di governance istituzionale anche in rapporto
con  la  Conferenza  regionale  dei  sindaci.  Supporto  in  ordine  agli  atti  di
programmazione  e  adempimenti  amministrativi  del  settore,  con  particolare
riferimento alla produzione normativa e regolamentare e ai processi di cambiamento
organizzativo  del  sistema sanitario  regionale.  Supporto  allo  sviluppo dei  modelli
organizzativi di zona distretto (Sds o convenzione sociosanitaria) in riferimento alle
reti  territoriali  sanitarie,  socio  sanitarie  e  sociali  integrate.  Monitoraggio  e
valutazione dell'attività e funzionalità dei servizi.

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN RT
(con riferimento agli ultimi dieci anni)

Date (da - a) 7/2023 – 

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento Politiche per l'integrazione sociosanitaria 

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico RESPONSABILE ELEVATA QUALIFICAZIONE

Denominazione PO COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA' DI PROGRAMMAZIONE SANITARIA E 
SOCIALE E SVILUPPO DEGLI INTERVENTI INTEGRATI

Date (da - a) 7/2020 - 7/2023

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento Politiche per l'integrazione sociosanitaria 

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE



Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA' DI PROGRAMMAZIONE SANITARIA E 
SOCIALE E SVILUPPO DEGLI INTERVENTI INTEGRATI

Date (da - a) 11/2019 - 7/2020

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento Qualità dei Servizi e Reti Cliniche

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PROGRAM. E MON. DELLA RETE REG.LE DELL'EMERGENZA OSPED., RETI 
CLINICHE REG.LI E INTERVENTI REG.LI PER L'ACCESSIBILITÀ DEI PERCORSI
DI CURA

Date (da - a) 01/2018-10/2019

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento Qualità dei Servizi e Reti Cliniche

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO RETE EMERGENZA E URGENZA OSPEDALIERA E RETI CLINICHE 
REGIONALI

Date (da - a) 03/2016-12/2017

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento QUALITA' DEI SERVIZI E RETI CLINICHE

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 09/2015 - 03/2016

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento GOVERNANCE E PROGRAMMAZIONE DEL SISTEMA INTEGRATO DEI

SERVIZI SOCIALI

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 08/2015 - 09/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE DI SOLIDARIETA' SOCIALE E INTEGRAZIONE SOCIO-
SANITARIA

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 04/2014 - 07/2015

Principali mansioni e responsabilità



Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE DI SOLIDARIETA' SOCIALE E INTEGRAZIONE SOCIO-
SANITARIA

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 03/2014 - 04/2014

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE DI SOLIDARIETA' SOCIALE E INTEGRAZIONE SOCIO-
SANITARIA

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 10/2012 - 03/2014

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE SOCIALI DI TUTELA, LEGALITA', PRATICA SPORTIVA E

SICUREZZA URBANA. PROGETTI INTEGRATI STRATEGICI

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 07/2010 - 09/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INCLUSIONE SOCIALE

Ruolo GESTORE RETI DI GOVERNANCE

Denominazione incarico

Denominazione PO

ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI

Date (da - a) 02/2002 - 11/2004

Nome datore di lavoro COMUNE DI CALENZANO

Tipo di azienda o settore Pubblico

Ruolo FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data conseguimento 06 / 1999

Nome istituto UNIFI

Tipologia di studio LAUREA

Titolo di studio SCIENZE POLITICHE

Data conseguimento 05 / 2020 

Nome istituto UNISI



Tipologia di studio Master universitario di II livello (Master executive)

Titolo di studio Lean Health Care Management

COMPETENZE LINGUISTICHE

PRIMA LINGUA

Lingua INGLESE

Livello generale BUONO

Capacità di lettura BUONO

Capacità di scrittura BUONO

Capacità di espressione orale BUONO

Frequenza di utilizzo BASSA

ALTRE LINGUE

Lingua FRANCESE

Livello generale ELEMENTARE

Capacità di lettura BUONO

Capacità di scrittura ELEMENTARE

Capacità di espressione orale ELEMENTARE

Frequenza di utilizzo BASSA

COMPETENZE INFORMATICHE

Competenza

Tipologia applicativo/linguaggio Office

Livello posseduto ALTA

Competenza

Tipologia applicativo/linguaggio Internet

Livello posseduto ALTA

Competenza

Tipologia applicativo/linguaggio Applicazioni Gestionali

Livello posseduto ALTA

Competenza

Tipologia applicativo/linguaggio Accesso banche dati

Livello posseduto ALTA

PUBBLICAZIONI

Titolo pubblicazione L. Puccetti, A. Abdulkader, M.T. Mechi, G. Grisolia, R. Lulli, C. Quercioli “Operations
e strategie regionali per il miglioramento della performance nell’erogazione di servizi
sanitari”, Mondo Sanitario, FRG Editore

Data 2020

Titolo pubblicazione Puccetti, L., Nerattini, M., Quercioli, C., Sancasciani, S., Lo Presti, E., & Mechi, M.
T. Model of a health program for people with disability: Flagging the need, not the
disability. Journal of Intellectual & Developmental Disability, 1-6.

Data 2019



Titolo pubblicazione M. Ruggeri, S. Vanni, D. Paolini, L. Puccetti, L. Ammannati “Manuale di formazione
del Sistema Triage Toscano (STT)”, Laboratorio Regionale di Formazione Sanitaria
(isbn 978-88-944190-1-6)

Data 2019

Titolo pubblicazione L. Ammannati, M.T. Mechi, L. Puccetti, M. Ruggeri “Toscana. Pronto soccorso: ecco
come funziona il nuovo Triage”, quotidianosanita.it

Data 2019

Titolo pubblicazione L. Puccetti, D. Paolini, C. Quercioli, G. Bonaccorsi, M.T. Mechi “La progettazione
partecipativa del  nuovo modello organizzativo per  percorsi  omogenei  nei  Pronto
Soccorso della Toscana”, Mondo Sanitario, FRG Editore

Data 2019

Titolo pubblicazione L. Puccetti, P. Sambo, A. Valzania “Il disagio abitativo in Toscana e il monitoraggio
delle  politiche regionali"  in “Quartiere,  famiglia  e  scuola insieme – Un approccio
multidimensionale  al  disagio  abitativo  e  sociale”  (a  cura  di  Menesini  e  Ruggeri)
FrancoAngeli

Data 2014

Titolo pubblicazione S. Maurri, L. Puccetti “L’Osservatorio Sociale Regionale e la “cassetta degli attrezzi”
per la programmazione integrata socio sanitaria toscana” in “Il profilo di salute. Un
sussidio per i  piani integrati  di  salute” (a cura di  Barsanti,  Campedelli,  Innocenti)
Edizioni ETS Pisa,

Data 2011

Titolo pubblicazione S. Cecchini, L. Puccetti “I Sistemi informativi per il sociale – Le esperienze regionali
–  La  Regione  Toscana”  in  “I  sistemi  informativi  per  il  sociale”  a  cura  di  C.
Castegnaro, i Quid n.8 – Prospettive Sociali e Sanitarie

Data 2010

CORSI SVOLTI IN REGIONE

(con riferimento agli ultimi cinque 
anni)

Date (da - a) 06/07/2021 - 08/07/2021

Titolo iniziativa IL BILANCIO DI RT

Area tematica CONTABILITA', FINANZA E CONTROLLO

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 30/06/2021 - 30/06/2021

Titolo iniziativa ACCOUNTABILITY,  GARANZIA  DEI  DIRITTI  DEGLI  INTERESSATI,  DATA
PROTECTION BY DESIGN & BY DEFAULT

Area tematica TECNICO ISTITUZIONALE

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 27/05/2021 - 27/05/2021

Titolo iniziativa REGISTRO ATTIVITÀ DI TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Area tematica TECNICO ISTITUZIONALE

Durata corso (ore) 4



Date (da - a) 06/2019 -  06/2019

Titolo iniziativa IL BILANCIO DI R.T.

Area tematica CONTABILITA', FINANZA E CONTROLLO

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 11/2018 - 11/2018

Titolo iniziativa DALL'ACCESSIBILITA’  AL  BENESSERE  AMBIENTALE:  PROSPETTIVA  BIO-
PSICO-SOCIALE E PARTECIPAZIONE NEL CONTESTO DI VITA

Area tematica TECNICO ISTITUZIONALE

Durata corso (ore) 7

Date (da - a) 10/2018 - 10/2018

Titolo iniziativa I DIRITTI DELLE PERSONE CON DISABILITA’: COSTITUZIONE, CONVENZIONE
ONU E LA L.R. 60/2017

Area tematica TECNICO ISTITUZIONALE

Durata corso (ore) 5

ALTRI CORSI SVOLTI

Date (da - a) 3/2011 - 5/2011

Titolo iniziativa UNIPI - Corso di alta formazione “Valutazione degli Interventi di Politica Sociale e di
Sviluppo Territoriale” 

Area tematica

Durata corso (ore) 84


