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Il valore di TRIO

Fra i primi 
progetti in 

Europa per FAD 

Un catalogo di circa 
1000 prodotti

Webinar in realtime
Laboratori 

Contenitore di servizi 
WLG, PFO e MOOC 

e Aule virtuali

Connettore di stakeholder 
del territorio. Marchio 

riconosciuto della
Regione Toscana

30 K

20 K

10 K

Jan Feb Apr Giu Ago

(che hanno  svolto 
un’attività formativa 
negli ultimi 24 mesi)

100.450 
Utenti attivi

40 K

50 K

Mar Mag Lug Set Ott Nov

Ore erogate
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Il profilo degli utenti attivi

Femmine

53
%

45
%

Età
18 - 32 anni

Diploma

40
%

Occupati

65
%

dalla
Toscana

47
%

(ultimi 3 mesi)

Soddisfazio
ne degli
utenti

1,6 
%

8,9%

37,8
%

50,9
%

0,8%

- +
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Livello di gradimento

1 – decisamente insoddisfatto
5 – pienamente soddisfatto

1 2 3 4 5
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Macroaree
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Web 
Learning 
Group

31,7
%

5,8%

59,1
%

Pubblico (192)
Associazioni
(11)

Privato
(103)

Non classificato
(19)

3,4
%

attivi
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Aule virtuali
49 aule da giugno 2020 (291 ore erogate) 
+ 4 aule programmate per  dicembre (20 ore 
da erogare)

Sicurezza nei luoghi di 
lavoro

Gestione Aziendale Lingue

Informatica Pubblica 
Amministrazione

Educazione e 
Formazione

Professioni e mestieri Servizi socio sanitari Ecologia Ambiente e 
Agricoltura

Turismo Orientamento e Self-
Empowerment

Industria e 
Artigianato



Alcuni Web Learning Group attivati
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Ministero della 
salute

Agenzie 
FormativeOrdine Ingegneri

prov. di Firenze

Comando 
Carabinieri 

Toscana

Convenzione per la Formazione in 
Elearning e lancio del WLG dal titolo 

“WLinG – il WLG degli Ingegneri” 
dedicato alle esigenze degli iscritti. 

Accordo per l’implementazione sul 
portale di un WLG dedicato alle 

specifiche esigenze formative 
interne.

Corso CLP per la Pubblica 
Amministrazione, all’interno del progetto 
ministeriale REACH - Registration, 
Evaluation and Authorisation of 
Chemicals - che riguarda la valutazione/ 
autorizzazione delle sostanze chimiche

WLG specifici destinati agli apprendisti, 
attraverso un nuovo catalogo didattico 
che si rivolge ai giovani di età compresa 
tra i 18 e i 29 anni.
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La comunicazione

Facebook 16.352 Follower e alta 
partecipazione dell’utenza.
È il punto di riferimento per il 
pubblico TRIO. Fra i contenuti si 
citano i tutorial per l’utilizzo di 
TRIO.

Youtube canale dedicato e repository
organizzata in playlist di tutti i 
migliori contenuti TRIO. 
Possibilità di erogare corsi in live 
steaming.

Linkedin 2.045 visualizzazioni a settimana 

Twitter # dedicati e retwittati

Eventi di risonanza nazionale / conferenze 
stampa in raccordo con Regione
2019 - Talk show incentrato su come TRIO 
incontra il territorio. I focus: la scuola, il 
lavoro e le politiche attive. 

Portale completamente rinnovato nel 2019, 
con 106.546 visite (ottobre 2020). News 
settimanali, aggiornamenti sulle attività extra e 
contenuti di interesse generale
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istituzioni e 
stakeholder

istituzionale

finalizzata ad accreditare  TRIO come 
progetto di Regione Toscana per lo 
sviluppo e la crescita del territorio

informativa
media e canali social utenti singoli, imprese, 

organizzazioni

operativa

finalizzata a promuovere TRIO finalizzata a incrementare la fruizione 
dei corsi e dei servizi di TRIO 



La presenza di TRIO e il supporto alle politiche attive per il lavoro

57 Strutture di accesso aperte al pubblico su tutto il 
territorio c/o CPI, Bibloteche

3 Poli carcerari 
Tutor dedicati per assistenza diretta agli utenti

Poli TRIO

WLG specifico  per la condivisione di 
best practices. 
TRIO è partner per il progetto AULA 
Agorà.

CPIA

WLG specifici per l’utenza.
Opportunità di supporto ai fruitori del reddito di 
cittadinanza. 

Centri per l’Impiego

Catalogo TRIO specifico per docenti 
e studenti, con particolare focus 
all’accompagnamento dei ragazzi 
verso il mondo del lavoro 

Alternanza Scuola-
Lavoro
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Le relazioni sul 
territorio
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Camere di Commercio

 CCIAA di Firenze e TRIO sono partner di PromoFirenze

 Creazione della rete con le Camere di Commercio Regionali –
PID /Arezzo Siena, Lucca, Prato

Ufficio Scolastico Regionale accordo che prevede per realizzazione di 
iniziative di formazione on line e promozione della DAD. 

Fondazione ISI – Presentazione del catalogo per l’Alternanza Scuola
Lavoro – TRIO presenta risorse per la scuola.

Agenzia per lo Sviluppo dell'Empolese Valdelsa spa - TRIO partner per
la formazione per le imprese.

ANPAL – Job&Orienta 2020 – Progetto PUOI (integrazione immigrati) –
TRIO partner per i corsi di Italiano per stranieri.
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