Riunione Operativa dell’ ORQF

DATA E LUOGO

11 aprile 2014 presso ARS Toscana, V. Dazzi n. 1 - FIRENZE

PARTECIPANTI (nominativo e ruolo ricoperto nell’ambito dell’ incontro)

PRESENTI: ASSENTI:

1 PAOLO BECHERUCCI SANDRO CORTINI
2 VINCENZO MAZZA LUCIA LIVATINO

3 MARIA GRAZIA MORI CRISTINA BURIANI
4 MAURIZIO PAPARO MIRELLA FLORITA
5 ALBERTO PERETTI CHIARA ROGAI

6 MANOLA PISANI NICOLA MANCINI
7 GIULIETTA TORRETTA GABRIELLA GRAZIANI
8 ALBA MARZO
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Altri partecipanti

ARS

Luca Secciani - Agenzia Regionale Sanita-

ORDINE DEL GIORNO

Inizio riunione

Riflessioni sulla prima esperienza di “ Audit di riaccreditamento”’;

Discussione sullo strumento per la definizione del “ grading” delle aziende sanitarie;

Programmazione delle prossime visite di audit;

Varie ed eventuali;
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Data luogo e argomenti da trattare nel prossimo incontro;
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ARGOMENTI TRATTATI IN CORSO DI RIUNIONE

1. TITOLO: Riflessioni sulla prima esperienza di “ Audit di Riaccreditamento”

Per etti, che ha partecipato come auditor al’ Audit di Riaccreditamento dell’ Ausl 4 di Prato, espone
le sue impressioni a proposito dellavisita svolta. Fa presente che:

- latipologia di evento, per quanto interessante, era molto particolare e per gli auditors é risultato
difficile definire i parametri di analisi adeguati atale tipologia di evento formativo;

- riguardo alla sperimentazione del grading, Peretti osserva che lo strumento andrebbe semplificato.
Nella seduta odierna |’ Osservatorio lavorera proprio su questo aspetto.

Becherucci fa presente che durante la visione dell’ evento formativo (Formazione sul campo) non
stato possibile utilizzare la “ Scheda di valutazione dell’ evento” (all. B, Decr Dirig. 680/2014), per
la particolarita della formazione erogata. Si € scelto, comunque, di effettuare un’intervista ad una
discente, utilizzando vari parametri di riferimento.

Becherucci aggiunge che lo sforzo compiuto dalle aziende per organizzare e accreditare |a
Formazione sul campo é sicuramente positivo, ma risulta evidente che acuni parametri di analis
della formazione non sono applicabili a tale tipologia di eventi formativi. Per cid che riguarda
I” Audit effettuato presso I’ Ausl 4 di Prato, segnala la non facile verificadell’invio dei flussi dei dati
a CoGeAPS.

2. TITOLO: Discussione sullo strumento per la definizione del “ grading” delle aziende sanitarie

Si discute sull’ultima versione del grading, dopo che sono giunti vari commenti da parte dei
componenti dell’ Osservatorio successivamente alla spedizione del documento.

Becherucci presenta il nuovo documento con tutte le modifiche apportate. |l documento € stato
semplificato rispetto alla versione precedente e vari item sono stati eliminati.
Inizia una discussione generale e il gruppo procede:

- dl’ elaborazione di ulteriori modifiche agli item, condivisetrai presenti;
- dla discussione sui valori da attribuire ai singoli item; in particolare si € discusso sui valori da
attribuire agli item relativi alla qualita, es. certificazione di qualita e riesami della direzione.

Al termine della riunione emerge che:

- Sino allasezione n. 5 (*Pianificazione”) del documento, gli item sono stati discussi e modificati,
per cui non saranno soggetti ad ulteriori modifiche;

- Dallasezione n. 6 (“Progettazione”), gli item verranno discussi nel corso della prossima seduta
dell’ Osservatorio (venerdi 16/05/2014);

- Labozza di documento, con le modifiche effettuate nella presente riunione, sara spedita prima]
possibile a tutti i componenti dell’ Osservatorio che potranno inviare, in questa fase, solo
commenti e osservazioni in relazione ala tabella finale (“Tabella riepilogativa dei punteggi
ottenuti nel divers item”).
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3. TITOLO: Programmazione delle prossime visite di audit.

In corso di definizione le date per il prossimo audit di riaccreditamento: AUSL 11 di Empoli; sara
eseguito nel mese di Giugno 2014 in base agli eventi formativi disponibili da visionare.

DATA E LUOGO DEI PROSSIMI INCONTRI:

Prossimariunione: venerdi 16/05/2014, Odg in viadi definizione.

NOMINATIVO, RUOLO E RECAPITI DI COLORO CHE HANNO REDATTO IL PRESENTE SCHEMA

Luca Secciani —email: ecmtoscana@regione.toscana.it; cellulare aziendale: 345 4514252

ClaudiaTonon - email: claudia.tonon@regione.toscana.it; telefono 055-46.24.309
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