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LA GIUNTA REGIONALE

Premesso che il Piano Sanitario Regionde (PRS) Regione Toscana 2002-2004 prevedeva specifici
interventi per il miglioramento ddll’ appropriatezza ddll’ assstenza e delle cure nel quadro piu generde ddle
ativitade Governo Clinico al’interno del Sistema Sanitario Toscano;

Condderata la necessita di una corretta ed adeguata vautazione dell’ errore in medicing, con I’ esigenza di
intervenire per prevenire gli eventi avvers piu gravi e vishili, nonché I'esigenza di far emergere i mancti
incidenti e le azioni inscure che accadono normamente nella pratica professonae e che possono avere
ripercussoni sullascurezza dd paziente;

Vida la complessita ddlla Stuazione che insorge ddl’ erore in medicing, da in termini di costi asscurativi
sempre crescenti che gravano sul SSR Sa per quanto attiene dla fiducia de cittadini verso le igtituzioni
sanitarie;

Preso ato delo gato attude dela stuazione inerente il Rischio Clinico, Sa per cio che concerne una
visone ancora meramente negativa ddl’ errore da parte dei professionisti, Sa per quello che riguarda una
serie di gpprofondimenti di alcuni aspetti ancora non sufficientemente vauteti;

Richiamata la ddibera ddla Giunta regionale n. 1179 del 10-11-2003 con la quale S sono concretizzate le
iniziative della Regione Toscana tese d miglioramento della Scurezza del paziente, con I’ gpprovazione ddlla
proposta operativa de Centro Regionde per la Gestione del Rischio Clinico e la Scurezza dd Paziente,
organismo del Governo Clinico la cui ativita & mirata dla prevenzione degli eventi avvers piul gravi, per far
emergere Stuazioni della pratica professionae che rappresentano la base dell’ ice-berg;

Vigaladdibera ddla Giuntaregionde n. 50 del 26-01-2004 inerente la costituzione del Comitato Tecnico
Scientifico de Centro Regionade Gestione Rischio Clinico e Sicurezza del Paziente, in atuazione del
disposto ddl punto 4 dlegato A ddladdiberan. 1179 del 10-11-2003;

Vida la delibera ddla Giunta regionale n. 550 del 07-06-2004 che idtituisce I’ osservatorio regionde
permanente del contenzioso;

Richiamata la delibera della Giunta regionae n. 948 dd 20-09-2004 “Copertura assicurativa del rischi
delle aziende Aziende Sanitari€’;

Condderata quindi I'importanza crescente e pressante delle problematiche connesse d rischio clinico, Sa
per quello che riguarda il rapporto di stretta interconnessione che deve sussstere tra Regione Toscana e
Aziende Sanitarie Sa per cio che atiene dle ricadute sull’ opinione pubblica;

Atteso che occorre intervenire specificatamente sulle condizioni di lavoro degli operatori sanitari, mediante
idonel process e procedimenti organizzativi, in modo da favorire un Sstema di comunicazione, attenzione,
vigilanza e gpprofondimento di strumenti adeguati di conoscenza tra i vari operatori sanitari in modo da
sviluppare idonee misure preventive dell’ errore;

Ritenuto quindi che tutto ci0 rappresenti la premessa fondamentale per la messa a punto di un sstema
aziendde di gestione dd rischio clinico dl’interno del SSR, teso amigliorare la Scurezza del paziente, vero
punto crucide degli obiettivi di Governo Clinico;



A VOTI UNANIMI
DELIBERA

1. di gpprovare I'dlegato A “Linee di Indirizzo per la Gestione del Rischio Clinico e la Sicurezza dd
Paziente ndle Aziende Sanitarie dd SSR”;

2. di incaricare la Direzione Generde Diritto dla Sdute e Politiche di Solidarietd, anche attraverso il Centro
Regionde per la Gedione dd Rischio Clinico e la Scurezza dd Peziente, di predisporre tutti gli
adempimenti necessari per dare attuazione dle linee di indirizzo d fine di conseguire I’ obiettivo prioritario
ddl miglioramento ddla scurezzade paziente;

3. di individuare I’ Area Vasta Nord Ovest, gia capofila per la sperimentazione della gestione a livello
sovraziendale delle coperture assicurative ai sens della DGRT 948/2004, quale sede per | atuazione in via
prioritaria delle linee guida dlegate ala presente deliberazione.

Il presente provvedimento & soggetto a pubblicazione a sens ddl’at. 2, comma 3, L.R. n. 18/96. In
ragione dd particolare rilievo del provvedimento, che per il suo contenuto deve essere portato a
conoscenza della generdita de cittadini, se ne disoone la pubblicazione per intero, unitamente dl’ alegeto,
aul Bollettino Ufficide ddla Regione Toscana

SEGRETERIA DELLA GIUNTA
IL DIRETTORE GENERALE
VALERIO PELINI

II Dirigente Responsabile
ALBERTO ZANOBINI

Il Direttore Generde
ALDO ANCONA



