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CURRICULUM VITAE  

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  
 

MANCINI MARIA SILVIA 

  

Qualifica  
 

DIRIGENTE AMMINISTRATIVO 

Amministrazione 
 

AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA SENESE 

Incarico attuale 

• DIRETTORE DIPARTIMENTO RISORSE UMANE  

• Direttore UOC Politiche e Gestione Risorse Umane 

• Coordinatore Amministrativo progetti internazionali AOUS  

 

TITOLI DI STUDIO E 

PROFESSIONALI ED ESPERIENZE 

LAVORATIVE  

 

Titolo di studio 
1987       Università degli studi di Siena  

� Laurea in Scienze Politiche  – indirizzo politico/amministrativo,  

 

Specializzazioni 

 
1993       Università degli studi di Siena 

� Diploma biennale di specializzazione  in Amministrazione 
Pubblica  

 

1998         Scuola Superiore di Amministrazione Pubblica e Enti Locali Roma  

� Master in Diritto Amministrativo 
 

1999          Università degli studi di Siena 

� Corso annuale di perfezionamento  in Organizzazione e Gestione 
delle Strutture Sanitarie   

 

2006/2007  Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa 

� Corso annuale di formazione manageriale  per la direzione delle 
istituzioni sanitarie  

 

Iscrizioni ad albi professionali 
NO 

 

Altri titoli di studio e professionali 
NO 

 

Esperienze professionali (incarichi 

ricoperti) 

 

 

 

Dal 15 luglio 1993 al 30 dicembre 1993                            USL 30 - 
Siena 

Assistente amministrativo 

� Assegnata all’Unità Operativa del Personale 

Dal 31 dicembre 1993 al 15 febbraio 2000 USL 30 – AOU Senese

Collaboratore Amministrativo 
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� Assegnata all’Unità Operativa del Personale 

Dal 16 febbraio 2000 al 15 dicembre 2000                            AOUS 

Dirigente Amministrativo 
� Per l’ Ufficio Gestione Economica del Personale 
 
DIRETTORE STRUTTURA COMPLESSA 
Dal 16 dicembre 2000 al 14 maggio 2002                                    AOUS 

Dirigente Amministrativo  

� Direttore Unità Operativa Complessa Politiche del Personale 
 

Dal 15 maggio 2002 al 29 settembre 2002                                   AOUS 
Dirigente Amministrativo 

Direttore ad interim Unità Operativa Complessa Formazione 

 

Dal 15 maggio 2002 al 30 gennaio 2005                                   AOUS 
Dirigente Amministrativo 

Direttore Unità Operativa Complessa Gestione Risorse Umane 

 

DIRETTORE Amministrativo  presso l’ASS2 Isontina – Gorizia – Friuli 
Venezia Giulia - Dal 31/01/2005 al 30/09/2005 

 

DIRETTORE Amministrativo  presso l’ASL 8 Arezzo – Toscana 

- Dal 01/10/2005 al 18/08/2009 

 

Dal 19/08/2009 al 06/01/2010 

Incarico Regionale di Dirigente Amministrativo per 
il“Coordinamento sovraziendale in materia di trasfe rimento delle 
funzioni agli ESTAV” –  

 

DIRETTORE Amministrativo Estav SudEst – 
Dal 07/01/2010 al 14/02/2012 

 

Dal 15/02/2012 al 30/09/2014 Direttore ad interim U OC Politiche del 
Personale Azienda Ospedaliera Universitaria Senese 

 
Dal   03/03/2015  al  31/03/2016 Direttore ad inter im UOC Affari  Legali  

 

- Dal 15/02/2012 06/03/2018  Direttore UOC Gestione d el 
Personale  Azienda Ospedaliera Universitaria Senese   

 
- Dal 07/03/2018 ad oggi Direttore UOC Politiche e Ge stione 

Risorse Umane  Azienda Ospedaliera Universitaria Se nese  
                                      

 
DIRETTORE DIPARTIMENTO 

Dirigente Amministrativo Direttore Dipartimento Amministrativo 

Dal 15 maggio 2002 al 31 dicembre 2003   AOU Senese 

Dirigente Amministrativo Direttore Dipartimento Risorse Umane 

Dal 1 gennaio 2004 al 30 gennaio 2005 AOU Senese 

Dirigente Amministrativo Direttore Dipartimento Risorse Umane 
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Dal 15/02/2012 ad oggi AOU Senese 

 
Altri incarichi 
 

2001 Coordinatore gruppo nazionale FIASO per la Formazione 

 

2002 – 1 mese comando in Regione Toscana per gruppo Formazione 

 

dal 19/11/2002 al 31/12/2003 e dal 01/01/2004 al 31/12/2004 Distacco per 
1 giorno la settimana c/o l’ARAN – Agenzia per la rappresentanza 
negoziale delle Pubbliche Amministrazioni - ROMA 

 
- Responsabile della Trasparenza e Responsabile 

dell’Anticorruzione AOUS Senese nel 2013 e 2014 
- Dal 10/02/2018 incarico Direttore Amministrativo su pplente 

Azienda Ospedaliera Universitaria Senese 
 

  

Capacità linguistiche 
 

Conoscenza scolastica lingua inglese 

Capacità nell'uso delle tecnologie 

 

Buona conoscenza pacchetto Office e tecnologie informatiche in uso 

presso l’AOUS 

Altro (partecipazione a convegni e 

seminari, pubblicazioni, collabora-

zione a riviste, ecc., ed ogni altra 

informazione che il dirigente ritiene 

di dover pubblicare) 

1992 – Seminario “La trasparenza amministrativa a due anni dalla legge 
241/90” - Siena 

1994 – giornate di Studio organizzate dalla Scuola Superiore 
dell’Amministrazione dell’Interno sul tema “tecniche di Management” e 
“tecniche di Public Speaking” –  Roma  

1995 – Conference on “Public admistration, local government, economic 
rationality”  organizzato dalla Scuola di Specializzazione per Funzionari e 
Dirigenti Pubblici -  Siena 

1996 – Seminario “Legislazione sanitaria normativa essenziale” – Centro 
Studi e Aggiornamenti in Diritto Amministrativo – Roma 

1999 - Seminario “I nuovi inquadramenti professionali e le relazioni sindacali 
nella P.A.” – organizzato dalla Scuola per Funzionari e Dirigenti Pubblici - 
Siena 
2000 – n. 2 corsi “Il nuovo CCNL per la dirigenza medica, veterinaria e 
sanitaria” – SEADAM - Roma 

2000 – Corso “Previdenza e quiescenza INPDAP – CPDL/CPS. Indennità 
premio di Servizio INPDAP – INADEL” - Roma 

2000 – Corso “Valutazione del Personale, sistemi retributivi e nuovi percorsi 
di carriera” – SDA BOCCONI - Milano 

2000 – Corso “Il personale nelle Aziende Sanitarie” – SDA BOCCONI -
Milano 

2000 – Seminario “Le problematiche applicative dei contratti della Dirigenza 
in Sanità” – ARAN - Roma 

2001 – Corso “Valorizzazione e motivazione delle risorse umane” – Il Sole 
24 ore - Roma 

2001 – Corso “La valutazione del personale nelle strutture sanitarie alla luce 
del D.Lgs 286/99 - Il Sole 24 ore - ROMA 

2001 – Corso “Organizzare per dipartimenti gli ospedali” – SDA BOCCONI –
Milano 

2001 – Siena “L’impatto dell’euro negli adempimenti amministrativi e 
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contabili “ 29/09/2001 

2001 – Siena, “Corso sicurezza D.lgvo 626/94” 

2001 – “Processi di valutazione e sistema premiante” – Viareggio 9/02/2001 

2001 – “La valutazione del personale alla luce del D.lvo 286/99  - 
Valorizzazione e motivazione – Roma 28 – 29 maggio 2001 

2001 – “Innovazione e flessibilità introdotte dal CCNNLL” Roma 11/12/2001 

2001 – Convegno “La gestione delle risorse umane: organizzazione, 
tecnologie e nuove soluzioni per la sanità” – SIEMENS - Arezzo 

2002 – Seminario “Il sistema delle relazioni sindacali nel pubblico impiego” 
ARAN – Roma 

2002 Corso di arbitrato e conciliazione” Padova 19/04/2002 

2002 – “Ultime novità relative al personale del S.S.N.” Bologna 08/02/2002 
2003 – Corso LRA “ Come pianificare i costi del personale e redigere il 
budget” - Milano 

2004 – Corso “Il contratto di lavoro del comparto sanità” – Roma 

2004 – Seminario “Il nuovo CCNL di lavoro del comparto sanità” – Roma 

2010 – percorso Formativo per Dirigenti “Orientamento al Cliente” – Siena 

2010 – convegno “Il primo codice del processo amministrativo” - Roma 

2011 – seminario “I CCNL del servizio Sanitario nazionale alla luce della 
riforma introdotta dal d.lgs n. 150/2009” - Roma 

2012 – corso “La semplificazione della documentazione amministrativa” – 
AOUS Siena  

2013 – corso “ Il trattamento accessorio del personale del SSN alla luce 
della circolare 25/2012” Pubbliformez, Bologna 31/01/2013 

2013 – corso “La legge 190/2012: prevenzione e repressione della 
corruzione e dell’illegalità nella P.A.” Estav Nord Ovest, 10/06/2013 

2013 – Corso la normativa anticorruzione nelle aziende sanitarie, Siena 
01/10/2013 

2013 – LA NUOVA DISCIPLINA DEL PUBBLICO IMPIEGO TRA CODICE 
DI COMPORTAMENTO, CONFLITTO DI INTERESSI E 
TRASPARENZA Firenze 6/11/2013 
2013 - Il nuovo codice di comportamento, Siena 7/11/2013 

2013 – Il Nuovo Codice di Comportamento dei dipendenti delle P.A. - Siena 

2013 – Il trattamento accessorio del personale del S.S.N. Il blocco dei fondi 
per la contrattazione integrativa alla luce dei controlli operati dalla R.G.S. 
27/11/2013 Bologna 
2014 – Corso regionale sulla nuova normativa Anticorruzione e 
sulla Trasparenza  nelle PP.AA. – 6 maggio 2014 
2014 – Corso aziendale sul Codice di Comportamento e Legge 
190/2012 normativa Anticorruzione – 9 e 10 giugno 2014 
2014 – Corso Regionale Responsabile Anticorruzione e 
Responsabile della trasparenza – 64 ore 
2014 – Corso “Lean Administration” 27/10/2014 e 17/11/2014 
2014 – Corso “Guida alla redazione degli atti amministrativi” 
Siena, 07/03/2014 
2015 – Le ultime novità sull’organizzazione e gestione del 
personale nelle aziende sanitarie, Siena 17/02/2015 
2015 – Corso regole di buon comportamento nell’esercizio delle 
attività lavorative, Siena 03/03/2015 
2015 – Corso La valutazione professionale in sanità: misurazione 
della performance individuale – formazione dei valutatori, 
06/10/2015 
2015 – Corso Misurazione della performance individuale – il 
colloquio di valutazione e il feedback, Siena 03/12/2015 
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2015 – Seminario di formazione per personale operante nell’area 
di rischio, Siena 23/06/2015 
2016 – Corso Team building per Dirigenti amministrativi AOUS, 
Siena 9 e 10/02, 12 e 13/04, 11 e 12/07 
2016 - Corso Cig, Durc, Res e Dec, Siena 30/03/2016 
2016 - Corso Team building per Dirigenti amministrativi AOUS, 
Siena, 6 e 7 ottobre 
2016 – Corso giornata della trasparenza e dell’integrità 28 
novembre  
2017 – Percorso sviluppo manageriale Siena, 26 gennaio e 2 
febbraio 2017 
2017 –  Corso Trasparenza accesso civico e obblighi di 
pubblicazione, 17/02 
2017 – Corso Trasparenza accesso civico e obblighi di 
pubblicazione, 23/02 
2017 – Ruolo sugli obblighi e sulle competenze previste per le 
figure RES e DEC adempimenti ANAC e SITAT, Siena 6/06 
2017 – Le ultime novità sull’organizzazione e gestione del 
personale nelle aziende sanitarie – Maggioli – Bologna 
28/03/2017 
2017 – Corso Lean LAB – Siena, 04/05/2017 
2017 – La riforma del pubblico impiego: i decreti di attuazione 
della legge 124/2015, d.lvo n. 74 e n. 75. Firenze 26/06/2017 
 

Corsi Inglese 

 
 
 

1999 - Corso annuale di inglese organizzato 
dall’Azienda Ospedaliera Senese 

 

Corsi Informatica 1998 – corso “Microsoft Office 1997”  
presso la Scuola Superiore di 
Amministrazione Pubblica e degli Enti 
Locali - Roma 

   1998 – corso base “Access” SILOG - Siena 
   1998 – corso “Access avanzato”AB Soft                     
 
Relatore Siena 27 giugno 2001 – FIASO Seminario 

sulla FORMAZIONE  
 

Modena 19 dicembre 2001 – FIASO 
Seminario “ECM e FAD” proposte 
operative  

 
 
Docenze 2003 – Corso aziendale interdipartimentale 

per il personale infermieristico sulla 
“Responsabilità dei pubblici dipendenti” 

 
 2003 – Corso Area Vasta per i Collaboratori 

professionali esperti (ex Capo Sala) sulla 
Gestione delle Risorse Umane 

  
2013 – Corso aziendale Il D.lvo. 14 marzo 
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2013 n. 33; Riordino della disciplina 
riguardante gli obblighi di pubblicità, 
trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni n. 3 
ore 
 
 
2014 – Docente corso aziendale “Le 
funzioni di coordinamento: aspetti 
contrattuali e management”: 13, 20, 27 
novembre complessivamente n. 7 ore 
 
2015 – 03/03/2015 Docente corso aziendale 
“Regole di buon comportamento 
nell’esercizio delle attività lavorative” per 
complessive n. 4 ore 
 
A.A. 2015/2016 – Docente corso Operatori 
Socio Sanitari aziendale per n. 8 ore – 
Diritto del Lavoro  
 
2015, 2016,2017,2018 -  Docente corsi 
Aziendali per la Cooperazione 
internazionale (Sanitari Cinesi) Azienda 
Ospedaliera Universitaria Senese – “Lo 
sviluppo di carriera del personale Medico”  
per n. 9 ore 
 

                                 AA. 2015/ 2016  
– Docente Corso laurea magistrale CLM in “ Scienze Riabilitative 

delle Professioni Sanitarie” Università degli Studi di Siena per 
“Programmazione, Economia e Diritto Sanitario” complessive 20 ore 
all’anno 

 
                                 AA. 2016/ 2017  

– Docente Corso laurea magistrale CLM in “ Scienze Riabilitative 
delle Professioni Sanitarie” Università degli Studi di Siena per 
“Programmazione, Economia e Diritto Sanitario” complessive 20 ore 
all’anno 

 
                                AA.  2015/ 2016  

- Docente Corsi di laurea triennale in “ Scienze Infermieristiche e  delle           
Professioni Sanitarie”  per Infermieristica, Fisioterapia, Logopedia, ortottica 
per “Management Sanitario” Università degli Studi di Siena complessive 14 ore 
all’anno 

                              AA. 2016/ 2017  
- Docente Corsi di laurea triennale in “ Scienze Infermieristiche e  delle           
Professioni Sanitarie”  per Infermieristica, Fisioterapia, Logopedia, ortottica 
per “Management Sanitario” Università degli Studi di Siena complessive 14 ore 
all’anno 

 
                                             
                                     A.A.2014/2015   
– Docente Master per le funzioni di “Coordinamento delle 

Professioni Sanitarie” Organizzazione aziendale – la gestione 
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delle risorse umane” Università degli Studi di Siena per 
complessive 4 ore 

 
                                   
                                     A.A.2016/2017   
– Docente Master per le funzioni di “Coordinamento delle 

Professioni Sanitarie” Organizzazione aziendale – la gestione 
delle risorse umane” Università degli Studi di Siena per 
complessive 4 ore 

 
                                     A.A.2017/2018   
– Docente Master per le funzioni di “Coordinamento delle 

Professioni Sanitarie” Organizzazione aziendale – la gestione 
delle risorse umane” Università degli Studi di Siena per 
complessive 4 ore 

 
AA. 2017/ 2018  

- Docente Corsi di laurea triennale in “ Scienze Infermieristiche e  
delle Professioni Sanitarie”  per Infermieristica, Fisioterapia, 
Logopedia, ortottica per “Management Sanitario” Università degli 
Studi di Siena complessive 14 ore all’anno 

 
AA. 2017/ 2018  

- Docente Corso laurea magistrale CLM in “ Scienze 
Riabilitative delle Professioni Sanitarie” Università degli Studi di 
Siena per “Programmazione, Economia e Diritto Sanitario” 
complessive 20 ore all’anno 

 
AA. 2017/ 2018  

- Docente Corso laurea triennale “Ostetricia”  Università degli 
Studi di Siena per “Management Infermieristico” complessive 9 ore 
all’anno 

Quanto dichiarato   corrisponde al vero e il presente curriculum   è 
formulato ai sensi degli articoli 46 e 47 DPR 445/2000 
(dichiarazione sostitutiva di certificazione e sostitutiva di atto di 
notorietà) 
 
Siena, 18/12/2018 
 

IN FEDE 
                                                                                                                

f.to MANCINI  Maria Silvia 
 
                                   _____________________ 
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