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Direzione Struttura Responsabile Tipologia di Procedi mento Durata N° procedimenti

90 U 5 100% 84 giorni

30 U 1 100%

30 U 7 100%

60 U 2 100% 30 giorni

Accesso documentale 30 I 8 100% 5 giorni

CONTRATTI Accesso documentale 30 I 1 100%

Accesso Civico 30 I 5 100% 11 giorni

Attivazione
Istanza (I)
Ufficio (U)

Percentuale 
dei proc. 

conclusi nei 
termini

Percentuale 
dei proc. 
conclusi 

oltre i 
termini

Tempi medi 
effettivi di 

chiusura di 
ogni tipologia 

di 
procedimento

Breve descrizione 
delle cause del 

superamento dei 
tempi

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SVILUPPO RISORSE 
UMANE

Procedure concorsuali/di selezione: 
Ammissione /esclusione dei 
candidati che hanno presentato 
domanda di partecipazione a 
concorso/selezione, a seguito di 
svolgimento della prima prova o 
prova preselettiva

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SVILUPPO RISORSE 
UMANE

Procedure concorsuali, di selezione 
o preselezione: nomina 
commissioni concorso, selezione o 
preselezione

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SVILUPPO RISORSE 
UMANE

Procedure concorsuali, di selezione 
o preselezione: approvazione degli 
atti della commissione di concorso 
e della graduatoria finale

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SVILUPPO RISORSE 
UMANE

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SVILUPPO RISORSE 
UMANE

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE E 
TRASPARENZA. 
SISTEMA 
DOCUMENTALE E 
DELLA 
COMUNICAZIONE 
INTERNA
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Accesso civico generalizzato 30 I 2 100% 10 giorni

30 U 1 100% 30 giorni

250 U 1 100% 448 giorni

60 U 3 100% 19 giorni

300 U 2 100% 443 giorni

210 U 3 66,66% 33,33% 184 giorni

30 U 5 80% 20% 24 giorni

60 U 110 91% 9% 37 giorni

ORGANIZZAZIONE E 
SISTEMI 
INFORMATIVI

PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE E 
TRASPARENZA. 
SISTEMA 
DOCUMENTALE E 
DELLA 
COMUNICAZIONE 
INTERNA

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Individuazione del 
concessionario/conduttore 
mediante offerta al pubblico di 
immobili di proprietà regionale 
esclusi i beni appartenenti al 
Patrimonio agricolo forestale

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Procedura aperta (art. 60 d.lgs. 
50/2016)

Prolungamento dei 
tempi di valutazione 
dell'offerta in seduta 
di gara e da parte 
della Commissione 
valutatrice

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Adesione ad Accordo 
quadro/convenzione (art. 37 d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Convenzione (art. 37 d.lgs. 
50/2016)

 Complessità nella 
valutazione delle 
offerte tecniche 
presentate 
riscontrate da parte 
della Commissione 
valutatrice (verifica 
congruità offerta).

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Procedura negoziata (art. 36 c. 2 
lett. b, c, d - d.lgs. 50/2016)

Problemi legati al 
riaccertamento 
residui

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Somma urgenza (art. 163 d.lgs. 
50/2016)

Protrarsi tempi di 
approvazione del 
decreto

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PATRIMONIO E 
LOGISTICA

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

Problemi di 
carattere 
amministrativo per 
alcuni decreti
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60 U 20 90% 10% 33 giorni

250 U 1 100% 124 giorni

60 U 1 100% 21 giorni

60 U 9 100% 27 giorni

60 U 11 45,45% 54,55% 27 giorni

300 U 1 100%

60 U 10 100%

60 U 7 100%

250 U 1 100% 292 giorni

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

PREVENZIONE E 
PROTEZIONE

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

Problemi di 
carattere 
amministrativo e 
contabile per due 
decreti

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SERVIZI 
INFRASTRUTTURALI,T
ECNOLOGIE 
INNOVATIVE E FONIA

Procedura aperta (art. 60 d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SERVIZI 
INFRASTRUTTURALI,T
ECNOLOGIE 
INNOVATIVE E FONIA

Procedura negoziata senza previa 
pubblicazione (art. 63  d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SERVIZI 
INFRASTRUTTURALI,T
ECNOLOGIE 
INNOVATIVE E FONIA

Adesione ad Accordo 
quadro/convenzione (art. 37 d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SERVIZI 
INFRASTRUTTURALI,T
ECNOLOGIE 
INNOVATIVE E FONIA

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

Problemi di 
carattere 
amministrativo e 
contabile per due 
decreti

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SISTEMI INFORMATIVI 
E TECNOLOGIE DELLA 
CONOSCENZA

Convenzione (art. 37 d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SISTEMI INFORMATIVI 
E TECNOLOGIE DELLA 
CONOSCENZA

Adesione ad Accordo 
quadro/convenzione (art. 37 d.lgs. 
50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

SISTEMI INFORMATIVI 
E TECNOLOGIE DELLA 
CONOSCENZA

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

UFFICIO PER LA 
TRANSIZIONE AL 
DIGITALE. 
INFRASTRUTTURE E 
TECNOLOGIE PER LO 
SVILUPPO DELLA 
SOCIETA’ 
DELL’INFORMAZIONE

Procedura aperta (art. 60 d.lgs. 
50/2016)

Ritardi nelle attività 
di verifica e 
comprova dei 
requisiti di 
partecipazione
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210 U 2 100% 142 giorni

60 U 15 100% 37,6 giorni

60 U 2 100% 101 giorni

1 100%

Accesso civico generalizzato
30 I 1 100% 30 giorni

Accesso documentale
30 I 11 100% 30 giorni

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

UFFICIO PER LA 
TRANSIZIONE AL 
DIGITALE. 
INFRASTRUTTURE E 
TECNOLOGIE PER LO 
SVILUPPO DELLA 
SOCIETA’ 
DELL’INFORMAZIONE

Procedura negoziata (art. 36 c. 2 
lett. b, c, d - d.lgs. 50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

UFFICIO PER LA 
TRANSIZIONE AL 
DIGITALE. 
INFRASTRUTTURE E 
TECNOLOGIE PER LO 
SVILUPPO DELLA 
SOCIETA’ 
DELL’INFORMAZIONE

Affidamento diretto (art. 36 c. 2 lett. 
a   d.lgs. 50/2016)

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

UFFICIO PER LA 
TRANSIZIONE AL 
DIGITALE. 
INFRASTRUTTURE E 
TECNOLOGIE PER LO 
SVILUPPO DELLA 
SOCIETA’ 
DELL’INFORMAZIONE

Procedura negoziata senza previa 
pubblicazione (art. 63  d.lgs. 
50/2016)

Ritardi nelle attività 
di verifica e 
comprova dei 
requisiti di 
partecipazione

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

AMMINISTRAZIONE 
DEL PERSONALE

Attivazione tirocini di formazione e 
orientamento: pubblicazione 
dell'avviso

pubblicazione 
dell’avviso 
concordata con 
gli uffici 
interessati 
entro 90 gg.

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

AMMINISTRAZIONE 
DEL PERSONALE

ORGANIZZAZIONE 
E SISTEMI 
INFORMATIVI

AMMINISTRAZIONE 
DEL PERSONALE


