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Conferenza sul Destination Management
Venerdì 20 aprile 2018, dalle 9 alle 15,30. Firenze, Palazzo Strozzi Sacrati, piazza Duomo 10.

Per capire meglio luci  e ombre del turismo in Italia  e in Europa e approfondire il  ruolo e la
missione del Destination Management.

PROGRAMMA

09:00 – 09:30  Registrazione dei partecipanti
09:30 – 10:00  Saluti istituzionali
10:00 – 11:15  Sessione 1 -  Brevi fughe turistiche: la visione politica sul turismo a livello 

 europeo ed italiano
11:15 – 11:30  Consegna degli attestati ai partecipanti del corso pilota per Destination Manager
11:30 – 12:50  Sessione 2 -  Destination Management: differenti attività per differenti destinazioni

 turistiche
12:50 – 13:00  Firma dello Statement of Intents da parte di enti pubblico/privati regionali toscani
13:00 – 14:15  Light Lunch
14:15 – 15:00  Sessioni parallele - Il racconto dell'esperienza formativa dei Destination Manager 

• Percorso tematico A - Pianificazione e gestione delle destinazioni turistiche
• Percorso tematico B - Marketing e promozione delle destinazioni turistiche
• Percorso tematico C -  Fundraising e promozione delle destinazioni turistiche 

tramite il web 4.0
15:00 - 15:30 Conclusione dei lavori 


