
CURRICULUM VITAE Ultimo aggiornamento CV in data  2018-03-19

DATI GENERALI

Cognome e nome UGOLINI GRAZIA

Data di nascita 20/07/1963

E-mail grazia.ugolini@regione.toscana.it

Matricola 0012970

Anzianità aziendale (anno) 26

Direzione di appartenenza ORGANIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI

Area di coordinamento di appartenenza

Settore di appartenenza UFFICIO PER LA TRANSIZIONE AL DIGITALE. INFRASTRUTTURE E 
TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA SOCIETA' DELL'INFORMAZIONE

Rapporto di lavoro INDETERMINATO

Tipologia contratto FULL TIME

Indicazione % di impiego R. TEMPO PIENO

Posizione giuridica D

Durata nella posizione giuridica (anno)
(Il dato si riferisce alla posizione

attuale in RT)

19

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione dell'incarico PIATTAFORME E INFRASTRUTTURE PER I SERVIZI ONLINE E LA 
CITTADINANZA DIGITALE

Ruolo ricoperto FUNZIONARIO ICT -

Tipologia di struttura POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI COORDINAMENTO STRUTTURA (ALTA)

Declaratoria Progettazione, sviluppo e coordinamento delle componenti infrastrutturali ad uso 
dell'amministrazione regionale e degli Enti della PA Toscana relativi all'esercizio 
della cittadinanza digitale ed all'accesso in sicurezza ai servizi telematici per 
cittadini e imprese. Progettazione, sviluppo e coordinamento delle componenti 
infrastrutturali per l'interoperabilità e la cooperazione applicativa sul territorio 
nazionale e regionale. Progettazione e gestione dei servizi relativi alla 
dematerializzazione e alla giustizia. Supporto al responsabile della transizione 
digitale nelle sue funzioni di indirizzo e coordinamento strategico, in relazione 
all'erogazione dei servizi on line ai cittadini.

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN RT
(le esperienze in elenco si 

riferiscono agli ultimi dieci anni)

Date (da - a) 02/2018 -  12/2020



Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA SOCIETA' 
DELL'INFORMAZIONE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PIATTAFORME E INFRASTRUTTURE PER I SERVIZI ONLINE E LA 
CITTADINANZA DIGITALE

Date (da - a) 01/2016 -  02/2018

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA SOCIETA' 
DELL'INFORMAZIONE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PIATTAFORME E INFRASTRUTTURE PER I SERVIZI ONLINE E LA 
CITTADINANZA DIGITALE

Date (da - a) 08/2015 -  12/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA SOCIETA' 
DELL'INFORMAZIONE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO INFRASTRUTTURE PER I SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 09/2012 -  07/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA SOCIETA' 
DELL'INFORMAZIONE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO INFRASTRUTTURE PER I SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 05/2012 -  09/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a)



02/2011 -  05/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 10/2010 -  02/2011

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 07/2010 -  10/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO 
DELL'AMMINISTRAZIONE ELETTRONICA

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 04/2010 -  07/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO 
DELL'AMMINISTRAZIONE ELETTRONICA

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 08/2009 -  03/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA 
AMMINISTRAZIONE  ELETTRONICA

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 05/2008 -  08/2009



Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA 
AMMINISTRAZIONE  ELETTRONICA

Ruolo SISTEMI INFORMATIVI E INNOVAZIONE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 02/2008 -  04/2008

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA 
AMMINISTRAZIONE  ELETTRONICA

Ruolo SISTEMI INFORMATIVI E INNOVAZIONE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 05/2006 -  01/2008

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA 
AMMINISTRAZIONE  ELETTRONICA

Ruolo SISTEMI INFORMATIVI E INNOVAZIONE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO SERVIZI DI RETE

Date (da - a) 10/2005 -  03/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE E TECNOLOGIE PER LO SVILUPPO DELLA 
AMMINISTRAZIONE  ELETTRONICA

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Denominazione incarico

Denominazione PO

ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI

Date (da - a) 01/1989 -  05/1992

System & EducationNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ruolo FUNZIONARIO ICT -

Principali mansioni
e responsabilità



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data conseguimento 10 / 1988

Nome istituto

Tipologia di studio LAUREA

Titolo di studio SCIENZE DELL'INFORMAZIONE    LAUREA

INGLESELingua

Livello generale FLUENTE

Capacità di lettura

Capacità di scrittura

Capacità di espressione orale

Frequenza di utilizzo MEDIA

COMPETENZE INFORMATICHE

Competenza Office

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

Competenza Internet

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

Competenza Applicazioni Gestionali

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

Competenza Accesso banche dati

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

CORSI SVOLTI IN REGIONE
(i corsi in elenco si riferiscono

agli ultimi cinque anni)

Date (da - a) 11/2014 -  11/2014

Titolo iniziativa CORSO DI AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO MEDIO RISCHIO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 5



Date (da - a) 11/2014 -  11/2014

Titolo iniziativa LAMIARAGIONETOSCANA

Area tematica ORGANIZZATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 09/2014 -  09/2014

Titolo iniziativa NORMATIVA ANTICORRUZIONE E CODICE DI COMPORTAMENTO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 01/2014 -  01/2014

Titolo iniziativa APPALTI PUBBLICI PRECOMMERCIALI

Area tematica TECNICO ISTITUZIONALE

Durata corso (ore) 16

Date (da - a) 11/2013 -  11/2013

Titolo iniziativa RISCHI SPECIFICI: ATTIVITA' AL VIDEOTERMINALE (VDT)

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 11/2013 -  11/2013

Titolo iniziativa CORSO DI AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 5

Date (da - a) 10/2012 -  03/2013

Titolo iniziativa LINGUA INGLESE A GRUPPI

Area tematica LINGUE

Durata corso (ore) 40

Date (da - a) 06/2011 -  06/2011

Titolo iniziativa IL SISTEMA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI

Area tematica ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Durata corso (ore) 4

INCARICHI EXTRA IMPIEGO

Soggetto conferente incarico Membro di commissione di concorso pubblico per conto Comune di Signa

Descrizione incarico Incarico su richiesta di soggetti terzi (art. 33 lr 1/09)

Data inizio 16-10-2012

Data fine 30-11-2012

Note

ULTERIORI COMPETENZE
TECNICHE

Competenza Infrastrutture tecnologiche

Livello di possesso



7

Modalità di acquisizione Esperienza professionale

Competenza Tecnica di gestione degli appalti, delle forniture e dei contratti

Livello di possesso 7

Modalità di acquisizione Esaperienza professionale

ULTERIORI COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Competenza Orientamento al cliente

Livello di possesso 5

Modalità di acquisizione

COMPETENZE ORGANIZZATIVE
CARATTERIZZANTI IL TUO PROFILO

Soluzione problemi

Orientamento al risultato

Orientamento al cliente

Organizzazione e controllo


