
CURRICULUM VITAE Ultimo aggiornamento CV in data 2018-06-13

DATI GENERALI

Cognome e nome MATTIVI MARIA LUISA

Data di nascita 04/12/1961

E-mail marialuisa.mattivi@regione.toscana.it

Matricola 0013822

Anzianità aziendale (anno) 24

Direzione di appartenenza ATTIVITA' PRODUTTIVE

Area di coordinamento di appartenenza

Settore di appartenenza PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA

Rapporto di lavoro INDETERMINATO

Tipologia contratto FULL TIME

Indicazione % di impiego R. TEMPO PIENO

Posizione giuridica D

Durata nella posizione giuridica (anno)
(Il dato si riferisce alla posizione

attuale in RT)

19

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione dell'incarico PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA E PRESIDIO OPERATIVO 
POLITICHE

Ruolo ricoperto FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE

Tipologia di struttura POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI COORDINAMENTO STRUTTURA (ALTA)

Declaratoria Gestione di interventi nell'ambito delle politiche di promozione e sviluppo 
economico. Presidio operativo e monitoraggio interventi di promozione anche 
realizzati da agenzie, soggetti terzi e organismi intermedi

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN RT
(le esperienze in elenco si 

riferiscono agli ultimi dieci anni)

Date (da - a) 10/2017 -  12/2020

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA E PRESIDIO OPERATIVO 
POLITICHE

Date (da - a)



04/2016 -  09/2017

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento PROMOZIONE TURISTICA. LEGISLAZIONE TURISMO E COMMERCIO

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA E PRESIDIO OPERATIVO 
POLITICHE

Date (da - a) 01/2016 -  03/2016

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA. LEGISLAZIONE TURISMO, 
COMMERCIO

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO PROMOZIONE ECONOMICA E TURISTICA E PRESIDIO OPERATIVO 
POLITICHE

Date (da - a) 09/2015 -  12/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento INFRASTRUTTURE PER LE ATTIVITA' ECONOMICHE E PRODUTTIVE

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE IN MATERIA DI TURISMO, 
COMMERCIO E TERZIARIO. PROGETTI TRANSNAZIONALI

Date (da - a) 08/2015 -  09/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE E INCENTIVI  PER LA QUALIFICAZIONE E SVILUPPO DELLE 
DESTINAZIONI TURISTICHE E COMMERCIALI

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE IN MATERIA DI TURISMO, 
COMMERCIO E TERZIARIO. PROGETTI TRANSNAZIONALI

Date (da - a) 05/2014 -  07/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE E INCENTIVI  PER LA QUALIFICAZIONE E SVILUPPO DELLE 
DESTINAZIONI TURISTICHE E COMMERCIALI

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE IN MATERIA DI TURISMO, 
COMMERCIO E TERZIARIO. PROGETTI TRANSNAZIONALI

Date (da - a) 06/2012 -  05/2014



Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento DISCIPLINA E POLITICHE DI SVILUPPO E DI PROMOZIONE DEL TURISMO

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' 
TERZIARIE, PROGETTI TRANSANZIONALI

Date (da - a) 07/2010 -  05/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento TURISMO, COMMERCIO E TERZIARIO

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' 
TERZIARIE, PROGETTI TRANSANZIONALI

Date (da - a) 10/2009 -  07/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' 
TERZIARIE, PROGETTI TRANSANZIONALI

Date (da - a) 08/2009 -  09/2009

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' 
TERZIARIE, PROGETTI TRANSANZIONALI

Date (da - a) 05/2008 -  08/2009

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo ANALISI E VALUTAZIONE DELLE POLITICHE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' 
TERZIARIE, PROGETTI TRANSANZIONALI

Date (da - a) 02/2008 -  04/2008

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento



POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo ANALISI E VALUTAZIONE DELLE POLITICHE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' TERZIARIE

Date (da - a) 05/2006 -  09/2009

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo FUNZIONARIO PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE -

Denominazione incarico

Denominazione PO

Date (da - a) 05/2006 -  01/2008

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento POLITICHE PER IL TURISMO, COMMERCIO E ATTIVITA' TERZIARIE

Ruolo ANALISI E VALUTAZIONE DELLE POLITICHE

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONE PER LE ATTIVITA' DI COMPETENZA 
DEI SETTORI IN MATERIA DI TURISMO, COMMERCIO ED ATTIVITA' TERZIARIE

ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI

Date (da - a) 03/1987 -  01/1994

SILIANI ELETTRONICA ED IMPIANTI SPANome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore Privato-Industria

Ruolo UFFICIO VENDITE
Principali mansioni

e responsabilità
Gestione dell'ufficio commerciale,  gestione dell'ordine dal preventivo alla 
consegna; contatti con clienti, linea di produzione, ufficio amministrazione; 
preparazione dossier per partecipazione a gare di appalto; aggiornamento iscrizioni 
all'ANC; fidejussioni bancarie e revisione prezzi.

Date (da - a) 03/1986 -  02/1987

FERRO SRLNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore Privato-Industria

Ruolo UFFICIO VENDITE
Principali mansioni

e responsabilità
Supporto alla segreteria di direzione ed al reparto IIO (International Intelligence 
Office). 
Gestione dell'ufficio commerciale,  gestione dell'ordine dal preventivo alla consegna 
anche con tecnica just in time; contatti con clienti, linea di produzione, ufficio import.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data conseguimento 06 / 2001

Nome istituto

Tipologia di studio MASTER



Titolo di studio MASTER DI I LIVELLO IN COMUNICAZION

Data conseguimento 11 / 1985

Nome istituto

Tipologia di studio LAUREA

Titolo di studio LINGUE LETTERAT.STRAN.MOD.   LAUREA

Data conseguimento 07 / 1980

Nome istituto

Tipologia di studio DIPLOMA DI MATURITA

Titolo di studio MATURITA CLASSICA            DIPLOM

INGLESELingua

Livello generale OTTIMO

Capacità di lettura OTTIMO

Capacità di scrittura OTTIMO

Capacità di espressione orale OTTIMO

Frequenza di utilizzo ALTA

SPAGNOLOLingua

Livello generale ELEMENTARE

Capacità di lettura BUONO

Capacità di scrittura ELEMENTARE

Capacità di espressione orale ELEMENTARE

Frequenza di utilizzo BASSA

TEDESCOLingua

Livello generale BUONO

Capacità di lettura BUONO

Capacità di scrittura BUONO

Capacità di espressione orale BUONO

Frequenza di utilizzo BASSA

COMPETENZE INFORMATICHE

Competenza Applicazioni Gestionali

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto MEDIA

Competenza Internet

Tipologia applicativo/linguaggio



Livello posseduto MEDIA

Competenza Accesso banche dati

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto BASSA

Competenza Office

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

CORSI SVOLTI IN REGIONE
(i corsi in elenco si riferiscono

agli ultimi cinque anni)

Date (da - a) 05/2015 -  05/2015

Titolo iniziativa FATTURAZIONE ELETTRONICA: INCONTRI INFORMATIVI SULLE 
FUNZIONALITÀ DELLA NUOVA PROCEDURA SOFTWARE

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 2

Date (da - a) 03/2015 -  03/2015

Titolo iniziativa NORMATIVA ANTICORRUZIONE E CODICE DI COMPORTAMENTO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 02/2015 -  02/2015

Titolo iniziativa ARMONIZZAZIONE SISTEMA DI BILANCIO: MODULO 1 - 
GIURIDICO-NORMATIVO

Area tematica CONTABILITA', FINANZA E CONTROLLO

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 11/2014 -  11/2014

Titolo iniziativa LAMIARAGIONETOSCANA

Area tematica ORGANIZZATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 06/2014 -  06/2014

Titolo iniziativa EUROPA, ITALIA E TOSCANA DIGITALE: STRATEGIE E STRUMENTI

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 16

Date (da - a) 04/2014 -  04/2014

Titolo iniziativa RISCHI SPECIFICI: ATTIVITA' AL VIDEOTERMINALE (VDT)

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 12/2013 -  12/2013

Titolo iniziativa I FONDI STRUTTURALI : LA RENDICONTAZIONE DEI FONDI 2007-2013



Area tematica CONTABILITA', FINANZA E CONTROLLO

Durata corso (ore) 16

Date (da - a) 12/2012 -  12/2012

Titolo iniziativa UTILIZZO DELLA TECNOLOGIA DI VIDEOCONFERENZA REGIONALE

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 11/2012 -  12/2012

Titolo iniziativa IL MODELLO DI PROGRAMMAZIONE REGIONALE

Area tematica PROGRAMMAZIONE,MONITORAGGIO, VALUTAZIONE

Durata corso (ore) 24

Date (da - a) 04/2012 -  04/2012

Titolo iniziativa SIBEC - NUOVO SISTEMA INFORMATIVO DI BILANCIO E CONTABILITA' - 
CONSULTAZIONE DATI

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 2

Date (da - a) 04/2012 -  04/2012

Titolo iniziativa SIBEC - NUOVO SISTEMA INFORMATIVO DI BILANCIO E CONTABILITA' - 
CONSULTAZIONE DATI

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 2

Date (da - a) 03/2011 -  03/2011

Titolo iniziativa NUOVA PROCEDURA ITER ATTI LEGGE 241

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 3

ALTRI CORSI SVOLTI

Date (da - a) 01/2008 -  03/2009

Nome istituto EURAC RESEACH (per Regione Toscana e le altre regioni -IFE)

Area tematica MANAGERIALE

Titolo iniziativa Corso di alta formazione per la figura professionale di "MEETING DESTINATION 
MANAGEMENT"  Organizzata da IFE (Italia for Events) in collaborazione con 
EURAC research Bolzano.
Durata 120 ore.
Organizzato dalla Regione Toscana in quanto capofila del progetto interregionale 
"Italia for Events", in collaborazione con l'istituzione formativa "EURAC Research" 
di Bolzano,per i funzionari di tutte le 18 regioni aderenti al progetto. Finanziato dal 
MIBACT

PUBBLICAZIONI

Titolo pubblicazione Tesi dal titolo "Madly, truly, deeply Tuscany" (la Toscana nell'immaginario dei turisti 
inglesi ed americani, come risulta dall'analisi di film, articoli, e da interviste di 
testimonials) conseguita a conclusione del corso di specializzazione 
post-universitaria "Master di primo livello in Comunicazione e Media" conseguito 
presso la facoltà di Scienze Politiche Cesare Alfieri di Firenze, DISPO (Dipartimento 



di scienza della politica e sociologia), con profilo di specializzazione in 
"Comunicazione pubblica e sociale" . Conseguito nel 2001, con votazione "A cum 
laude"

Data 30-06-2001

ULTERIORI COMPETENZE
TECNICHE

Competenza Tecniche di progettazione di ricerche valutative

Livello di possesso 5

Modalità di acquisizione Frequenza, da novembre 2017, dell Master interregionale di I livello 
Programmazione valutazione e innovazione delle politiche e dei servizi pubblici. 
Facoltà di Scienze Politiche di Padova

Competenza Inglese

Livello di possesso 7

Modalità di acquisizione Titolo di studio "PROFICIENCY" Università di Cambridge

Competenza Comunicazione istituzionale

Livello di possesso 6

Modalità di acquisizione Master di I livello in Comunicazione e Media, con approfondimento in 
Comunicazione Pubblica e Sociale, conseguito presso Facoltà di Scienze Politiche 
di Firenze nel 2001

COMPETENZE ORGANIZZATIVE
CARATTERIZZANTI IL TUO PROFILO

Soluzione problemi

Orientamento al risultato

Organizzazione e controllo

Negoziazione


