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Le message du prisident

La Commission nationale du d| bat public est charg e,
selon lestermes de laloi du 27 f| vrier 2002 relative | la
di mocratie de proximit| , d'| mettre tous avis et recom-
mandations | caracti re gl niral ou mithodologique
denature | favoriser et di velopper laconcertation avec
le public.

Aussi sest-elle attach| e depuis cette date | di linir un
ensemble de principes forgl s au il des nombreux di -
bats qu'elle a organisl s et des concertations gqu'elle a
recommand| es.

L'observation de ces rigles simples et pratiques, sans
garantir pour autant le succi s d'un di bat ou d'une
concertation qui constitue chague fois une aventure
nouvelle, permet sans aucun doute de saisir toutes les
chances d'un succl s.

Cette troisil me | dition des cahiers mi thodologiques,
tout en reprenant les principes | tablis | I'occasion des
publications pri ¢l dentes, ajoute certains pointsde mi -
thode qu'il est apparu ni cessaire de dl linir | lasuite des
ri formes introduites par la loi du 12 juillet 2010 portant
un engagement national sur l'environnement.

Il s'agit d'abord de I'objet m| me du di bat quiporte di sor-
maisaussi sur les modalit| sd'information et de participa-
tion du public apri s le di bat. En organisant cette suite
concertante,laloientend associer le public au processus
d'| laboration d'un projet jusqu'l sonterme, lorsqu'il est
entil rement arri tl et soumis| enquite publique.

Il s'agit ensuite de l'introduction d'un garant de concerta-
tion. Lorsqu'elle di cide gqu'il n'y a pas lieu d'organiser un
d| bat public surun projet dont elle al t| saisie maisqu'elle
recommande une concertation, la Commission nationale
place di sormais cette concertation sous I'l gide d'une
personnalitl indl pendante qu'elle disigne. Ce garant
veille au bon di roulement de la concertation et s'assure
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gu'elle permet au public d'exprimer ses observations et
de pri senter ses propositions.

Dans le cadre d'une concertation posti rieure | un di bat
public,le maitre d'ouvrage, apr| savoir fait part | laCom-
mission des modalitl s d'information et de participation
du public, peut solliciter la di signation d'un garant char-
gl deveiller| lamiseen| uvrede cesmodalitl s.

Au cours de ces ann| es pass| es, la Commission a acquis
la certitude qu'il n'est de bonne concertation qu'avec garant.
Enlin, l'utilisation de plus en plus | tendue d'Internet, pen-
dant un di bat ou au coursd'une concertation, demandait
une pri sentation plus di velopp! e des avantages qu'ap-
porte cette autre forme de consultation du public et de
I'encadrement gu'elle ni cessite.

Led| bat public et la concertation recommand| e consa-
crent le principe de participation et apportent un | clai-
rage pri cieux surl'acceptation sociale d'un projet.
Toutefois ces deux procl dures ne sont pas encore bien
connues du grand public.lls constituent pourtant lespro-
cl duresles plus abouties de la participation du public au
processusdi cisionnel.

J'espl re que cette nouvelle | dition des cahiersm| thodo-
logiquespermettra de les mieux faire connaitre et appri cier.

Philippe Deslandes
Pri sident de la Com mission nationale du d| bat public
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Depuis sa cri ation en 1995 et l'int! gration en 2002 du
principe de participation | largie,la CNDP a conlirm| son
importance croissante dans les processus de di cision
touchant | I'am| nagement du territoire national.

LaLoi Grenelle !l de 2010 a renforcl ses missions, en par-
ticulier dans la phase d'apri s-d| bat, avec l'introduction
des concertations recommand| es, avec ou sans garant.
Riche de quinze ann| es d'expl rience,avec plusde 70 di -
bats organisi s et 34 concertations recommand| es sur
cette pl riode, la CNDPtente aujourd'hui,tout enal irmant
les valeurs qui sont les siennes | transparence,ind| pen-
dance, argumentation, | galitl de traitement | de perfec-
tionner I'exercice et de rendre compte de son | volution.

L'historique et le cadre juridique du di bat sont ditailll s
dans le cahier bleu du pri sent col ret.
Cequeproposelatroisii me| dition descahiersdem| tho-
dologie est moinsune | mithode! quelapri sentation du
di bat dans ses principes, sa pri paration et son di roule-
ment.Ce document est destini | tousceux qui ont besoin
deles mieux connaitre.

lls s'adressent avant tout aux pri sidents, membres et
secr| taires gl nl raux des CPDP, nouvellement nomm1 s,
mais int| resseront | galement nombre d'acteurs du di bat,
porteurs de projets,grand public,associations, etc.

Ladi mocratie participative, ainsi qu'on appelle aujourd'hui
la consultation des citoyens et la prise en compte de leur
point devuedi slorsqu'il s'agit d'am| nagementsd'enver-
gure, est un exercice neuf, subtil, et en pleine | volution.
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Sil reste souple et volontairement peu cadrl par la loi
dans ses modalit| s, c'est pour lui laisser 'ampleur que
ni cessite le di ploiement de l'intelligence collective, dans
toute sa diversit| et sapluralit| .

Toutefois, quelques repl res essentiels sont indispen-
sables | la bonne compri hension de la di marche, ainsi
gue le rappel desprincipes intangiblesdu di bat .
Enlin,un | guide pratique! | l'attention des organisateurs
peut se ri viler fort utile, autant pour partager l'expl -
rience des d| bats pass| s, que pour asseoir la conliance
de ceux qui sengagent dans cette aventure passionnante.
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Comment [aCNDP met en [ uvre
la participation du public

| LaCommission nationale du di bat public,autorit! admi-
nistrative ind| pendante, est chargl e de veiller au respect
de la participation du public au processus d'| laboration
des projets d'am| nagement ou d'| quipement d'intiri t
national de I'| tat, des collectivit| s territoriales, des | ta-
blissements publics et des personnes privi es, di s lors
quiilsrepri sentent deforts enjeux socio-l conomigques ou
ont des impacts signilicatifs sur l'environnement ou
I'am | nagement du territoire.|

Clest en cestermes que l'article L.2211du code de l'envi-
ronnement di linit les missions de la CNDP.

Le Il gislateur pr| cise : | La participation du public peut
prendre laforme d'un di bat public. Celui-ci porte sur l'op-
portunit! , les objectifs et les caract ristiques principales
du projet. Il porte aussi sur les modalit| s d'information et
de participation du public apri sle d| bat.|

Divers | quipements d'intirit national susceptibles de
pri senter de forts enjeux socio-| conomiques peuvent
donner lieu | une saisine de la CNDP : cr| ation d'auto-
routes,de lignesferroviaires,de voiesnavigables, d'instal-
lations nucl| aires, d'infrastructures al roportuaires ou de
pistesd'al rodrome,de gazoducs,d'oll oducs,debarrages
hydrol lectriques ou de barrages-r| servoirs, de transfert
d'eau de bassin |luvial.d" quipementsindustriels,sportifs,
culturels, scientiliques outouristiques.

LaCNDP peut | galement | tre saisie parle ministre charg|
de 'environnement, conjointement avec le ministre int| -
ress| , sur des options gl ni rales d'int ri t national (poli-
tiques, plans et programmes) susceptibles d'avoir une in-
cidenceimportantesurl'environnement ledi veloppement
durable ou I'am| nagement du territoire.

On peut citer les di bats publics sur les hanotechnologies
(2009), sur la politique des transports dans la valll e du
Rhi ne et l'arc languedocien (VRAL,2006) ou encore sur
lagestion desd| chets radioactifs (2005).

Les missions de la CNDP sont r| gies par l'article L. 2211du
code de l'environnement.

On ne saurait trop recommander lalecture de cet article |

ceux qui sengagent dans un di bat public, c'est un texte
qui n'est pas tri s long et qui mi rite qu'on vy prite atten-
tion, car toutes les contraintes pri vues par laloi tiennent
dans cesquelques paragraphes.

Le lecteur les trouvera en p. #1du volume joint ! dans le
col ret bleu.

1.LaCNDP instruit les saisines

La Commission nationale du di bat public, qui compte
25membres® . rel oit les saisines et les | tudie.

Saisine obligatoire

Au-dell d'un seuil haut, |ix| soit en fonction de crit| res
techniques soit en termes linanciers®, la saisine par le
maltre d'ouvrage est obligatoire.

La loi a |ix| une proc| dure qui indigque au maitre d'ou-
vrage,quel gu'il soit,les 11l ments| adresser | laCNDP;le
dossier doit prl senter les principales caract| ristiques du
projet, ses objectifs, les enjeux socio-I conomigues, son
col t privisionnel, ses impacts signilicatifs sur I'environ-
nement et I'am| nagement du territoire.

Il est gl ni ralement accompagn! , selon le souhait de la
CNDP, d'un dossier de contexte qui analyse 'attitude et les
positions pri di termin| es des dil | rents acteurs du pro-
jet, son histoire | ventuelle, et donne des | [l ments sur la
situation socio-| conomigue du secteur dans lequel inter-
vient le projet .

Clest | partir du dossier adress| par le maitre d'ouvrage
gue la CNDP va former son jugement et prendre ladi ci-
sion d'organiser un di bat public.

'"CHDP 20023012 Dvolution et mayensdela Commission nationale du dat public, ¥9 pages.
2pPourlacomposition exacte de la CNDP. on e repartera au valum e prizito,p.a7.
?Cconcernant |es seuils et critres visOs Ol'article L1216 m, on trouvera le d dtail dans letableau de la p. M7 duvolume prcita
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Publication des projets et saisine éventuelle

Lesprojets dont les caract| ristiques sont comprises entre

le seuil bas et le seuil haut (articles L2181 et L1218 1I)

doivent faire l'objet d'une publication par le maitre d'ou-

vrage. Aprl s la publication des objectifs et caracti ris-

tiques essentielles du projet, laCNDPpeut | tre saisie d'une

demande de d| bat public par dil | rentes personnes :

| le maitre d'ouvrage lui-m| me ou la personne publique
responsable du projet ;

| 10 parlementaires;

| un conseil rl gional ,un conseil gI n| ral,un conseil munici-
pal ou un | tablissement public de coop| ration intercom-
munale (EPQ) ayant une compl tence en matil re d'am| -
nagem ent de l'espace et concern| sterritorialement;

| uneassociationagr| | edeprotection del'environnement.

La CNDP doit | tre saisie dans un d lai de deux mois au

maximum | compter du moment ol le projet est rendu

public par le matre d'ouvrage.

SilaCNDPa | t| saisie.elle en informele maitre d'ouvrage

ou la personne publique responsable du projet qui, dans

undi lai d'un mois, lui adresse un dossier relatif au projet.

Linstruction dessaisines

Les 256 membres de la CNDP se riunissent tous les
premiersmercredis dumois, | I'exception (sauf imp ratif)
dumois d'aol .

La CNDP examine les projets et juge du bien-fond! de
lasaisine, en particulier selon quatre crit res :

| I'int ri t national deI'l quipement ;

| sesehjeux socio-| conomigues;

| I'impact sur lI'environnement ;

| ef surl'am| nagement du territoire.
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Lorsqu'elle est saisie, la CNDP doit se prononcer dans un
di lai de deux mois, faute de quoi elle est ri puti e avoir
renoncl | l'organisation d'undi bat public.

2.Lesdiverses réponses que laCNDP
apporteaux saisines

Apri sexamen desdossiers,la CNDPpeut dl cider :

| la tenue d'un di bat public anim| par une commission
particulil re du di bat public (CPDP);

| undl bat publicconlil aumaltre d'ouvrage souscontri le
dela CNDP;

| une concertation recommand| e avec ou sansgarant ;

| lerejet de la saisine.

Ce dernier cas se rencontre lorsque la saisine ne rem plit

pas les conditions de recevabilitl , ou que la Commission

cohsidl re gque le projet ad| j| fait I'objet de concertations

associant le public.

Cesdi cisions de la CNDP, quelles gu'elles soient ,sont pu-

blil es au Journal ol iciel.

Les trois premil res options vont | tre di velopp! es dans
les pages qui suivent.

Iy sera question de leurs principes, de leurs modalit | s et
deleurs linalit| s.
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Le débat public
avec CPDP

Le débat publicavec CPDP




1.
Lesprincipes
etrlglesdebase

La décision de la CNDP, prise en réunion pléniére, d’organiser un débat
public, estpubliée au Journal ol iciel, puis notifiée au maitre d’ouvrage,
aux ministres et préfets de région concernés, ainsi qu’aux principales

collectivités intéressées par le projet.

1.LaCNDP désigne un président
quiconstituesa CPDP

Dans un d| lai maximal de quatre semaines apr| ssadi ci-

sion, la CNDP d| signe celui ou celle qui pri sidera la com-

mission particulil re du di bat public (CPDP), laguelle se

verrachargl e de pri parer et animerle d| bat.

Le pri sident de CPDPpeut | tre choisi parmiles membres

dela CNDP (I l'exception de son pri sident), mais il peut

aussi s'agir detoute autre personne dont lescomp| tences

en matil re d'am| nagement et les qualit s d'l coute et de

concertation sont reconnues.

Le pri sident de CPDP doit | galem ent satisfaire | certains

criti res:

| ne pas avoir d'intl ri t dansle projet ni de lien,pr| sent ou
passl ,avec le maitre d'ouvrage;

| possl derdesqualit stelles que :indl pendance d'esprit,
autoritl morale,aptitude | I coute et au dialogue;

| avoir lacapacitl d'animer une | quipe.

Clest lui qui | recrute | les membres de sa CPDP et pro-

poseleursnoms| laCNDP.

Une commission particuliire de dibat public (CPDP)

compte, en incluant son pr| sident, entre 3 et 7 membres,

qui sont choisis pour la diversit| de leursprolils,lavaril t|

de leurs expl riences et leur capaciti | appri hender les

principes et lesr| gles du di bat public.

Une fois la CPDP constitul e, elle est soumise | I'approba-

tiondelaCNDP,qui ennomme ol iciellement lesmembres.
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2.CPDP mode d’emploi

Le choix des membres

Les membres d'une CPDP peuvent n'avoir aucune expl -
rience pri alable en matil re de di bat public, de mime
gu'ils peuvent n'avoir aucune compltence dans le do-
maine du projet soumis au d| bat.

Les qualit! s requises sont la disponibilit , la capacit|

d'adaptation, un tempi rament sociable et ouvert, une
bonne aptitude | I'l coute et le sensdel' quit! .

Lepri sident et lesmembresde la CPDP doivent poss| der
la capacitl | maitriser les | changes, sur des sujets susci-
tant parfois de fortes oppositions.

| tre enmesure d'acqul rir laconliance detouslesacteurs,
celle du maitre d'ouvrage comme celle du public, est un
critl reimportant.

Laqualiti d'une CPDPr| side essentiellement dans I' qui-
libre de sa composition et c'est au pri sident de veiller |

cet | quilibre par le choix despersonnes dont il vasentourer.
La composition d'une CPDP respecte, autant que pos-
sible,le principe de laparit| .

Les membres de la CPDP ont l'obligation d'l tre totale-
ment ind| pendants du maitre d'ouvrage.

lIs ne doivent pasnon plusexprimer d'opinions pri alables
sur le projet, en vertu du principe de neutralit| .

Lacompl tencetechnique sur le sujet abord| par le projet
doit 1tre considi rl e avec prudence. Elle peut | tre jugl e
excessive par le maitre d'ouvrage, et porter pri judice | la
cohliance du public.L'obligation de neutralit| dela CPDP
pourrait | tre alors remise en cause par une trop grande
proximitl desmembresavec l'objet oule sujet dont il sera
question durant le di bat.

Si la pri sence d'un | spli cialistel du sujet traitl peut se
rivl ler utile | labonne compri hension du projet par I'en-
semble de la CPDP, il importe que sa neutralitl ne puisse
jamais | tre mise en cause et qu'elle soit,tout au long du
di bat,clairement al ichl e.
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Un savant dosage de nl ophytes et de personnes expi ri-
ment| es,ainsi que lebrassage despersonnalit! s,parat la
solution la plus sl re | laformation d'un groupe qui doit
rester,durant tout letemps dudi bat,cohi rent et solidaire.

Ethique et déontologie

Accepter d'entrer dans une CPDP, c'est sengager | res-
pecter certaines ri gles, sans lesquelles 'exercice du d| -
bat pourrait |tre perturbi , voire alti ri . Ces rl gles ont
pour objectif de permettre des di bats ouverts et trans-
parents, assurant l'expression d'arguments plus que
d'opinions et ol rant, qui plus est, I' quivalence de cette
expression. Ce n'est pas la position, la qualit! ou le rang
de celui qui s'exprime qui pri vaut,mais bien la qualitl de
soh argument. Les membres di butants doivent bien in-
ti grerceconcept,pastoujours| vident dans notre socil t|
d'l expertsi.

Un document adopt! parla CNDPle 4 juin 2004 rappelle
en B points ces ri gles essentielles. Chague membre est
appell | en prendre connaissance et | le signer.

Le débat publicavec CPDP

| BEngagement en faveur du di bat

Chaque membre de CPDP apour mission de :

| mettre en | uvre les orientations gl nirales, les direc-
tives et les recommandations mithodologiques de la
CNDP;

| | uvrer, sous la responsabiliti du pri sident de la com-
mission,avec impartialit! ,| quiti etinti gritl ;

| rl server aux travaux de la CPDPle tempsrequis pour la
pri paration, le di roulement et la conduite du dibat
jusqu'l sonterme;

| veiller | assurer | I'ensemble du public une information
compll te, objective honnite et accessible;

| favoriser l'expression du public et contribuer | ce qu'il
obtienne lesrl ponses aux questions posl es;

| veiller au respect de chacun et refuser lesincivilit| s;

| collaborer | une saine gestion des moyens humains,
mati rielset linanciersmisen | uvre.

I Indl pendance

Nul ne peut participer | l'organisation d'un di bat public
gilest,| titre personnel ou en raison de sesfonctions,inti -
ress| | uneopl ration concernl e parled bat.

Les mem bres signent d'ailleurs une di claration sur I'hon-
neur en ce sens.

Chaque membre de CPDP est tenu de porter | laconnais-
sance de son pri sident tout changement d'l tat ou de sta-
tut susceptible de porter atteinte | sonind| pendance.

Il doit manifester, par son comportement et ses paroles,
son indl pendance par rapport aux diverses parties pre-
hantes, que ce soit durant la pri paration,le di roulement
ou la suite du di bat.

Il sinterdit | videmment d'accorder, de solliciter ou d'ac-
ceptertout avantage, direct ou indirect,au prolit ou dela
part d'un organisme ou d'une personne concernl s,d'une
manil re oud'une autre, par le projet soumis | di bat.
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| Devoir de neutralit! et deri serve

Un mem bre de CPDP doit faire preuve de neutralit! .

Il sabstient,au cours du di bat, puisjusqu'l la di cision du
maitre d'ouvrage, et enlin dans lesm ois qui suivent lapu-
blicationdecetted| cision,d'exprimer toute opinion sur le
fond du projet soumis| di bat.

C'est sans doute le point le plus important de sa mission,
et celui qui exige le plus de contri le de soi et d'abni ga-
tion.Aubout d'un certain nombre de m ois, non seulem ent
on a appris beaucoup de choses, mais on ses forgl , au
contact des arguments des uns et des autres, sa propre
opinion. Ne pas en faire | tat, ne jamais prendre parti, est
unexercice d'humilit! parfoisassez contraignant .
Delami me manil re, il interdit de remettre en causeles
d| cisions prises coll| gialement par la CPDP ou de com-
menter ces di cisions en public.

Il s'engage eniin | ne pas user indl ment de sa qualitl de
membre de CPDP.

AU cours du di bat, et mime durant sa priparation,
puisqu'il importe que tout argument puisse | tre exprimi ,
quel gue soit le ton, I'expression ou la bonne foi de celui
quile porte,lemembre de CPDP devra parfoisfaire preuve
de toll rance et de patience devant certains interlocu-
teurs. C'est dans les situations les plus di licates que ses
qualit| s humaines lui seront utiles et feront pour le di bat
plus que n'importe quelle compl tencetechnique.

Le respect de ces principes, qui peuvent sembler astrei-
gnants mais constituent un cadre structurant pour l'en-
semble de |' quipe, est la meilleure garantie de succl s
d'un di bat public.

I Uneactivitl prenante

Il convient,avant d'accepter laresponsabilitl d'und bat |
conduire, que ce soit en tant que membre et | plus forte
raison entant que pri sident,debienmesurer lacharge de
travail que celarepri sente.

Le di bat en lui-mi me ne dure que quatre mois, mais la
phase de pri paration qui pri cl de l'ouverture du di bat
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public prend plusieurs moiset demande un certain inves-
tissement.

Larl daction du compte-rendu vient apri slacli ture,et si
elle est ordinairem ent du ressort du pri sident de la CPDP,
il n'est pasrare que ce dernier sollicite l'aide desmembres
pour le seconder.

Il est important d'avoir en ti te ces contraintes tempo-
relles avant de s'engager. Les membres de CPDP doivent
trouver, sur leur activit! professionnelle ou leur temps
personnel, un certain nombre d'heures | consacrer au
di bat.

Dans un premier temps, il agira d'une premil re lecture
attentive du dossier du maitre d'ouvrage et des docu-
ments nl cessaires | une bonne appri hension du projet
et du sujet. La ri vision de ce dossier sera un des temps
fortsde laphase de pri paration.

Dans un second temps, interviendront les rendez-vous
avec les acteurs, ce qui ni cessitera souvent des di place-
ments sur leterrain.

Aufuret | mesurequelari uniond'ouverture approchera,
I'emploi du temps des membres de la CPDP se chargera.
Unefoisle di bat commenc! . I'animation des ri unions, la
gestion des questions/ri ponses, les discussions entre
mem bres pour ajuster sans cesse le positionnement de la
commission, les | ventuels rendez-vous locaux avec le
public,tout cela occuperalargement I'l quipe.

Pri s de lamoitii des membres de CPDP sont de ri cents
retrait| s (souvent d'anciensfonctionnaires), qui disposent
deleurtemps et trouvent danscette activit| l'occasion de
mettreau servicedetousleurs compl tenceset leur expl -
rience. NI anmoins, plus de la moiti des membres de
CPDP sont despersonnes actives.quiacceptent deconsa-
crer une partie de leurtemps au di bat.

| ladresse des nouveaux membres, il faut savoir que

l'aventure d'un di bat est souvent tri s enrichissante hu-
mainement, non seulement parce qu'elle implique beau-
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coup de contacts avec des personnes tri s varil es, mais
aussi parce qu'elle ol re un excellent point de vue sur un
pan de la dI mocratie participative. Prendre part de cette
manil re | la vie citoyenne est une responsabilitl , mais
aussi une source de satisfactions et de di couvertestr s
stimulante.

Fonctionnement d’'une CPDP

Le pri sident de la CPDP d| linit lest| ches| mener lors de
la pri paration et du diroulement du di bat. Il peut en
conlier certaines | tel ou tel membre, en fonction de sa
spl cialit! ,de ses al initl s ou de sa sensibilitl . Lun pourra
se consacrer | la gestion du systl me des questions/ri -
ponses,un autre | la pri paration et | I'animation detelle
ou telle ri union, un autre encore des relations avec un
acteur spl cilique (association, | lu,etc.).

Rienn'oblige qu'une CPDP comptejusqu'l sept personnes
(son pr| sident inclus).

Ble peut en privoir moins si le di bat sannonce de
moindre ampleur.

Le pri sident et les membres rel oivent l'appui du secr| -
taire gl ni ral, pour toutes les questions pratiques et d'or-
ganisation de leurs activit| s.

Il faut savoir que le travail entre membres d'une CPDP I -
cessite de nombreux et fri quents | changes, quise font le
plus souvent par mail. Aussi est-il souhaitable d'| tre | qui-
p! d'un ordinateur personnel; une pratique | Il mentaire
de l'outil informatique est sul isante.

Pour assurer leur indl pendance, les membres et le pri -
sident de la CPDP rel oivent une indemnit| versl e par la
CNDP.Soumise | I'impi t,cette indemnit! est plafonni e.
Concernant le ri gime d'indemnit| et le remboursement
de leurs frais de mission (d| placements, hi tel, repas), la
CNDPapplique les dispositionsdel'arri t1 du 22di cembre
2005.

Le débat publicavec CPDP

3. Principesfondamentaux et réegles de base

Il est prijudiciable pour la qualit du di bat que le public
ait le sentiment que les ri gles du jeu s'l laborent dans le
cours de I'l change. C'est un point crucial pour la s rl nit|
des di bats :il faut que les rl gles soient | nonci esdi sle
di part et comment| es devant le public.

Si des points d'achoppement ou des objections appa-
raissent, il faut qu'ils soient levi sdi s le di but du di bat.
Lesrl gles propos! esici ol rent un cadre de porti egi ni -
rale,base de di part que chaque CPDP pourra ensuite en-
richir et compli ter, selon les circonstances et le contexte
du d| bat qu'elle conduit .

Ces principes invariables doivent | tre repris en introduc-
tion de chaque rl union, sans crainte de lari p tition.

Les membres dela CPDPsontindépendants

du maitre d’ouvrage

llest important de rappeler ce point, quifait d'ailleurs 'ob-
jetd'uneinquil tuder pitl edelapart du public.Lorsqu'on
aborde la phase active du di bat public (rl unions pu-
bliques, ouverture du site Internet, etc.), les membres de
laCPDP et le matre d'ouvrage ont di jI travailll ensemble
durant lesmois qu'aduri sapri paration.

Les bonnesrelations que la CPDPpeut avoir | tabliesavec
I'l quipe du maitre d'ouvrage (et il est souhaitable qu'elles
soient bonnes, dansl'inti rit du di bat) ne doivent jam ais
entrainer la moindre connivence. |l faut absolument | vi-
ter de donner au public le sentiment d'une complicit| . qui
nuirait au principe de neutraliti de lacommission.

Il est indispensable derappeler latotale indl pendance de
la commission, il est | galement essentiel de maintenir
cette ind| pendance.

Silesfraisdudi bat sont | lacharge du maire d'ouvrage,
ceux lil 5 | lindemnisation des membres de CPDP re-
viennent | la CNDP,pour | vitertoute forme de collusion.
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La CPDP ne prend pas partisur le fond

Selon lestermes de la loi, |a CPDP et ses membres ne se
prononcent pas sur le fond du projet misen di bat. Cest la
principale dil | rence entre di bat public et enquite pu-
blique, au cours de laquelle le commissaire enqui teur
rendun avis.Dans le di bat public.rien de tel.

En revanche,lacommission doit cri er les conditionspro-
pices | ce qu'un nombre aussi | levl que possible d' | -
ments d'appri ciation sur le fond du projet soient expri-
mis lors du dibat. Ces arguments, porti s par une
diversit| d'intervenants, ont pour objet d' clairer le di ci-
deur, le moment venu. On les retrouve dans le compte-
rendu de la commission.

Lamission de la CPDP consiste | veiller | ce que les infor-
mations, opinions et argumentations di livrl es lors du
di bat,que ce soit parle matre d'ouvrage,les acteursoule
public,soient | tayl es,claires,sincl reset aussi complites
que possible.

Pour autant, la CPDP n'a pas vocation | organiser un
| r1fi rendum | ou ce qui pourrait s'apparenter | un son-
dage d'opinion sur le projet. De mi me gu'elle n'a pas |
aller | chercher | lesarguments si elle ne les voit pasap-
paraitre.

Blle n'est pas |l pour se poser en juge, ni pour compter
lespointsentre lespartisanset les di tracteurs du projet,
mais pour rendre compte desarguments | chang s.

Trois principes essentiels du débat public
Trois principes essentiels se di gagent de I'expl rience :
transparence,argumentation. | quivalence de traitement.

1. La transparence, s'appliquant en particulier | la clart|
et | l'accessibilit| desdossiers.

La commission particulil redoit veiller | cequelemaitre
d'ouvrage mette | disposition du public toutes les infor-
mations disponibles, toutes les | tudes justiliant le pro-
jet et lescriti res qui ont conduit | ses caract| ristiques.
Le public souhaite et attend cette transparence, qui
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seule lui permet de se faire une idl e des motivations et
des objectifs du maitre d'ouvrage.

La recherche de transparence | laquelle s'appliquera la
commission permet de lever la suspicion | ventuelle du
public quant | I' honnitetl | du maitre d'ouvrage et de
ri pondre| sesinterrogations| gitimesen ol rant unein-
formation compli te et accessible.

Un des rl les de la commission est de faciliter I'accl s du
public | cette information.

2.largumentation, qui fonde les positions des uns et des
autres.

La ni cessitl d'argumenter est I'un des piliers du di bat
public.Ce n'est qu'l cette condition que I'on peut espi rer
faire du di bat un exercice intelligent .constructif et positif.
L'l laboration collective d'un dialogue donnant du sens
aux | changes entre maitre d'ouvrage et public, | largis-
sant la base de leurs discussions et conduisant | uneri -
Ilexion nourrie et stimulante, voill ce | quoi aspire toute
CPDP.

Dans le di bat public, le pouvoir est aux arguments, non
au poids ou au nombre de ceux qui les expriment. La va-
leur desargument sne di pend pas de la qualit| de l'inter-
venant, maisde leur seule pertinence.

3. LI guivalence de traitement des pointsde vue exprim| s.
Ce principeintangibledu di bat est certainement lemoins
ais| | faire respecter.

L' galiti de traitement des participants constitue l'une
des originalit! s du d| bat public. Cela signilie que cha-
cun, quel que soit son statut, est encouragl delamime
fal on | participer au di bat.Les mI mes moyens d'infor-
mation,d'expression et de contribution sont mis | la dis-
positiondetous;lami me qualiti d'| coute et lesmi mes
ri gles de discipline dans le di bat sont appliqui es |
chacun.

Lescomptes-rendus relaent de manil re lid! le les apports
des uns et des autres.
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L'application de ce principe n'a pas pour but de nier les
positionnements spl ciliques desdil | rentsacteurs| | lus,
associations,acteurs | conomiques, servicesde 'l tat, etc.
Mais la CPDP se doit de faciliter la parole de ceux qui y
sont le moinsdisposl s.

Chaque CPDP doit faire en sorte que le d| bat,tout en ga-
rantissant Il galitl de traitement, permette | chacun de
mieux percevoirler| le,lapart de responsabilitl et I'argu-
mentation des uns et desautres.

La définition de l'objet a débattre

Clest bien souvent une gquestion ri currente. De quoi
parlet-on ? Quel que soit I'objet du di bat il doit | tre claire-
ment di lini,de manil re | laisser ouvertes les possibilit s
suivantes : celle de mettre en discussion l'opportuniti du
projet; celle d'examiner les variantes du projet, sl en
existe; celle de di battre des consl quences du projet sur
I'am| nagement du territoire (hotamment pour les ou-
vrages linl aires).

Ouvrir une aire de di bat qui di passe la stricte aire d'em-
prise gl ographique du projet simpose bien souvent.
Cette souplesse doit | tre consid| rl ecomme un | largisse-
ment de l'angle de vue, permettant de rendre la discus-
sion gl ni rale sur le projet plus | tayl e et plus pertinente.
La commission particulil re ne doit pasperdre de vue que
le di bat a pour objectif de permettre la participation du
public au processus d' laboration du projet, et d'l clairer
ainsiladi cision dumaitre d'ouvrage.

On remarque bien souvent dans les di bats ce que l'on
peut appeler une | monti e en giniraliti | :les thi ma-
tiques abordi es, au di part assez pragmatiques et pri -
cises, sl Il vent peu | peu et ce sont alors des considl ra-
tions plus ginirales qui apparaissent, sur le projet
lui-m1 me, son opportunit! et son insertion dans un schi -
ma plus global, m ais aussi sur des options qui interrogent
lasociltl tout entil re, ses fonctionnements et ses aspira-
tions profondes.

Le débat publicavec CPDP

Il n'est pas rare que surgissent, parfois mi me assez rapi-
dement, des interrogations qui portent sur des concepts
pluslarges,relevant davantage delagouvernance en elle-
mime,dl passant en celales seulesattributions du maitre
d'ouvrage.

Cest | l'occasion de ce type d'l changes que peut
s'exercer | I'intelligence collective | | laquelle aspire tout
citoyen que l'on consulte, et qui est le fondement di mo-
cratique du di bat public.

La commission ne doit pas craindre de s' loigner lors de
ces | changes du projet stricto sensu mis en di bat. Cest
souvent pour le maitre d'ouvrage 'occasion de pr| senter
une vision plus large de sa mission, et au public de faire
sentir la capacitl qu'il possi de d'acci der | une ri Ilexion
plus profonde autour des choix de socilt| qu'implique la
ri alisation de tel ou tel | quipement.

Uned linitiontrop restrictive de I'objet | di battre risque-
rait ainside limiteroumi med'empl cher cetypedegi ni -
ralisation, et priverait le maitre d'ouvrage d'un | clairage
souvent fort utile | sadi cision.
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2.

La prCparation d'un dbat public

Pour ri ussir undi bat public, | tant donn| lesdi laisimpo-
s| spar lestextes,laCPDP doit accorder un soin tout parti-
culier | sapr| paration.

La phase de pr| paration s tend sur plusieurs mois, elle
est rarement infl rieure | quatre mois,et peut mi me,dans
certains cas, atteindre pri sd'une anni e.

Le plus souvent, la durl e moyenne de pri paration d'un
d| bat est d'environ huit mois.Nombreuses sont lest| ches
quiincombent | la CPDP durant cette pl riode, et la ma
nil re dont elle sen acquitte conditionnera la qualit! des
| changes | venir,lorsque le di bat sera ouvert.

La disponibilitl du pri sident et des membres dela CPDP
estimportante dans cette pi riode pri paratoire, car il leur
faut | lafoisprendre connaissance du projet,de sonterri-
toire, des acteurs potentiels, se pri occuper des disposi-
tions mat| riellesdu di bat, et cri er les conditions les plus
propices| son dl roulement.

Ce sera pour la commission l'occasion de noter combien
la loi est concise quant aux modalitl s du di bat public.
Autant elle encadre pri cisiment lerl le et les missions de
la CNDP, autant elle laisse un cadre relativement souple |

l'organisation des di batseux-m| mes.

Clest | videmment une des spl cilicit! s du di bat public.

1.Choisirsonsecrétairegénéral

Lerodle dusecrétaire général

La CPDP n'est pas seule. Ble s'appuie sur le secrl taire gi -
niral dont lati che consiste | tout mettreen| uvrepour
que les dil | rentes phases du di bat public se d| roulent
dans les meilleures conditions.

Pour cela, il veille | ce que le pri sident et lesmembres de
la CPDP soient di gagl s au maximum des probll mes ma-
ti riels. Il prend soin | galement que les relations au sein
de la commission particulil re soient les plus di tendues

Le débat publicavec CPDP

possibles, alin de rendre le travail des uns et des autres
aussi el icace qu'il est souhaitable.

Il facilite autant gue possible les relations avec le maitre
d'ouvrage, en particulier dans la gestion du budget du
di bat.

Il gassure | galement que les di cisions prises par la com-
mission sont parfaitement ri percuti es en direction des
personnes concernl es, et se traduisent concritement
dans les meilleursd| lais.

Il coordonne enlin les prestataires exti rieurs alin qu'ils
sachent pricisl ment et en temps voulu, ce qui leur est
demand| .demanil re| ce qu'ils puissent agir lesunsavec
les autresen bonne intelligence.

Il rl unit et ordonne les pil ces n| cessaires | la conserva-
tion desarchives.

Autant dire qu'il est la | cheville ouvril re| indispensable
aud| bat.

Laliste desti ches qui rell vent de la compltenhce du se-
cri tariat gl ni ral ne saurait | tre exhaustive, car chaque
di bat ri serve des surprises et congtitue une expl rience
unigue. Voill pourquoi son ri le ne peut | tre cantonni |

des responsabilit| s mati rielles. Il doit certes | tre un bon
gestionnaire et un excellent organisateur, mais il doit en
outre | tre capable d'interpri ter certaines situations di li-
cates, capable de rappeler toujours les qualit| s de trans-
parence gu'implique I'exercice du di bat,il doit | galement
savoir sentourer de conseils (conseils juridiques, par
exemple)et diversilier ses sourcesd'informations(aupri s
des services pri fectoraux ou des services dl concentr| s
del'l tat, par exemple).

Auvu de sonimportance, le choix du (ou de la) secr| taire
gl ni ral{e) est donc la premil re ti che dont sacquitte le
pri sident d'une CPDP; celui-ci veillera | ce que, outre les
gualit| scit| esplus haut,le secritaire gI ni ral ait une per-
sonnalit! qui Saccorde avec la sienne.| eux deux,ilsfor-
meront un | tandem | d'autant plus performant qu'il sera
solidaire. Leur relation doit | tre fond| e sur lerespect et la
conliance.
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Recruter un secrétaire général

La CNDPtient | la disposition des pri sidents de CPDP un
| vivier| de secr|taires gi nl raux potentiels compltents
dans l'exercice du d| bat public.

Lorsque le pri sident afait son choix (il peut rencontrer et
| auditionner| plusieurs personnes), il en fait part au
maitre d'ouvrage, qui | tablit pour le candidat retenu un
contrat | durl e diterminl e. Cest le maitre d'ouvrage qui
rimuni re le secri taire gl ni ral.

Le niveau de ri munl ration du secritaire gl ni ral doit
rester dans leslimitesde celles d'un cadre A de 'adminis-
tration : convenable, mais raisonnable. Ce dernier peut
toutefois bi nl licier de remboursements de frais et
d'avantages mat| rielslil s| safonctionet | sesbesoins.
Clest le secr| taire gl nl ral qui, di s que possible, recrute
une assistante, et | ventuellement,un webmestre.

2. S’implanter localement

L'une des premil res di marches de la CPDP et de son
secr| taire gl ni ral sera de trouver les locaux qui abrite-
ront la CPDP durant plusieurs mois.

Il est conseilll ,pour desraisons d'indl pendance, d'| viter
I'hi bergement dans leslocaux du maitre d'ouvrage.

Les locaux de la CPDP doivent | tre situl s au plus pri s de
lazone concern| e par le projet. Cette proximit| favorise
et facilite I'itablissement de relations fri quentes et
| troitesavec lespartenaires et le public.

Leurs caractl ristiques devront notamment tenir compte
delani cessit| d'accueillir du public.llfaut | galement pri -
voir une salle de ri union pour la commission.

lls doivent |tre aisl ment accessibles, pas trop loin de
la gare s'ils sont situl s dans une petite agglom| ration,
accompagnl s si possible de facilit| s de parking et d'une
signall tique adapt | e.

Le secr| taire gl ni ral soccupera de les faire assurer et
| quiper (1l phone, accl s Internet, courrier, mati riel
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informatique, fournitures, etc.) par le maitre d'ouvrage.
Silepirimitredudi bat esttrl s|1tendu,la CPDP peut en-
visager des antennes alin de se rapprocher des popula-
tions concernl es; il peut alors s'agir d'un simple bureau
destinl | recevoir le public lors de permanences, avec |
disposition toute l'information ni cessaire sur le projet et
led bat.

3.Entreren relation avec le maitred’ouvrage

Les relations avecle maitre d'ouvrage

Certains maitres d'ouvrage.familiersdudi bat | il s'agit le
plus souvent d'| tablissements ou d'organismes publics,
tels RFF,RTE.EDF | ,ont une habitude sul isante de l'exer-
cice pour ne pas aborder le d bat public avec crainte.
Ces organismes, qui savent qu'entrer dans un d| bat si-
gnilie pour eux de longs mois de travail, constituent des
| quipes di dil es au projet, qui vont accompagner le di -
bat depuis son otigine jusqu'l sonterme.

Les | quipesdu maitre d'ouvrage sont pri sentes| toutes
les riunions publiques, elles disposent gl ni ralement
des conseils et des services d'une agence, et ce sont des
interlocuteurssolidespour la CPDP en charge du d| bat.
NI anmoins, entrer dans un di bat n'est pas | vident, sur-
tout quand un maitre d'ouvrage initie son premier di bat
public.C'est sans conteste la confrontation avec le public
gu'appri hende le plus le maitre d'ouvrage, qu'il soit no-
vice ou nonh :donner l'image d'un mailtre d'ouvrage tech-
nocratique;laisser le public sur I'idl e qu'on aesquivl ses
guestions ou pratiqu! lalangue de bois; ne pasr| ussir |
tisser unerelation de conliance avecle public ;rester pri-
sonnier des codes habituels de langage entre techni-
ciens et experts :voill lescraintesles plusri pandues du
maltre d'ouvrage | laveille d'une r| union publique, aux-
guelles s'ajoutent lesdoutespersonnels des plustimides
et rl servi s.
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Del'attitude dela CPDP di pendraen partie que soit relevi
ce dili. |l est primordial que la commission entretienne
des relations courtoises avec le maitre d'ouvrage.tout en
gardant | I'esprit 'essence de sa dl marche et 'exigence
de sa neutralit| . Rappeler les principes du di bat, les en-
seigner | ceux qui ne les connaissent pas. d| linir claire-
ment sa position, fait partie du ri le que la commission
particulil re doit tenir face au maitre d'ouvrage.

Il n'est pas toujours facile de trouver le ton juste et la
bonne distance; il faut parfois un peu de temps pour as-
seoir le terrain d'accord et d'entente qui permettra une
animation sereine et el icace du d| bat.

Chacun ayant pour inti rit commun le bon di roulement
du di bat, il est indispensable d'| tablir des ponts; il sera
d'autant plus facile pour la commission d'obtenir du
maitre d'ouvrage une attitude ouverte et sinci reenversle
public qu'elle aura elle-m| me des | changesfrancset cor-
rectsavec lui.Lacompl tence technigue desmaitres d'ou-
vrage dans leur domaine n'est pas un moindre atout, leur
bonnevolont! et leursqualit! shumainespersonnellesen
soht un compli ment tri sappri ciable.

La commission a pour mission de toujours garder | l'es-
prit 'inti ri t du di bat ; favoriser la richesse des | changes
enincitant le matred'ouvrage | toujours plus de transpa-
rence,le soutenir dans cette voie ou I'y conduire avec fer-
met| et diplomatie,telleest lapositiondesmembresdela
CPDPvis-| -vis du maitre d'ouvrage.

lin‘edt pasrare de voir un maitre d'ouvrage changer d'atti-
tude et |voluer d'une manil re signilicative durant le
temps du dibat. Le contact avec le public, la prise de
conscience de ses questionnements, de ses interroga-
tions et de ses doutes joue parfoisle rl le d'un ri vi lateur
puissant. | la CPDP de proliter de cette | volution pour
pousser plus loin le dialogue du maitre d'ouvrage avec le
publicalin d'explorer | fondtout le champ des questions
ouvert par le projet.

Le débat publicavec CPDP

Le dossier du maitre d’'ouvrage (DMQ)

Le dossier du di bat est un | Il ment primordial. Le di bat
ne peut commencer que lorsque la CNDP a jugl ce dos-
sier | sul isamment complet | .

Cela signilie que le dossier du di bat doit | tre au moinsun
bon instrument d'inform ation sur le projet.

Le maitre d'ouvrage constitue ce dossier, dans lequel il
expose son projet, en pri cisant ses justilications, ses im-
pacts, ses | ventuelles variantes.

Dans cet exercice, la CPDP accompagne le maitre d'ou-
vrage, en apportant les orientationsni cessaires| l'appro-
fondissement du dossier.Elle veille| galement | laqualit|
de l'informationfournie.

Son 1l le 1 tant d'animer le di bat, elle doit faire eh sorte
gue le public, lorsqu'il aura ce dossier en main, ¥ trouve
des | Il ments de rl ponse aux questions qu'il se pose, et
despistesder! Ilexion guile mettront dansde bonnesdis-
positions pour dialoguer avec le maitre d'ouvrage. Cela
est ni cessaire | l'initiation d'l changes constructifs et, |
mesure que le di bat gagne enh profondeur, | ce gqu'on
peut appelerun | exercice d'intelligence collectivel .

Plus le dossier est complet et honni te, plus le di bat se
fondera sur des bases saines.

Quel que soit le projet mis en di bat, le maitre d'ouvrage
est souvent peri U par le public commeuneentitl en posi-
tion deforce,certains considl rant quele dossier du d| bat
est un document de marketing, d'autres refusant d'accor-
der au porteur du projet la conliance ni cessaire | la dis-
cussion.C'est | la commission de veiller | ce que le dos-
sier souligne, par sa rigueur et son ouverture, I'attention
gque le maitre d'ouvrage porte | ceux gui vont intervenir
dansled bat.

Leri le dela CPDPest de l'inciter | approfondir lesraisons
du projet, | pri senter des alternatives ou des mesures
d'accompagnement .
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Blle doit veiller | ce que le docum ent soit lisible,accessible
au plus grand nombre, honni te dansla pri sentation des
donni es. La relecture du dossier mobilise gI ni ralement
tous les membres de la CPDP. La commission peut de-
mander des| claircissements, desapprofondissements sur
telle ou telle variante, une premil re approche des objec-
tions qui ne manqueront pasd'l tre soulevi espar le public.
Le dossier est lu,relu et corrigl jusqu'l I'obtention d'une
version qui est transmise par le maitre d'ouvrage | la
Commission nationale; si la CNDP estime que le dossier
n'est pas sul isamment complet, il est alors repris et
amend| par le maitre d'ouvrage selon les recomm anda-
tionsde la CNDP.

Ce n'est que lorsque cetie dernil re juge le dossier sul i-
samment complet pour | tre soumis au di bat qu'elle le
valide et donne ainsilefeu vert pour l'ouverture du di bat.

Les caractéristiques duDMO

Le dossier du di bat est un document accessible aux
non-sp| cialistes,qui prl sentelesobjectifset lescaract| -
ristiques du projet.

litraite de l'opportunit! du projet.

Il identilie les besoins actuels et pri visibles auxquels le
projet envisagl apporteuneri ponse.

Il comporte une cartographie et desdocumentspermet-
tant de visualiser I'insertion du projet dans son environ-
nement.

Il pri sente I'historique du projet, en rappelant les docu-
mentsde planilication et de programmation ant| rieurs.
Il sappuie sur des | tudesde base accessibles| laconsul-
tation.

Il expose les solutions alternatives possibles et en di -
taille les avantages et lesinconvi nients.

Il pri sente la pri fi rence du maitre d'ouvrage pour telle
ou telle solution.

Il explicite les impacts signilicatifs sur l'environnement
et citeles| ventuellesmesures destini es| lesminimiser
et/ou | les compenser.
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I Il pri senteles enjeux socio-1 conomiquesdu projet et en
explore les el ets potentiels sur le di veloppement et
I'am| nagem ent du territoire local et r1 gional.

I 1l pri sente le processus de dicision et ses diverses
proci dures.

Il comporte des annexes techniques permettant de
ripondre | desattentesplus pri cises.

Une synthi se de 4 | 8 pages, rl sumant les | ll ments du
dossier, doit compli ter le DMO. Moins impressionnante
queledossier lui-m| me,cettesynthi se permet | une par-
tie du public de prendre connaissance du projet dans son
ensemble, avant de se plonger dans la lecture d'un docu-
ment qui intimide parfoispar son volume et satechnicit! .

Impératifs de calendrier

La CPDP doit informer le matre d'ouvrage du calendrier
impos| par la loi : ce dernier dispose de six mois pour
constituer son dossier, | compter de la publication au
Journal ol iciel de la di cision de la CNDP d'organiser le
di bat.

LaCNDP doit enel et,apri sexamen,soumettre le dossier
aux 25 membres delaCommission nationale,pour appro-
bation; ces derniers peuvent demander des modilica-
tions, substantielles ou non.

En cons| quence, 35 dossiersdoivent | tre adress| sau se-
crl tariat gi ni ral de la CNDP, en tem psvoulu.
Exceptionnellement, la CNDP peut accorder au maitre
d'ouvrage, sur demande de la CPDP, un d| lai suppli men-
taire pour la constitution de son dossier.
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4. Prendre connaissancedu terrain

De nombreux di bats publics s'inscrivent dans un terri-
toire gl ographique bien di limit| , quoique parfois assez
vaste.El ectuer un repl rage gi ographique permet d'ins-
crire visuellement le cadre du projet et de se ligurer un
peu mieux lari alitl du contexte, dans ses aspects topo-
graphigue, paysager, environnemental.

| lademande de la CPDP,une visite du site d'implantation
de I'l quipement misau di bat peut | tre organisi e par le
maitre d'ouvrage.Ce seral'occasion pour lui de prl senter
le projet | la commission particulil re, et pour celle-ci de
mieux appri hender les enjeux soulevl s par larl alisation
duprojet. |l est aussi plusfacile, en serendant sur place et
ennouant lespremierscontact slocalement ,decomprendre
I'historique du projet.

Certains | quipements| promis| .qu'ils soient attendusou
redout| spar le public qu'ils concernent sur place,ont une
longue histoire qu'il convient de connaitre pour en mesu-
rer la portl e. Cette visite de terrain illustre opportuni -
ment le dossier de contexte qu'il est souhaitable de voir
ligurer dans le dossier de saisine.

5. Définirle périmétre dudébat

Si le projet mis au di bat a di s le di part une localisation
gl ographigue pri cise (fuseau de traci s ou lieu d'implan-
tation), celle-ci ne di 1init pas | elle seule ce qu'on appelle
lel pirimitredud bati.

Autant dire que le pl rim| trene peut serl sumer | laseule
aire gl ographique dudi bat.lla| galement trait | son ob-
jetmime,et surtout | sal portiel.

C'est une desti ches premil res de la CPDP de femployer
| di linir ce pirimitre, en prenant en compte des |1 -
mentsqu'elled| duira du dossier du projet. C'est untravail

Le débat publicavec CPDP

dedi cryptage en amont auquel doit se livrer la commis-

sion,enrl pondant pour cela| certaines questions.

Quelques exem ples des interrogations indispensables :

| Le projet s'insi re-t-il dans un schi ma d'am| nagement
pluslarge?

| Contribued-ill lamiseen| uvre d'une politique | carac-
ti re national ou international ?

| At-il fait, di ji ,l'objet de controverses, et | quel niveau?

| At-il des el etshorsfrontil res?

| Entre-t-il en concurrence avec d'autres | quipements
existants ou en projet ?

Letravail de lacommission est d'inscrire le d| bat dansun
vaste rl seau de questions,nourri de toutesles probll ma-
tiques soulevi es par le projet, et aussi cohl rent que pos
sible. Trop large, le d| bat peut se dissoudre dans des gl -
niralit| s qui atti nueront saporti e;trop restreint, il peut
| puiser trop rapidement lesargum ents et susciter la frus-
tration des participants.

C'est en rencontrant divers acteurs, en particulier ceux
gui ont di jI une opinion sur la guestion, que la commis-
sional inera saperception et di linirale cadre danslequel
led| bat doit sed| rouler.La CPDPn'hi sitera donc pas| se
di placer, et | identilier toutes les parties qui pourraient
participer utilement audi bat.

Ble recherchera principalement ['accl sau di bat d'un pu-
blic le plus large possible, et fera la part belle aux ques-
tions environnementales, qui sont une desraisons d'| tre
du di bat public.
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6. Rencontrer lesacteurs

Identifier etapprocherlesacteurs

On d| signe sousletermed' | acteurs| tousceux quivont
intervenir dans le diba pour y apporter arguments,
contradiction, opposition et pointsdevue varil s.Cest,en
rialitl ,tous ceux qui, de pri s ou de loin, sont concern| s
par le projet. Sils ne se pri sentent pas spontani ment |

elle.comme c'est souvent le casde certaines associations,
la CPDPa pour mission delesinformer et delesrencontrer.
Avec l'aide du secr|taire gl ni ral, elle dresse la liste de
tous ceux avec qui elle doit entrer en contact. Ce sont les
| lus,lesassociations(locales ou relevant d'unef di ration
nationale), les collectivit| s territoriales, les organismes
socio-professionnels (chambres consulaires, syndicats| ),
les administrations.

Suit une sl rie de rendezvous, auxquels se rendent le pri -
sident dela CPDPet son secri taire gl ni ral, accompagn| s
| ventuellement de deux ou troismembres.

lls ont pour mission de pri senter le di bat, d'expliquer
le ri le de la CPDP et de demander aux acteurs ce qu'ils
attendent du d| bat public.La rencontre avec les acteurs
est un bon moyen pour la CPDP, qui tiendra compte des
demandes qui ont pu sexprimer lors des | changes, de
dresser rapidement letableau desthl matiqueset probli -
matiques soulev| esparleprojet.llimporte qu'un compte-
rendu de ces rendez-vous soit dil usl | lacommission.

Certains ont di j| des positions bien arr| t| es, en particu-
lier lorsqu'il s'agit d'un projet portl depuislongtempspar
le maitre d'ouvrage, d'autres sont plus circonspects.

C'est au cours de cespremiers entretiens que la CPDP fait
connaitre | sesinterlocuteursla possibiliti der| aliser un
cahier d'acteur.

Les associations sont souvent parmi lespremiersacteurs
| se saisir d'un di bat. Qu'elles soient locales ou gu'elles
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appartiennent | une f| di ration nationale, elles sont de
bons vecteurs de l'information | travers leurs rl seaux et
contribuent | une plus large dil usion de l'information
auprl sde leurs adh| rents.

Les associations locales, qu'elles soient de riverains, de
di fenseurs de l'environnement, de chasseurs ou de pl -
cheurs, d'adeptes d'un sport ou d'une pratique sp! cilique
locale, sont des interlocuteurs int| ressants pour la CPDP
enphasede pr| paration :elles connaissent bien le terrain,
le contexte, I'historique | ventuel du projet et peuvent
faire part utilement de leur exp| rience | lacommission.
Le point de vue |ventuellement radical de certaines
d'entre elles doit | tre entendu par la CPDP, qui aura inti -
rit | en analyser soigneusement les arguments. D'une
part, pour pri parer le maitre d'ouvrage | vy ri pondre,
d'autre part, pour montrer que tous sont | coutl s avec
attention. La commission | vitera ainsi que le d| bat soit
transform| en | thitre du conilit| et ri duit | une que-
relle de principe.

Lacommission ne doit pas hi siter | rencontrer ces asso-
ciations sur leur terrain, | leur pri ter une oreille attentive
et | rappeler,inlassablement,lesri gles du di bat. Chacun
doit sentir qu'il seraentendu et que ses arguments seront
pris en compte.

Une attitude ouverte de la commission permet souvent
de di bloguer les r| sistances, lorsqu'il y en a, d'assouplir
les points de lixation et de pri venir lesid| es pri conl ues
{| led batnesert| rien,toutestdiji di cidl I).

La position des | lus est variable selon la nature du projet.
Il n'est pas toujours aisl pour la commission d'anticiper
leur degri d'implication dans le di bat. Parfois ils g'int| -
ressent de pri s au di bat et assistent ri gulil rement aux
ri unions publiques, parfoisils se font plus discretset n'in-
terviennent que rarement dans les| changes.

Maisinl vitablement ,se poseleparadoxequi consiste | croi-
ser dl mocratie repr| sentative et di mocratie participative.
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La CPDP aura vis- -vis des | lus la subtile t| che de leur
faire comprendre le principe d'l quivalence, qu'ils sont
appell s| respecterlorsde leurs prises de parole.Chaque
intervenant adroit | un mi metraitement et le grand pu-
blic ne saurait comprendre que la commission accorde |
I'un d'entre eux,fi t-ilun | lu, un privill ge particulier.

Demanil re gl nirale,les| lussont le plus souvent int| res-
s/ sparledi bat,surtout lorsque le projet (et c'est presque
toujours le cas) met en | uvre des enjeux territoriaux
d'importance. Cest | videmment laraison pour laquelleils
interviennent le plus souvent danslesri unionspubliques.
Clest encore | laCPDP de faire | uvre de conviction et de
diplomatie.Ble rappellera que le di bat public traite avant
tout de l'opportunit! d'un projet.de sesobjectifset de ses
caract| ristiques. Blle renverra | l'article L2211, selon le-
quel | la CNDP est charg! e de veiller au respect de la par-
ticipation du public au processus d'| laboration des pro-
jets d'am| nagement ou d'| quipement d'inti ri t national
del'itat,des collectivitl sterritoriales, des| tablissements
publics, etc.| .

Les organisations socio-professionnelles sont | galement
des partenaires actifs lors des di bats publics. La CPDP
sollicitera avec prolit les chambres des mitiers, les
chambres d'agriculture, les chambres de commerce et
d'industrie qui ont le plus souvent di jI entendu parler du
projet et apporteront leur | clairage et leur point de vue.
Ble rencontrera les syndicats en qui elle trouvera des in-
terlocuteursconcerni set actifs.

Durant la phase pri paratoire,le pri fet apporte | la com-
mission des| Il mentsde contexte et desinformations fort
utiles.ll connait g ni ralement le dossier et en a la plupart
dutempsdi i parll avecles!luset lesprincipaux acteurs
concern| s.

En fonction du contexte, le prifet participe | lariunion
de lancement du di bat, notamment pour situer le point
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auquel est parvenue la procl dure interne d'instruction
du projet .

La CPDP peut Itre ameni e | rencontrer, par l'intermi -
diaire du pri fet ou sur sa propre initiative, un ou plusieurs
services de I'l tat, dont elle rencontrera un repri sentant
susceptible d'intervenir en riunion publique, en vue
d'l claircir un point particulier,commenter une ri glemen-
tation, exposer une politique (agricole, industrielle, de
transports, environnementale, culturelle).

Solliciter 'expression des acteurs

L'expression des acteurs dans le di bat peut prendre di-
verses formes, que les membres de la CPDP exposent |

leurs interlocuteurs lors des rendezwvous pri alables. Il
peut s'agir d'un avis ou d'une contribution, ces deux for-
mules | tant mises en ligne sur le site Internet du di bat il
peut s'agir aussi d'un | cahier d'acteur| , ayant vocation |

I tre imprim1 et dil us plus largement durant le di bat.
Selon leur position, le poids et la nature de leurs argu-
ments,les acteurs soumettront la forme qui leur paratt la
plus adapt! e | I'expression de leur point de vue.

| Nature et fonction des cahiers d'acteurs

Les cahiers d'acteurs sont I'l dition imprim| e du point de
vued'un acteur soucieux de faire porter | la connaissance
du public ses arguments.

Chaque CPDP assure, aux frais du maitre d'ouvrage, la
publication et ladil usion de ces cahiers.

lisse pri sentent g1 ni ralement souslaforme d'un quatre-
pages dont la charte graphique est la mi me pour tous.
| manant la plupart du temps de personnes morales (as-
sociations, collectivit| s,organism es, services de I'| tat),ils
peuvent toutefois | tre le fait d'une personneisol| e.
Lestextes pri sentl s par les acteurs sont ri digl s en fran-
| ais et doivent satisfaire | un cahier des charges simple
proposl par lacommission particulil re.Leur contenu en-
gage leurs auteurs;il ne doit pas,entreautres,ri vi ler des
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propossusceptiblesde tomber sousle coup de laloi.

Le cahier d'acteur doit pri senter un argumentaire motivi ,
illustri si possible, et se rapporter exclusivement aux
probli matiques soulev| es par le projet di battu.

La CPDP, apri slecture et examen, di cide coll| gialement
de leur publication. Blle veille entre autres | ce que les
argumentsd| velopp! ssoient solides et | tay s.

Blle peut proposer des corrections ou des am| liorations
aux auteurs, qui restent libresde les accepter.

La CPDP, dans les entretiens pri alables qu'elle a avec les
acteurs, doit pri senter avec soin ce qu'est un cahier
d'acteur, alin que le document rl ponde au mieux aux
attentes du public.ll ne s'agit pas d'untract militant,ou du
programme di guisi d'un syndicat ou d'une instance
politique.

Les cahiers d'acteurs peuvent intervenir | tout moment
dansle di bat.1l est pri fi rable qu'ils soient disponibles au
public dansles premierstemps du di bat, maisil n'est pas
rare que des acteurs ne produisent leur cahier qu'une fois
le dibat entam|, pour des raisons de calendrier, mais
aussi parce gu'au lil desri unions publigues,ils ont di ve-
lopp! de nouveaux arguments gu'ils jugent utile de faire
partager au public.

Les cahiers d'acteurs sont publil sdansle cours du di bat,
aprl s la sl ance d'ouverture et peuvent I' tre thi orique-
ment jusqu'l la date de cli ture. Mais il est souhaitable
quiilsn'interviennent pastrop tard, alin que tous puissent
en prendre connaissance durant letemps des| changes.

Les cahiers d'acteurs bl ni licient du mi me type de dil u-
sion que les autres documents du di bat : envoi sur de-
mande, mise en ligne sur le site Internet du di bat, dil u-
sionlorsdesrl unions publiques, etc.

Lorsque les cahiers d'acteurs interrogent le maitre d'ou-
vrage sur tel ou tel aspect du projet, il arrive que ce
dernierrl ponde directement, dans le coursdu di bat.

Au terme du dibat public, le contenu des cahiers
d'acteursvient | tol er le compterendudelacommission.
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| Nombre de cahiers d'acteurs

Lenombre de cahiers d'acteurs est tri s variable d'un di -
bat| l'autre.ll peut ne pasdi passerladouzaine maisil est
arrivl aussi qu'und| bat suscite plus de cinquante cahiers
d'acteurs.Le projet du Grand Paris, d'une ampleur excep-
tionnelle, en a publil 255! La moyenne, sur un di bat pu-
blic| classique|,est pluti t d'une vingtaine.

Clest | lacommission de veiller | cequele contenudeces
cahiers apporterl ellement des arguments, et ne soit pas
uniquement la pri sentation d'une posture,qu'elle soit de
soutien ou d'opposition au projet.

Si certaines CPDP sont tent! es, pour des raisons budgl -
tairesen particulier,d'en limiter le nombre,on peut objec-
ter que les cahiers d'acteursont deux vertus: celledeper-
mettre | ceux quilesri digent de pri senter leur point de
vuepar | crit,et donc del'l tayer,voiredele pri ciser,ce qui
n'est pastoujoursfacile dansle| feul desdiscussionslors
des ri unions publiques;et celle de toucher directement,
par un document de consultation simple, le public qui
n'est pasforci ment familier d'Internet.

Quoi qu'il en soit, seule la com mission, qui connait le pro-
jet et entretient avec ses acteursdesliensprivill gil s, peut
trancher quant | lapertinence d'un cahier d'acteur et son
apport au di bat.
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7. Etablirle calendrier du débat

Cedocument,quis| tablit progressivement danslaphase
de pri paration, d| crit 'architecture et le di roulement du
dl bat.

Lacommission,assez rapidement,doit dresser un | calen-
drierthi orique |, qui propose un certain nombre de dates
de r| unions publiques, et les lieux danslesquels se tien-
dront les rl unions. Ces derniers sont choisis en fonction
du plrimi tre du di bat, de crit| res territoriaux, | cono-
miques, symboliques | ventuellement.

Aufur et | mesure que ladate de lancement du di bat se
pri cise (cela peut se faire assez vite si la prl paration du
dossier du maitre d'ouvrage ne prend pas de retard). le
calendrier s'al ine.

Sont prises en com pte les dates de vacances scolaires, les
| ventuelles | chi ances | lectorales, et les contraintes pra-
tiques lil es | l'organisation (disponibilit| des salles sus-
ceptiblesd'accueillir lesri unions).

Ce calendrier provisoire peut recevoir avec prolit lessug-
gestions et avis des acteurs rencontr| s. La commission,
lors de ses rendez-vous, peut en proposer une version |

ses interlocuteurs en pri cisant bien qu'elle ne doit pas
| tre dil usl e avant l'ouverture du d| bat.

Lorsqu'elle dispose d'une version linalisi e, la CPDP sou-
met le calendrier du di bat | la CNDP qui le valide. Cette
| tape intervient dansle mi metempsque lavalidation du
dossier du maitre d'ouvrage.Une fois le calendrier arri ti ,
ilest bon gu'il soit dil usi aussi largement que possible.

Le débat publicavec CPDP

8. Mettreen placelesconditions
pratiquesdudébat

Le choix deslieux de réunion

Pour toucher un large public, mieux vaut multiplier les
lieux de rencontre et proposer une | cartographie| dissi -
minl e des rl unions alin de couvrir le territoire du projet
aussi largem ent gue possible.

Iln'y apasder| gleabsolue dansle choix deslieux der| u-
nion.

C'est | lafois le bon sens. I'l tude du terrain, la rencontre
des | lus concernl s, l'identilication des thl matiques, qui
vont guider la CPDP dans seschoix.

Le choix deslieux ol setiendront lesri unions est le fruit
d'un dosage parfois subtil, et la commission doit s'appli-
quer | rechercherlemeilleur | quilibreentreles| vidences
gu'imposent certains |1l ments gl ographiques, les de-
mandes plus ou moins fondl es des uns et des autres
(I lus,industriels, associations),les susceptibilit| s diverses
et les donn| es politiques du projet.

Un autre | 1l ment de choix vient des thi matiques soule-
vl es par le projet, et des lieux, grandes agglom| rations
ou petites villes, qui lui sont directement associl s. Il est
judicieux d'associer tel lieu de ri union | telle thi matique,
dont on sait qu'elle intl resse particulil rement le public
susceptible de 8y rendre.

Dans le ml me temps que la CPDP identilie les lieux de
ri union qu'elle va privill gier, le secr| taire gl ni ral et son
| quipe s'assurent de l'existence d'une salle adapt| e et vi -
rilient sa disponibilit! et sespossibilitl stechniques.

Pour ce qui est de la manil re dont les lieux choisis vont
s'agencer en fonction des dates retenues, elle ferall en-
core l'objet de toute la clairvoyance de la CPDP gui devra
faire preuve de subtilit| et de diplomatie, mais aussi de ri-
gueur et de pertinence, car le cheminement gl ogra-
phique inilue d'une manil reoud'uneautresurledi roule-
ment du di bat.
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Ce | tricotage | des dates et deslieux di pend de la philo-
sophie du pri sident de la CPDP.

La plupart despri sidents de CPDP pri fi reront aborder le
di bat par une sl rie deri unions gi ni rales, pour aller peu
| peu vers un resserrement des thi matiques autour de
quelques grands axes;d'autres au contraire, pour des rai-
sonslil es au contexte, souhaiteront di buter par desri u-
nionsthi matiques.

Tout.encoreunefois,est al aire de contexte et d'appri cia-
tion de la part de la CPDP qui al inera sa perception du
di bat tout au long de lapri paration.

Uneforme de | chronologie territoriale | doit se dessiner,
qui apparaisse | la fois cohl rente et lisible par le public,
comme elle le seradans l'esprit de la commission.

Par ailleurs, il est toujours possible, une fois le calendrier
arritl et validi par la CNDP, d'ajouter une ri union en
cours de di bat, si celle-ci s'avi re ni cessaire, ou encore
d'en | ter une. Cette pratique, qui doit recueillir I'aval de la
CNDP, reste exceptionnelle, mais les circonstances
peuvent parfoisy conduire.

Il est souvent judicieux de pri voir,| deux outroisreprises
durant led| bat,des| rendez-vouslocaux | .Certains pri si-
dents de CPDP al ectionnent cette forme de rencontre de
proximiti . Le principe en est simple : deux ou trois
membres de la commission se tiennent | disposition du
public dans l'aprl smidi qui pri ¢l de la ri union, au lieu
mime ol elle setiendra. Cette formule permet au public
int| ress deprendre connaissance du projet,devenir dis-
cuter de son point de vue tout en se sentant plus libre
dans son expression, de dl linir les questions qu'il formu-
leralesoirenri union;elle permet | lacommission d'iden-
tilier des questions nouvelles, d'inciter le public | prendre
la parole.C'est une bonne formule, accessoirement ,pour
mesurer,dans desconditions di tendues, plusinformelles
qu'eh ri union publique,le pouls du di bat.

Cela peut | tre aussi l'occasion d'encourager certains in-
tervenants plus ri servi s que d'autres et qui hi sitent |
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s'exprimer en public; les membres de la commission
pourront utilement les mettre en conliance par quelques
conseils simples, en lesincitant par exemple | | crire leur
guestion au pri alable, quitte | lalire | voix haute au mo-
ment ol laparoleleur est donni e.

Le choix des horaires de réunion

De fal on gI ni rale,les rl unions di butent | 19 h. En cam-
pagne, on peut commencer plustit,di s Bh ou Bh30.
Dans les grandes villes, 'horaire habituel est plutit 20h.
Tous les jours de la semaine peuvent | tre choisis. On ne
pri voit pasderi union le week-end, sauf cas particuliers.
La durl e d'une ri union publique est variable, on peut
donner une moyenne de trois | quatre heures, maisil ar-
rive que certaines ri unions se prolongent et di passent
largement 'horaire pri vu par lesorganisateurs.

La commission n'a pas pour ti che de faire respecter un
horaire de |in de rl union,elle doit laisser ouvert le champ
du dialogue, et il n'y a pas de raison de terminer uner u-
nion tant que le public intervient et pose des questions.
C'est le principe du di bat public. Tant que la ri union est
vivante, tant que les | changes avec le maitre d'ouvrage
sont aliment s,il est bon gu'elle se poursuive.

Les documents mis a disposition du public

Outre le dossier du di bat r1 alisi par le maitre d'ouvrage,
dont nousavonsdi ji parll .|laCPDPpr| pare| destination
du public un document pri sentant lacommaission particu-
lil re elle-m| me, ses liens avec la CNDP, ainsi que les prin-
cipes essentiels du di bat public. Ce document (quatre
pagessul isent) pri sente les modalit! sdu di bat,la CFDP
et sesmembres, et donne lesri gles du jeu essentielles.
lifait | tat de I'ind| pendance de la commission,de saneu-
traliti et de son impartialit| ;il souligne I' quivalence de
traitement accordi e | tous les participants. Il retrace en
guelqueslignes 'historique de la CNDP.
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9. Préparer Pinformation préalable du public

Cestl'undesdi lisdudi bat public :comment faire venir le
grand public, I'informer de la tenue du di bat, I'int| resser
au projet, lui faire comprendre le sens et la porti e de
l'exercice de d| mocratie quilui est proposi .

Les commissions particulil res se posent toutes la ques-
tion :par quels moyens dil user I'information, de manil re
| ce que les ri unions soient largement suivies, et que le
d| bat soit aussi ouvert que possible | des publics aussi
varil s que possible?

Certains d| bats attirent | norm| ment de monde.et l'ona
pu voir, | l'occasion de di bats r| cents, plus de mille per-
sohnes assister | unerl union.

Plusle projet aune incidence directe sur la vie de sesrive-
rains,plusil est facile de faire salle comble.

Lorsque les impacts du di bat sont circonscrits gl ogra-
phiquement,le public vient gi ni ralement en nom bre.De
mi me,lorsque l'opposition au projet est vive, nombreux
sonht ceux qui se dl placent pour questionner le maitre
d'ouvrage.

Mais il arrive qu'il soit plus laborieux de mobiliser les gens,
en particulier lorsque l'objet du di bat est considir|

commetr| stechnique et que le public redoute d'l tre em-
barqul dansun | di bat d'expertsi.

Certains craignent de s'exprimer, car ils ne maitrisent pas
l'aisance de langage et la conliance en soi qu'ils jugent
ni cessaires | une intervention en public. lls hi sitent | se
mesurer| desd cideurs rompusaux | changes de points
devue.

Il v a aussi le doute qu'entretiennent une partie des ci-
toyens sur les pouvoirs rl els que leur confi re le d| bat
public,tel gqu'il est coniu par la CNDP et lestextes.

Le di bat public est encore mal connu du grand public, et
nombreux sont les citoyens qui, par m| connaissance ou
parce qu'ils sont di sabusi s des institutions et de la

Le débat publicavec CPDP

| chose publique| , ne croient pas aux vertus deladi mo-
cratie participative.

Malgri tout,les commissions particulil res doivent avoir
cet objectif en ligne de mire et garder ent| te cette quite
incessante de la participation, aussi bien quantitative
gue qualitative. Car s'il est important de rassembler un
public fourni, il est aussi essentiel de faire venir au d| bat
une diversitl de publics, aussi repr| sentative que pos-
sible des citoyens concernl s par le projet, et de la socil -
tl enginiral

Les relations avecla presse

La presse a un rl le | vident | jouer dans la dil usion de
l'information.L| cho gu'elle rl serve au d| bat aun impact
non ni gligeable sur la participation du public. Cest sou-
vent enlisant le journal local que le grand public di couvre
lateneur du projet,ses enjeux.sesimpactset saporti e.
C'est aussi dansles colonnes des journaux gu'il apprend
l'existence d'undi bat,en di couvre le calendrier et en ap-
prend l'avanci e.

Bien avant lar| union d'ouverture,la commission particu-
lil redoit dil user cetteinformation aux organesde presse
{journaux, presse guotidienne ri gionale, radios, TV lo-
cales | ventuellement).

Le pri sident de la CPDP prend lui-m | me contact avec les
ri dactions des organes de presse locaux pour pri senter
led! bat et amorcer unecoop| ration. Cest le plus souvent
luiqui rl pond aux interviews.

De manil re gi ni rale, il est pri fi rable qu'un seul interlo-
cuteur soit en charge desrelations avec la presse, et il est
assez haturel que ce soit le pri sident de la CPDP. Toute-
fois,si un membre de la commission est particulil rement
| l'aise dans cet exercice, il peut | tre al ect| | cette mis-
siond'importance.

Avant et pendant le di bat, la commission organise des

points presse, des confl rences de presse, acquiert | ven-
tuellement des encarts pour annoncer les ri unions.
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Les supports de presse | ditl s par les municipalitl s, les
di partements,lesr| gions, mais aussi les associations,les
chambresconsulaires.lessyndicatssont autant de m oyens
pour lacommission de faire connaitre le d| bat.

Unefois les contactsnoul s, la commission de trouver le
ton et la position justes dans ses | changesavec la presse.
Blle doit toujours garder | I'esprit saneutralit! .B veiller |
donner davantage de matil re sur l'organisation et l'objec-
tif du di bat public que sur le projet lui-mi me.

Lesite Internet du débat

Le site Internet du di bat n'est accessible au public que le
jour de l'ouverture du di bat.

Maisil est conl u et aliment! bien avant son ouverture, caril
serautilis tout aulongdudi ba commeun moyen dedil u-
sion privill gil desinformations :organisation du di bat,ca
lendrier, composition de la CPDP, dossier du maitre d'ou-
vrage,pil cescompll mentaresau dossier,cahiers d'acteurs,
systi me de questions/ri ponses, contributions,etc.
Certains pri sidents de CPDP choisissent toutefois d'ou-
vrir le site | la consultation seule, deux ou trois semaines
avant l'ouverture du di bat.

L'adresse du site du di bat doit | tre systl matiquement
mentionn| e par la CPDPtout au long de la phase de pri -
paration. Lutilisation grandissante de l'usage d'Internet
par une bonne partie de la population en fait un outil d'in-
formation de plus en plusincontournable.

Le site Internet fait 'objet d'un marchi passi parla CNDP,
qui conlie | un prestataire unigue lamise en place du site
de chaque d| bat. Cest ce prestataire qui se charge dela
cri ation des adresses | lectroniques des membres de la
CPDP, dela gestion des contenus, de celle des questions/
ri ponseset de l'archivage du site en linde di bat.

La CNDP a choisi le concept d'un site-type, qui ol re |
toutes les CPDPun modi le de site commun sur lequel se
fonde l'identitl de chaque CPDP. Larchitecture et le gra-
phisme du site Internet sont donc invariables. Cette base
commune apporte une unitl aux dil | rents sites Internet
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desdl batset ol re aux internautes familiers de la consul-
tation en ligne des di bats une continuit! et une cohi -
rencetant visuelles que structurelles.

Conform| ment | laloi,les sites Internet doivent 1tre di -
clari s laCNIL.

La campagne de communication

La CPDP,tout en pri parant le di bat, doit ri 1| chir rapide-
ment aux modalit! s dinformation qu'elle com pte mettre
en | uvre. |l existe un certain nombre d'outils, outre la
presse, dont elle peut disposer : al ichage, tractage, en-
voispostaux dansles boltesaux lettres,insertions publici-
taires,carte T,etc.

Loin d'l tre obligl e detous les utiliser, la commission doit
tenter de trouver les plus pertinents et les plus el icaces
dans l'objectif qu'elle recherche, celui de la participation
maximale.

Avant de faire son choix, la commission prendra en
compte le colt de ces divers outils, ainsi que les di lais
ni cessaires | leur conception, leur fabrication et leur dif-
fusion,au regard de leur el icacit| .

La CPDP, dans sa mission, est accompagn! e par une
agence de communication, ri muniri e par le maitre
d'ouvrage.

Lidentité graphique du débat

Une identit| visuelle propre | chaque di bat est crile,
tout enrespectant certains| Il mentsgraphiquesimposi s
par la CNDPR, en particulier son logo. Cest gi ni ralement
l'agence de communication qui propose deux ou trois
visuels, la CPDP fait son choix et le fait valider par la
CNDP; cette identit! graphique sera appliqul e sur tous
les | liments de communication du dibat: al iches,
cartes de visite des membres de la commission, pan-
neaux de pri sentation,documentsdela CPDP,calendrier
du di bat, Ilyers,etc.
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10.Valider ledossier du débat

On approche de l'ouverture du di bat lorsque la dernil re
version du dossier du maltre d'ouvrage est validi e; le
dossier a souvent fait l'objet de plusieurs allers-retours
entre les rl dacteurs du maitre d'ouvrage, le pri sident et
les membresde laCPDP.

La CNDP, auquel il a 1t communiqul , donne son aval
lorsqu'elle 'estime | sul isamment complet| .

Une fois le dossier validl , la CNDP se prononce sur les
modalit| s,et notamment sur le calendrier du di bat.

11. Les relations avec la CNDP

Tout au long de la phase de pr| paration,le pri sident de la
CPDPdoit rester en contact | troit avec la CNDP.

Si le Bureau de la Commission nationale (le pri sident et
les vice-pri sidents) ne participe pas directement aux tra-
vaux de la CPDP | il arrive souvent qu'un vice-pri sident
pri side lui-mi me une commission particulii re 1, il suit
avec attention led| roulement de chaquedi bat dontilala
charge et laresponsabilit| .

La pri paration est une phase cruciale, qui permet d'iden-
tilierlesthl matiquesfortes.de comprendre le contexte et
d'appri hender la manil re dont les ri unions publiques,
apri s l'ouverture du di bat, pourront vraisem blablement
se dirouler. Durant cette phase de priparation, les
| changes entre la CNDP, qui ala charge de I'organisation
dudi bat,et la CPDP,qui alaresponsabilitl de son anima-
tion, sont donc permanents.

LaCPDPrend compteri gulil rement | la CNDPdes condi-
tionsmati rielleset adminigtratives de l'avanci edelapri -
paration du di bat. Cette | troite collaboration entre com-
missions nationale et pariculiire permet | tous de
progresser de conserve, sans que jamais les dossiers
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| 1 chappent! | lacompri hension desunset desautres.
Cela facilitera | galement lat| che de tous au moment de
larl daction du compte-rendu et dubilan,lorsque le d| bat
public seracli turi .

12. Lecoiitd’un débat

Le budget d'un di bat correspond | l'ensemble des di -
penses liles | sa pri paration et | son di roulement :
di penses mat| rielles de fonctionnem ent dela CPDP,col t
des diverses prestations rl alis| es en matil re d'informa-
tion, frais de communication, etc. On peut avancer le
chil re de 800000 euros TTC pour un dibat | moyen|,
portant par exemple sur un projet d'l quipement ou d'in-
frastructure d'une importance ou d'un lini aire restreints,
impliquant environ une dizaine de r1 unions publiques.
Ce colt, | la charge du maitre d'ouvrage, dil | re selon
l'importance des outils mis en place. Il peut Itre nette-
ment infl rieur dans I'hypothi se d'un nombre limitl de
ri unions publiques, d'une dil usion raisonnable des docu-
ments du di bat ou d'un recours | des prestationstech-
niques (infographie, impression, etc.) ri alis| es directe-
ment par le maitre d'ouvrage.

Lecolt d'un di bat peut aussi di passer le million d'euros,
lorsque le projet est d'une ampleur plusconsidi rable.

Au budget du matre d'ouvrage, il faut ajouter le col t pris
directement en charge par la CNDP (indemnit| s et frais
des membres de la CPDP), soit en moyenne pri s de
53000 euros par di bat.
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3.

Le droulement d'un dCbat public

1. Des modalités diverses

La COPDapr| parl au mieux le di bat,le matre d'ouvrage
a peaulinl son dossier, fourbi ses arguments :voici venir
letempsfort du di bat,celui desrl unionspubliques et de
l'ouverture du site Internet. Ce sont deux outils majeurs
du di bat, 'un permettant au public de rencontrer physi-
quement le maitre d'ouvrage et dele questionner directe-
ment,l'autre permettant | un public plus large de consul-
terenlignelesdocumentsdudi bat,de suivre les| changes
en lisant les verbatims et de participer au di bat par le
biais des questions/ri ponses.

D'autres moyens de participation sont aussi ol erts au
public durant cette phase qui vadurer quatre mois.

Les réunions publiques

Lari union publique est le lieu de d| bat incontournable.
On pourrait r| sumer l'exercice par cette formule: | le di -
bat public, c'est avec le public, et en public| .

Les ri unions publiques restent, par-dell toutes les for-
mules possibles et imagin| es, le vi ritable pivot du di bat
public,son ossature la plus consistante.

Cest 1| gue sexpriment quantitl de facteurs humains
indispensables au dialogue souhaitl . Rien ne vaut la
confrontationdesunset desautres, lalibert! deparole,la
personnalit| des participants, la diversit| des interlocu-
teurs,la synergie qui nemangue pasde sop| rer dansune
salle r| unissant plusieurs centaines de personnes.

| Animer uner| union

Animer une ri union publique n'est pas un art aisl . Tous
ceux qui ont eu l'occasion de parler devant une salle bien
remplie savent di j| combien il faut d'assurance et de
conliance en soi pour possl| der cette sortedesi rinitl qui
met l'auditoire | I'aise tout en lui inspirant respect et qua-
litl d'l coute. Mais il faut un peu plus encore | celui qui
anime une ri union de di bat public.| I' loquence et au
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charisme doivent s'ajouter lamod| rationet mi melamo-
destie,car la CPDPjoueler| le d'interm | diaire entre deux
parties,le maitre d'ouvrage et le grand public.

Aussi I'animateur doit-il concilier plusieurs exigences et
plusieurs contraintes.

Il doit faire preuve de diplomatie, mais aussi de fermet| ,
en particulier lorsque les | changes se font tri s vifs ou
guel'un des participants est pris | partiun peu trop bru-
talement.

Il doit endosser 'habit magistral de celui qui conduit la
s/ ance, tout en laissant la parole | tous ceux qui veulent
s'exprimer.

Il doit permettre au maire d'ouvrage de pri senter son
projet et de le di fendre, tout en ml| nageant une large
place au public impatient de Sexprimer.

Il doit favoriser les | changes, sanstoutefois permettre les
allers-retours d'invectives ni laisser se di velopper de po-
Il miques sti riles.

Il doit accorder aux intervenants une grande libert| de
parole sanspour autant laisser lar| uniond| river versdes
sujetstrop | loigni sde l'objet du di bat.

Il n'y apas de m|thode | prouvl e pour rl ussir une ri u-
nion publique.

Chacun adopte sa manil re, sadaptant aux situations di-
verses, plus ou moins consensuelles ou au contraire
conllictuelles, aux dil | rents contextes et enjeux | cono-
miques,aux publics,urbainsou ruraux, aux salles,plusou
moins chaleureuses.

C'est un exercice de composition subtile, ol entre une
grande part d'appr| ciation personnelle,l'important | tant
de concilier toujours les trois principes d'| quivalence, de
transparence et d'argumentation.

| Rappelerlesprincipes du di bat

Lapremil re mission de la CPDPest d'ordre p| dagogique ;
elle doit rappeler, inlassablement, en quoi consiste un
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di bat public, quelle est la fonction desuns et des autres,
pri ciser son indl pendance par rapport au maire d'ou-
vrage, mettre le public en conliance, se montrer | la fois
ouverte et rigoureuse.

M mesides| cranspr| parl srappelantlesgrandesri gles
du di bat sont projeti s en boucle au di but de chaque
riunion, il est indispensable que la personne qui anime
lari union (pri sident ou membre de la CPDP) reformule
cesprincipes et les | nonce de manil re claire.

Cela peut paraitre ri pititif | ceux qui, de semaine en se-
maine, reprennent le mime discours inlassablement.
Mais d'une rl union | l'autre,le public change, et ces prin-
cipes sont essentiels | lacompri hension de ce qui est en
train de se jouer.

La di mocratie participative n'est pas soumise | un cadre
juridique tr1 s contraignant ; son exercice repose sur une
base simple et complexe | la fois : la participation d'un
ensemble impri visible de citoyens, ri unis pour di battre
dans une commune libert| de parole.

Il n'est pas si courant pour le public et les acteurs de se
priter| cette di marche. Aussi lacommission ne doit pas
hi siter | pri ciser ce quiva se jouer entre lesdil | rentsin-
tervenants pendant lari union, et durant le di bat en g| -
niral. Le concept d'intelligence collective, autant que
l'exercice Iui-m| me, mi rite qu'on en donne une explica-
tion approfondie.

Il faut en rappeler le proci di et en di linir les objectifs,
reprendre les termes du | contrat| passi entre le grand
publicet le maitre d'ouvrage,m ais aussi insister surleri le
que jouelell gislateur | traversla CNDP et [a CPDP dans
lamaitrise et le contri le de cet exercice.

| Faire respecter lesri glesdujeu

Lanouveautl dud bat public,quin'avulejourqu'en 1995
et nesest installl viritablement dansle paysage politique
fran| ais qu'en 2002, fait gu'il est non seulement mal
connu du public, mais souvent misendoute dansses |ina-
litl set son utilit! .
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On entend souvent ;| pourquoi nous consulter ?Les d ci-
sions sont diji prises| ou | qui nous prouve que notre
avisserviral quelque chose?! ouencore:| vousn'l tesl

gue pour nous faire accepter les choses, pas pour nous
entendre, c'est une mascarade | .

Face| cescritiques,la CPDPaundoubler le,celuidebien
faire comprendre au public sa position, ind| pendante et
au service de ladl mocratie; celui de faire en sorte que le
maitre d'ouvrage se place dans une posture de franchise,
d'ouverture d'esprit et d'l coute.

Il appartient aux membres qui animent une ri union pu-
blique de savoir imposer une certaine autorit! , alin de
donner aux | changes la hauteur ni cessaire et de favori-
ser lasl rl nit! du dialogue,mi me silespointsde vue des
unset desautres sont contradictoires.

D'une ri union houleuse peuvent se di gager des |-
ments positifs, du moment que l'animateur de la rl union
apermis| chacun,par son calme et son autorit| sponta-
ni e,detranscender lesclivageset de gagner enconliance
et en objectivit! .

TouteslesCPDP, | de raresexceptions,installent | l'entri e
des ri unions publiques des panneaux pri sentant le di -
bat et le projet. 1l arrive mi me, dans certains cas particu-
liers, que la commission fasse ri aliser et propose au pu-
blic une v ritable exposition. Ce fut le cas pour le di bat
sur la gestion des di chets radioactifs :54 000 personnes
ont pu visiter cette exposition | la Citl dessciences et de
l'industrie de la Villette, pendant toute la durl e du di bat.
Une exposition itinl rante a | t| mise en place | galement
{60 journ! es de pri sentation en 10 lieux dil | rents) lors
du di bat surle projet de prolongement de 'AR.

Cetype d'outil pl dagogique,toujours appri cil car il per-
met | un large public de venir sinformer quand il le sou-
haite, sur une longue dur| e,s'adapte bien aux d| bats sur
des options gi ni rales, pour lesquels une information
pri alable du public est indispensable lorsque les sujets
di battus sont trl stechniques.
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Lesite Internet

Internet est devenu un outil incontournable des di bats
publics. Cest | lafois une source d'information sur I'orga-
nisation du di bat (dates, horaires, salles, etc.), un outil de
dil usion massif des documents du di bat (dossier du
maitre d'ouvrage, cahiers d'acteurs), un mode de partici-
pation du public | travers le systl me des questions/ri -
ponses, la possibilitl ol erte au public de poster un avis,
voire une contribution.

C'est aussi un outil d'archivage et de stockage des nom-
breux (parfois trl s nombreux) documents accumull s au
cours d'un di bat public.

Internet peut | tre utilisi , mais c'est loin d'l tre le cas dans
tous les di bats, comme un outil de consultation pri a-
lable au di bat .Certaines CPDP ouvrent ,danslaphase de
pri paration, une consultation en ligne permettant de
di gager,parmi les souhaits et attentes du public, quelles
sont les probll matiques que le public di sire voir aborder
en priorit! .

Lavisibilit| du site dela CPDPest un objectif | prendre en
compte di slaphase de pri paration.Le nom du site | tant
ditermini di slespremierstempsdelapri paration| c'est
demanil re g nirale le nom du projet lui-mi me |,lacom-
mission le relaie aupri s des divers acteurs gu'elle ren-
cohtre, en soulighant I'inti rit pour eux d'l tablir desliens
permanents avec leurs propres sites di s l'ouverture du
di bat,de manil re | multiplier les sources d'information
dupublic.

Delam| memanil re laCPDPveille | communiquer syst| -
matiquement I'adresse du site dans ses contacts avec la
presse et les autres mi dias.

Lamise en place d'un dispositif de consultationdu grand
publicen amont du di bat surlesthi matiques | di battre
peut permettre | galement une bonne indexation par les
moteurs de recherche, Google en particulier, un peu
avant le lancement du di bat. Lobjectif est d'l tre rapide-
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ment entl te dessitespropos! slorsqu'on tape le mot-cli

| di bat public +nom du projet | .

Depuis 2003, la CNDP travaille avec un prestataire qui a

di lini la charte graphique et l'architecture des sites des

dil | rentsdi bats.Les sitesdes di batspublicsreprennent

les | Il ments graphiques et structurels (logo, couleurs! )

propres| la CNDP,tout en en personnalisant le contenu.

Cette personnalisation doit faire l'objet d'un dialogue avec

le Bureau de la CNDP,tant sur l'aspect graphique que sur

d'l ventuellesmodilications de I'architecture.

Clest, dans un premier temps, le prestataire qui se char-

gerade pri parer la mise en ligne des premiers | |l ments

disponibles avant l'ouverture ol icielle, puis d'ouvrir le site

au public le jour du lancement du d| bat.

Le jour de louverture du site, le grand public qui se

connecte peut trouver en ligne :

| le dossier du maitre d'ouvrage ;

| lesinformations sur la CPDP;

| un guide du fonctionnement du di bat public (liens sur le
site de laCNDP);

| le calendrier du di bat.

Aufuret | mesure du di bat,lesite est aliment ri gulil re-
ment, d'une part avec les comptesrendus synthitiques
desri unionset lesverbatimsexteint! gral desri unions),
mais aussi par les cahiers d'acteurs, les avis et contribu-
tions, les document s compll mentaires apport| s au dos-
sier,lalettre de la CPDP, etc.

| Lesguestions/rl ponses

Sur le site Internet du di bat se trouve la rubrique | ques-
tions/r ponses|, dans laguelle il est possible | tout un
chacun de di poser une question, que ce soit | l'adresse
du maire d'ouvrage oude la CPDP.

Toutesles questions posi es par le public y sont regrou-
p! es.gu'elles soient parvenues | la CPDPen ligne,par la
poste, par carte T, ou encore sur les liches que la CPDP
met | disposition du public dans lesri unions publiques
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et que les participants peuvent compli ter pendant ou
| l'issue de lari union.

| cet | gard,il est souhaitable qu'l I'entr e des salles de
riunion,des liches de questions soient distribul es | l'as-
sistance,permettant au public de poser une question par
| crit. La ri daction de ces liches varie d'une CPDP |

l'autre :outre le nom et les coordonni es de la personne
qui laremplira, et I'espace laissl | sa question ou contri-
bution, on peut y voir apparaltre diverses informations,
telleslamanil re dont cette personne aentendu parler du
di bat,son | ge,saprofession, quelles sont sesremarques
| ventuelles, etc.

Un membre de la commission se placera utilement | la
sortie de la salle, pour saluer les participants qui quittent
lari union avant son terme.|l arrive souvent que des per-
sonnesayant | partir encoursder| union n‘aient pastrou-
v| l'occasion de poser leur guestion, et il est bon dans ce
casde leur rappeler lapossibilitl de la laisser par | crit.

Defal on gl ni rale,auterme delari union, il est indispen-
sable qu'un ou deux membres de la commission soient
pri sents dans le hall d'accueil pour recueillir les | ven-
tuelles questions resti es informull es durant la ri union.
Certains participants viennent souvent les poser | apri s
coup |. C'est | la commission de faire comprendre | ces
participants qu'en vertu des principes du di bat, leurs
questions ne peuvent trouver de ri ponse en dehors de
I'espace public du di bat.Enrevanche, il est toujours pos-
sible d'| crire sa question,la commission se chargera de
latransmettre | qui de droit.

Lorsque les questions concernent la CPDP, elle y ri pond
directement ;lorsqu'elles sadressent au maitre d'ouvrage,
la commission les lui transmet et valide ses ri ponses,
dans un temps aussi court que possible,avant lamise en
ligne.

Unebonneri activit! et la promptitude desri ponses aux
questionsest toujours appri cil e du public;ce dernier n'a
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pas forci ment conscience du travail accompli par le
maltred'ouvrage,l lademandedelaCPDP,pourrl pondre
de manil re satisfaisante (selon ses crit| res) aux ques-
tionsdi posi es surle site.Malgr! tout,il ne comprendrait
pas que des questions restent trop longtemps sans ri -
ponse.Undi lai detrois| quatre jourssemble une bonne
mesure.

Le maitre d'ouvrage, en ri gle gl ni rale,a pri parl sesrl -
ponses | l'avance, et anticipl les demandes du public,
mais cette pri paration ne peut incluretoutes les attentes
du public; la commission, en relisant systl matiquement
lesri ponseset enlesvalidant avant leurmise enligne, est
Il pour l'aider | formuler les choses de manil re parfois
moins technique, ou plus personnelle, vis-l -vis de cer-
tains questionnements ou certaines craintes quitranspa-
raissent de manil rerl currente.

Sur un plan pratique, il est indispensable qu'un membre
de la CPDP soit en charge de la gestion desquestions/ri -
ponses. Cedt lui quiliralesri ponses du maitre d'ouvrage
et lui demandera,le cas | chi ant, de les compliter ou d'y
apporter une pricision. Les | changes directs par mail
accl li rent letraitement desri ponses et leur validation.
Cet | accompagnement | par la CPDP a pour fonction |
la fois de garantir la bonne foi et la rigueur du maitre
d'ouvrage dans le traitement des questions qui lui
parviennent par Internet, et de veiller | ce que ce dernier
respectetoujours scrupuleusement lesinti ri ts du public
et son information laplus compli te.

| Lescontributions et cahiers d'acteurs

Au cours d'un di bat public, le public, ou les acteurs insti-
tutionnels qui n‘ont pas optl pour un cahier d'acteur,
peuvent enrichir les | changes au moyen de contribu-
tions, individuelles ou collectives. Ces documents, qui
doivent comme lescahiers d'acteursri pondre auximpl -
ratifs d'un di bat di mocratique, sont transmis | la CPDP
et porti s | laconnaissance du public, gri ce notamment
| leur mise en ligne sur le site Internet du di bat.
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Certains di bats suscitent des dizaines, voire des cen-
taines de contributions.

Les cahiers d'acteurs, qui bl ni licient quant | eux d'une
version papier imprim| e, sont | galement consultablesen
ligne.

| Lagestion du site

Un membre de la commission peut se charger d'l tablir
une | veille| sur le site, de v rilier r1 gulil rement gu'ony
trouve aisi ment les informations, qu'elles ont | tI actuali-
sl es sur la page d'accueil, et que les documents ont | 1|

rubriqul s de manil re ad| quate.

Devant la multiplicit! des documents mis en ligne pen-
dant un di bat, le public peut avoir le sentiment d'une
quantitl insurmontable de donnies | lire et | intl grer.
Une architecture bien coni ue permet de contourner cet
obstacle. C'est un | || ment auquel doit veiller la commis-
sion, et ce malgri la contrainte formelle imposi e par
l'architecture g ni rale dessites de CPDP.

Il est toujours possible de crl er une page d'accueil gui
signalera aux visiteurslesdocuments| visionner en prio-
ritl ,ou d'attirer I'attention surtel | Il ment jug! important
| uninstant particulier du di bat.

La CPDP a une certaine latitude danslagestion du site du
di bat et elle peut faire preuve de cri ativitl ,avec I'aide du
prestataire,pour l'enrichir et le rendre plus attractif.

I LI volution des usages

Depuis sa crl ation, la CNDP dispose d'un site Internet
<www debatpublic fr> gui renseigne les internautes sur
sesactivit! s et renvoie sur les sitesdi dil sdesdi batsen
cours.Pour chagque di bat, un site particulier est systi ma-
tiquement cri | parlaCPDPen charge dudi bat.
L'utilisation grandissante d'Internet dansnos usages quo-
tidiensa conduit laCNDP i 111 chir | laplace que cet outil
pourrait prendre dans la pratique du di bat public. Lana-
lyse et I''tude de plusieurs di bats publics qui se sont
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di roull s ces dernil res anni es, et dans lesquels diverses
modalit| s d'usage d'Internet ont 111 expl riment| es, ont
permis| laCNDP de di linir quelques | volutions qui pour-
raient, dans l'avenir,d| velopper la participation du public
sur Internet.

La cri ation d'un | portail CNDP | regroupant, sur un seul
site, l'ensemble des activit! s de la commission et des
espacesd dil 51 chaque di bat est d'oreset di j| acquise.
L'l laboration d'une structure graphique plus cohi rente,
autour du logo de la CNDP, accompagneralacri ation de
ceportail. lorganisation des sites des CPDPserarepens| e.

Par ailleurs, seront proposl s divers outils que les CPDP
pourront, si elles le souhaitent, mettre en | uvre | titre
expl rimental.

Un socle commun d'outils participatifs com prendra deux
espaces d'expression di j| pri sents sur les sites actuels
des CPDP :le systi me des questions/ri ponses ainsi que
l'espace di dil aux cahiersd'acteurs et aux contributions.
Un forum de discussion, | ventuellement ouvert aux com-
mentaires, pourrait | tre expl riment| .

Les commentaires seraient modi ri s par la CPDP, les mes-
sages | tant Iiltrl s avant publication, sous contri le de la
commission particulil re.Le maitre d'ouvrage serait | ven-
tuellement inviti | ri pondre enligne aux questions du public.
Le site pourrait | galement proposer ladil usion en direct
detout ou partie desr unionspubliques.

NI anmoins, quelle que soit laform e que prendra la parti-
cipation du public sur Internet, les options prises par la
CPDP seront soumises,en phase de pri paration dudi bat,
| l'approbation et | la validation de la CNDP.

Si certaines CPDP souhaitent expl rimenter une anima-
tionplusdirectedes| changesen ligne,avec m| diation et
animation des | changes, elles devront en soumettre les
modalit| s techniques et pratiques | la CNDP, avant leur
miseen| uvre.
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Les autres modes de participation

Des questions et des contributions peuvent | galement
| tre rel ues par courrier,ou encore d| pos| espar | crit par
des participants, lors des rl unions publiques ol des for-
mulaires sont mis | disposition du public, ou | Ia lin de
celles-ci.Les questions seront alorstransmises au maitre
d'ouvrage, qui y rl pondra, sous contrl le de la CPDP,
comme dans le cas des questions/ri ponses postl es en
ligne, puisenregistrl es sur le site.

Les contributions arrivi es par laPoste seront | galement
rendues publiques sur le site.

La participation du public peut aussi prendre la forme
d'une question ou d'un avistransmis par le biais de cartes
T,sice systi meal tl mis en place par la CPDP.

Enlin, le public peut se rendre directement dans les bu-
reaux de la CPDP, ol doivent pouvoir | tre rel us toute
guestion, avis, ou contribution | porter au di bat.

La mobilisation du public

Toutesles CPDP ont pour objectif d'attirer un large public
au di bat. La question de la fri quentation des ri unions
publiques est pour certains le gage d'un di bat ri ussi;
c'est considi rer que I'l quation | public nombreux =rius-
site,public clairsem| =| chec| est le crit| reind| passable.
En ri alitl ,il n'en va pastout | fait ainsi. Rassembler 500
personnes,voire 800 ,0u mi me 1500 comm e cela se pro-
duit detemps entemps sur un projet quitouche de nom-
breux riverains, c'est | videmment une bonne chose. Mais
si cette assistance n'est venue que pour perturber les
| changes,ce n'est pasforcl ment un bien pourle di bat.
Sien revanche,une rl union ne rassem blant que quelques
dizaines de participantsvoit | merger desargumentsnou-
veaux, | tayl s, interpellant le maitre d'ouvrage | un en-
droit laiss| dans l'ombre jusque-ll, on peut dire qu'elle a
rempli safonction.

La CPDP, lorsqu'elle choisit les lieux de ri unions et le
nombre de rl unions, doit avoir | l'esprit ces questions. I
n'‘est pas dil icile de rassembler un public nombreux sur
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un projet al ectant les conditions de vie des populations
avoisinantes.Maistousles projets ne sont pascirconscrits
| unterritoire limit| .On peut se demander,dans bien des
cas,s'il est pri fi rable demultiplier lenombrederi unions,
avec pour objectif de n'oublier personne et d'aller | voir
partout | .llnesemble pascependant qu'un grand nombre
deri unions soit obligatoirement synonyme d'al luence.
En revanche, si la commission se donne pour mission de
| faire le tour des arguments|, ce qui se rivi le pri cieux
pour | clairer la di cision du maitre d'ouvrage, elle sera
tentl e de pri voir des ri unions multiples dans des lieux
varil 5.1l est possible toutefois d'atteindre cet objectif sans
surcharger pour autant le calendrier. Cest | la commis
sionde juger du meilleur | quilibre.

Mais il faut rester conscient que le public participant |
undi bat n'est pasforci ment repri sent atif de la socil ti
locale au sein de laquelle il se diroule. C'est pourquoi
juger de lari ussite d'undi bat en termes purement sta-
tistiques est un peu court et donne une vision tronqui e
del'exercice.

Il faut garder | l'esprit.en termes de mobilisation, que le
public d'un di bat ne seri sume pas aux seules personnes
qui participent aux r1 unions publiques; nombre de parti-
culiers consultent le site Internet du di bat, posent des
guestions par courrier postal ou | lectronique, prennent
connaissance des documents | ditl s.MI me si ces partici-
pants ne sont pas aussi | visibles| que I'assistance d'une
ri union publique, la CPDP doit apporter toute I'attention
ni cessaire | leur information et | leurs pri occupations,
gquel quesoit le mode d'intervention qu'ils ont choisi pour
entrer dansled bat.

Du nimby aux questions de gouvernance

Le di bat public fournit aux riverains d'un projet, et c'est
un de ses aspects les plus utiles, d'exprimer leurs senti-
ments sur le projet et d'interpeller le maitre d'ouvrage sur
son opportunitl et ses caracti ristiques.Les ri unions les
plusfri quent| es sont celles qui setiennent | proximit! du
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site d'implantation envisagl . Le concept de | nimby]
(acronyme de ['anglais not in my backyard = pas dans
mon arril re-cour) est apparu dans les ann| es 1980 pour
di signer une attitude d'opposition par desri sidents| un
projet d'inti rit gi ni ral.

On peut estimer qu'au coursdes | changes,unerecherche
accrue de solidarit! se fait progressivement jour et que,
du | pasicil onpasseau| niici,niailleurs| .D'une position
individualiste, le public qui conteste le projet au nom de
ses intl ri ts propres progresse versun point de vue plus
| largi, et donc plus gl ni ral. Le questionnement sur 'op-
portunit! des projets et leur relation avec des politiques
publiquesarri t| es au niveau national (dansles domaines
delaproductiond' lectricitl ,destransports,de l'eau,etc))
fait apparaitre,aufur et | mesurequeled bat avance, des
questions qui peuvent embarrasser le maitre d'ouvrage
car elles pri sehtent une mise en cause globale de la poli-
tique suivie. Exprimer son opposition | un projet autorou-
tier, c'est accuser le | tout-voiture| et le | tout-camion| ;
refuser une ligne | lectrique THT, c'est remettre en cause
lapolitique | nergl tique nationale, etc.

Les questions de gouvernance peuvent alors | tre abor-
di es, et mi me si le maitre d'ouvrage n'est pas toujours
disposi ou compl tent pour y ri pondre, il peut, par sa dia-
lectique et sa conviction sincl re, avancer ses propres ar-
guments en faveur non plus du projet lui-m| me, mais du
vaste schl ma dans lequel il sinscrit. Cest l'occasion,
lorsgqu'on parvient | cetype de discussions, d'obtenir des
| changes de qualit! qui laissent au public le sentiment
quel'on atrait| de questions d'importance, mi me s'il est
dil icile d'y donner de v ritables rl ponses.

Lorsque ces questions de gouvernance reviennent sou-
vent, la CPDP peut jouer son rl le en ¥ consacrant une
ri unionthi matique,au cours de laquelle il sera possible
d'aborder des probll matiques gl ni ralesquiinterrogent
l'institution : rythme des di cisions | prendre, compli -
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mentaritl decesdi cisions,organisationetr| le desdi ci-
deurs respectifs, information et partage des connais-
sances, juste | quilibre entre lesterritoires, etc.

2.Llouverturedu débat

Laréunion delancement

Clestledl marrage ol iciel dudi bat. Touslesmembres de
la CPDPy prennent part.

Si l'information a It bien relayl e et le lancement bien
pri parl ,la salle est souvent pleine.

Deux tables sont installl es sur l'estrade, celle de la CFDP
et celle du maitre d'ouvrage, distinctes et sl parl esl'une
del'autre,ind| pendance oblige.

Lepri sident de la CPDP peut choisir d'| tre accompagn| |
latribune d'un ou plusieurs membres de sa commission.
Aucoursde cettepremil reri union publique,lepri sident
dela CPDP ouvrela sl ance,apri savoir donn| laparoleau
maire de lacommune gui accueille lar| union.

Il pri sente ensuite le d| bat,en reprend tous les principes
et en explique lesri gles. Il di linit le ri le de la CPDP, fait
cohnaltre sesmembres.

Si tous les membres de la CPDP ne sont pas sur scl ne
(c'est souvent une question de place), le pri sident pri-
sente | galement ceux qui sont installl sdanslasalle. |l est
important quele public ait,|lorsde cette premil rer| union,
lavision d'une | quipe soud! e et proche de lui.

Clest d'ailleursl'inti ri t de ce positionnement dansla salle
des membresde lacommission.

Le pri sident prolite de son introduction pour faire valoir
au public la participation qui est attendue de sa part, et
pour pri ciser lerl lequi est le siendanslajuste r| partition
delaparole.

Lamajoritl du public di couvre 'exercice, il arrivemime
gu'il n'ait jamais entendu parler du di bat public, dans sa
forme | ol iciellel du moins.
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Car si le terme est souvent employl , bien des gens
ignorent que le di bat public, tel qu'il est coni u par la loi,
dispose d'un cadre || gal et d'une Commission attitri e, la
CNDP,chargl edele mettreen | uvre.

Au cours de cette rl union de lancement, le maitre d'ou-
vrageva prendrelaparole pourla premil re foiset pri sen-
ter son projet devant le public.

Sa | prestation| initiale a d'autant plus d'importance
qu'elle conditionne bien souvent certains points de |ixa-
tion ou mi me de crispation d'un public attentif et r| actif.
Le public n‘est pas critique par principe, mais il vient au
dibat arm| de certaines convictions, de points de vue
souvent tranchi s, porteur aussi de nombreuses interro-
gations; c'est une bonne chose pour le di bat public de
constater qu'ilest pri t | discuterpied | pied chaque point
qui lui parait important .

| cetitre,lar union delancement ad'autant plusd'impor-
tance qu'elle ri vi le d'embll e une partie des thi mes qui
vont 1tre abord| s de manil rer| currente tout au long du
di bat.

La conférence de presse

La premil re ri union est le plus souvent pri ¢l di e d'une
confl rence de presse, dans la matini e par exemple ou
en di but d'apri s-midi, au cours de laquelle le pri sident
de la CNDP et celui de la CPDP pri sentent le di bat aux
journalistes.

C'est un exercice formel, pri parl | I'avance, qui va condi-
tionner l'importance que les journalistes vont accorder
non seulement au projet lui-m| me, mais surtout | I'exer-
cice de dI mocratie auquelil est soumis.
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3.Letempsdudébat

Les réunions générales

Aucune riunion ne ressemble | une autre. Il n'est pas
guestion ici de donner un | mode d'emploil delarl union
publique.

Malgr tout,on peut fournir un cadre gi ni ral, qui servira
de | conducteur| | toute rl union et que la CPDP respec-
tera tout en s'adaptant aux conditions particulil res de
chacune.

Defal on gl nirale, le public est sensible | la qualit| du
travail, aux el orts manifestes et | la bonne volont| de
ceux quiorganisent le d| bat. Non que cela soit sul isant,
maisil est important que le public ressente la proximit|
de la CPDP; la commission ne doit surtout pas s'enfer-
mer dans une attitude trop formelle, qui pourrait faire
penser qu'elle est inaccessible, ou paralyser I'expression
du grand public.

Ce| quoilepr! sident et lesmembresd'une CPDPdoivent
s'attacher,c'est vi ritablement | jouerlerl lequiest leleur
vis-| -vis de tous les protagonistes du dibat : un ri le de
maleutique, qui consiste | faciliter,| permettre,| entrete-
nir tout ce qui va favoriser le surgissement des multiples
points de vue, y compris ceux qui font 'objet des plus
puissantes crispations.

Garder | l'esprit cette mission, ne pas g'installer dans le
ronron des rl unions qui se suivent, aider le matre d'ou-
vrage | surmonter sesr sistances,aiderle public | formu-
ler sesattentes,voill letravail essentiel delacommission.
Les modalit! s,ensuite,sont le plus souvent dict| es par le
bon sens.

L'anim ateur de lari union, que ce soit le pri sident ou un
membre de la CPDP, donne tout d'abord la parole, sl est
pri sent,au maire de la commune quirel oit lar| union.Ce
dernier prononce un mot de bienvenue | l'adresse de
tous les participants, sans pour autant lancer lui-mi mele
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di bat. Bien entendu, il pourra reprendre la parole plus
tard pour exprimer son point de vue sur le projet .

La CPDP doit pri voir ensuite un temps d'explication des
modalitl s du dibat. Cest une introduction indispen-
sable, mi me si elle peut paraire ri pi titive et redon-
dante au |il desrl unions.| noncer lesrl gles clairement,
di linir le ri le de chacun, reprendre bril vement I'histo-
rique du di bat public,voill en quelques phrases ce que
ne peut manguer dedire en introduction lapersonne qui
anime lar| union.

Clest le moment que choisit la commission pour rappeler
saneutralit! et sonindl pendance.

Durant cette prisentation, des messages reprenant les
principes et ri gles du di bat peuvent s'al icher sur grand
| cran. Dans ce cas, ils ont 111 projeti s et diroull s en
boucle di sl'ouverture des portesau public.

La parole est ensuite laiss| e au matre d'ouvrage, lequel
expose son projet, en s'appuyant sur des supportsvisuels
qui sal ichent surl'l cran.

Apr| scette pri sentation. qui doit | tre pri cise et di tailll e,
sans s tirer trop dans letemps (on pri voit gI ni ralement
entre 20 et 30 minutes),laCPDP ouvrele d| bat lui-mi me:
letempsdes questions est lanc .

Il convient alors de distribuer la parole aux uns et aux
autres avec tact, de manil re | quitable,tout en encoura-
geant I'expression du plus grand nombre d'intervenants.
Il est utile de pri ciser,ni anmoins,que le tempsde parole
est limitl pour chaque intervenant. On peut donner
comme indication un temps de 3 ou 4 minutes environ,
mime sl n'est pastoujours ais| de faire sinterrompre un
intervenant trop | bavard | . Une des critiques que l'on en-
tend souvent lors des di bats est pri cisi ment le di sI qui-
libre du temps de parole entre simples citoyens et | lus.
Clest | la CPDP de faire respecter le principe d'un partage
| quitable du temps pris par chacun pour sexprimer ou
poser saquestion.

Le débat publicavec CPDP

La CPDP doit | galement veiller | I' quilibre des points de
vue,demanil re | ce que ne soient pas toujours mises en
avant les mi mes positions. Cela demande de ladiploma-
tie,en particulier vis- -vis des | lus,qui ont pour habitude
de sexprimer sans limite detemps.

Chaque intervenant doit avoir le temps d'exposer ses ar-
guments,et c'est | la commission de veiller au respect de
la parole de chacun, tout en limitant ,autant que possible,
lesmonologuesinterminables.L| encore, tact et diploma-
tie sont les armesnl cessaires | I'harmonie des| changes.

On doit | voquer, car cela se produit in| vitablement,le cas
des ri unions houleuses, voire trl s chahut| es. Il ne faut
pas craindre I'l chaul ement d'une salle; certains interve-
nants peuvent aspirer | ce que la salle s'enllamme, c'est
une strat| gie de communication comme une autre. Par-
fois une partie du public ri agit vivement | un propos du
maltre d'ouvrage, ou conteste une ri ponse de manil re
vigoureuse. Le ton monte, l'invective surgit, l'insulte ileu-
rit et c'est toute la salle qui commente, faisant brusque-
ment s lever le volume sonore.

L'animateur delar| union doit savoir di nouerlestensions,
tenter de ri tablir le calme ; il lui faut parfois allier persua-
sion et autoritl naturelle pour apaiser les esprits, mais
c'est l'occasion pour lui de faire la preuve que la CPDP est
au-dessus desparties, et de rappeler que larecherche de
l'argumentation reste l'objectif du di bat.

Quelques rares d| bats publics se sont heurt! s di s 'ori-
gine | unrefusdeparticipation.Celaa|tl essentiellement
le cas | l'occasion de di bats sur des options gl ni rales,
comme celui sur lesnanotechnologies par exemple.

Non seulement certainsont appell | he pas participer au
di bat lui-mi me, en boycottant les ri unions publiques,
mais il est arrivi que le di bat lui-m| me soit attaqui en
tant qu'institution et que le | sabotage | du di bat ait It
recherchl par des groupes ou des associations aux posi-
tionstrl sradicales.Le discoursadopt| par ces opposants
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est que le dibat est | bidoni (les di cisions sont di i
prises), | trop court| (quatre moisne sul isent pas), qu'ils
ne sauraient | mettre le doigt dansl'engrenage| (partici-
per c'est accepter) et entrer dansun jeu ol 1lesdi ssont
pipl s1.

Certaines CPDP ont ainsi perdu en cours de route des as-
sociations qui estimaient leurs positions insul isamment
mises en avant, ou qui doutaient de I'el icacit! du di bat
public | faire valoir leurs arguments et leurs opinions.
Or,dans I'esprit de la CNDP,tousles acteursont leur place
dansun di bat, et il est important que la CPDPrecherche
par tous les moyens | faire Sexprimer le plus grand
nombre de points devue possibles.Cest unri le de diplo-
matie et de persuasion qui est alors le sien, lorsqu'il s'agit
de convaincre des acteurs ri ticents qu'ils auront tout loi-
sir de se faire entendre et qu'il ne saurait | tre question de
les exclure des | changes avec lemaitre d'ouvrage.

Les réunions thématiques

Chaque projet soull ve un certain nombre de thi ma-
tiques, associl es | I' quipement Iui-mime. On peut les
di linir durant la phase de pri paration,en rencontrant les
divers acteurs.

Lebut desri unionsthi matiquesest dedonnerla priorit ,
au coursd'uneri union di dil e,| une probll matique par-
ticulii re. Cela permet aux intervenants d'approfondir le
sujet, au public de rester concentrl sur unthi me et aux
questionsde se pri ciser.

Les ri unions thi matiques peuvent porter, par exemple,
sur les impacts environnementaux, ou agricoles, ou en-
core sur les politiques d'am | nagement du territoire dans
lequel le projet sinscrit. Il peut | galement s'agir d'un
thi meinhi rent au projet lui-mi me et abordant des ques-
tionstechniques(surlavoie d'eau,lasl curit! dutransport
dugaz, etc.).
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Les rendez-vous locaux

La CPDP, dans certains cas, en particulier ceux ol le sujet
ou l'objet du di bat peine | attirer le grand public aux ri u-
nions, peut di cider d'organiser des rendezvouslocaux.ll
s'agit d'une sorte de permanence,assur| e par lacommis-
sion,danslelocal dont elle dispose sur lelieu du di bat,ou
dans lasalle ol setiendralari union le soir.

Deux ou trois membres de la commission rel oivent le
public.de ¥h | 7hpar exemple, et setiennent | ladispo-
sition de tous ceux quiviennent lestrouver.ll ne s'agit pas
de donner des rl ponses relevant de la compltence du
maitre d'ouvrage, ni, encore une fois, de donner un avis
sur le fond du di bat, mais bien d'informer le public sur les
modalit! s du di bat et I'aider, le cas | chi ant, | pri parer
son intervention du soir.

Les rendez-vous locaux sont I'occasion pour le public de
prendre le temps de sinformer et d'| changer avec les
membres de la CPDP, de parler plus librement, dans un
cadre souvent familier aux habitants du cru, de manil re
informelle et di contract! e. C'est aussi pour la commis-
sion une manil re de mieux appr! hender les craintes ou
les attentes de la population concerni e par le projet.

Les ateliers thématiques outechniques

Il arrive que, | la demande du public ou sur son initiative,
la commission di cide d'organiser un atelier thi matique,
ou atelier technique, au cours duquel seront abordi es
des questions sp| ciliques, pastoujours faciles | discuter
dans une ri union | grand publici, car elles concernent
des aspectstri stechniques du projet.

Il peut s'agir,par exemple, d'un atelier hydraulique dansle
cas d'un projet sur une voie d'eau. Y seront convil s des
spl cialistes appartenant aux services techniques du
maitre d'ouvrage, | ventuellement desexpertsindi pendants.
Ces ateliers, di cidl s en cours de di bat, sont annonc| s
comme une ri union publigue, ils restent accessibles |
tous, mais le public doit | tre pri venu qu'on n'y abordera
pasles questions gl ni rales.
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Les intervenants extérieurs

Lorsderl unionsth| matiques,la commission peut inviter
| s'exprimer divers intervenants qui | claireront le d| bat
deleur comp| tence et/ou de leur analyse.

Selon lethl me du projet mis en di bat,il peut s'agir de di-
verses autorit! s ou commissions, dont l'impartialitl ne
viendra pasenfreindre le principe d'ind| pendance.

L' tat dispose d'une s| rie d'autoritl sadministrativesindi -
pendantes qui peuvent | tre sollicit| espar les CPDP;pour
n'en citer que quelques-unes : l'Autoritl environnemen-
tale (AE), qui peut venir pri senter la note de cadrage
qu'elle a rendue (| la demande du maitre d'ouvrage) en
vue de I'l tude dimpact; la Commission de ri gulation de
I' nergie (CRE); I'Autorit! de sl retl nucl aire (ASN), la
Commission nationale de l'informatique et des libert| s
(CNIL), etc.

L'étude complémentaire

Lorsqu'il | mane du public une demande qui ne peut trou-
ver de rl ponse dans les documents disponibles destini s
| son information, la CPDP peut demander une |tude
compll mentaire. Tout acteur peut remettre en cause les
donnl es fournies par le maltre d'ouvrage dans son dos-
sier, ou considl rer que les | tudes initiales ne sont pas
assez pouss| es,ou incompli tes.

C'est la CPDP qui juge du bien-fondl de ces demandesdu
public et qui.lorsqu'elles lui paraissent justilil es,demande
une | tude compll mentaire.

Bleserar| alisl e dansletempsdudi bat et linanci e par le
maitre d'ouvrage.

Lesr| sultats en seront rendus publics, dil usi s sur le site
et communiqul senri union publique.

L'expertise complémentairesous

laresponsabilité dela CNDP

Il en va de m| me pour I'expertise compli mentaire, si ce
n'est qu'elle est conlil e | unou plusieurs experts, choisis
parlaCNDPpour leur indl pendance et leur connaissance

Le débat publicavec CPDP

du sujet trait! .1l peut arriver, lorsque le sujet est un peu
sensible, ou que les expertises du maltre d'ouvrage ont
I tI contest| es ou mises en doute par le public, que la
CPDP demande | la CNDP de d| cider d'une expertise
compll mentaire conlil e | un groupe d'experts, certains
pouvant mime | tre choisis| I' tranger.

Dansun souci de transparenceet d'ind| pendance,c'est la
CNDP qui se charge de rl mun| rer les experts.

4.Lacloturedu débat

Laréunion de cléture

Larl union de cll ture, si elle reste une ri union publique |
part entil re, pouvant encore donner lieu aux guestions
du public et aux | changes du maitre d'ouvrage avec la
salle,anl anmoins une fonction un peu particulil re :celle
d'esquisser, devant tous, I'apri s-di bat. La loi pri cise en
el et que le di bat public doit aussi porter sur les modali-
ti s d'information et de participation du public apri s le
di bat.

Non seulement la CPDP rappelle les futures | tapes du
di bat public,compte-rendu et bilan dansun d| lai de deux
mois, mais le maitre d'ouvrage peut commencer | tracer
les grandes lignes de son action future, | la lumil re des
enseignementsdudi bat.

Il aura trois mois,| compter de la remise du bilan du pri -
sident de la CNDP, pour faire connaitre les suites qu'il
donne au projet, ainsi que les conditions de sar alisation,
si ladi cision de poursuivre est prise.

Il arrive que le maitre d'ouvrage, au cours de cette der-
nil re rl union, prenne des engagements, et la pri sence
du public donne bien si r | ces engagements une valeur
particulil re.
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5. Les relations avec le maitre d’ouvrage
pendantledébat

M me expl riment! , le maitre d'ouvrage entre dans un
di bat public avec un peu d'appri hension. Sil attend du
di bat de nombreux enseignements, que ce soit sur les
propositions faites par le public que sur les | ventuelles
oppositions au projet, il se livre ni anmoins | la critique
sociale, et ce n'est pas toujours facile pour des | quipes
habitul es aux cheminements classiques des processus
de di cision, de se plier | l'exercice d'humiliti que repri -
sente un di bat public.

La question de l'opportuniti est | videmment ce qui
constitue pour lui la pierre d'achoppement la plus angu-
leuse, puisque,par d| linition, il tient | son projet et endi -
fend toutes les vertus et qualiti s. Le voir remis en ques-
tion de manil re parfois virulente, entendre contest| essa
Il gitimit! , son utilit| ,sa pertinence,met | mal ses convic-
tions et jusqu'l sa propre raison d'l tre. Cest un exercice
quidemandeforce de caract| re.tl nacit| ,qualit! d'l coute
et intelligence de l'autre.

Lerile de la CPDP est d'aider le maitre d'ouvrage | | vo-
luer et | aller au-devant du public avec toute I'empathie
ni cessaire et tout le si rieux requis.

Aucoursdelapr paration dudi bat,lacommission adi ji
eu plusieurs occasions de dialogue avec le chef de projet
et I' quipe qui,| sescitls,estenchargedudi bat.

Mais elle ne peut connaitre, avant lari union d'ouverture,
quelles seront 'attitude et la posture du matre d'ouvrage
dans son dialogue avec le public. Resterad-il tr s tech-
nique, prisonnier du langage qui est le sien avec ses
pairs ? R pondrat-il aux guestions embarrassantes d'un
public parfois peu am| ne avec tact ou brusquerie ? Com-
ment rl agirat-il aux questions qui le poussent dans ses
retranchements? Serat-il di bonnaire, modeste, pl remp-
toire, timide ? Parlera-t-il avec aisance et simpliciti , ou au
contraire demeurerat-il confus et emprunt| ?
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Tout cela,lacommission le di couvriratrl svite, et ce sera
alors | elle de donner au maitre ouvrage les indications
ni cessaires| un meilleur positionnement, si cela est ni -
cessaire. Blle l'aidera | al iner son discours, | le modilier
oul'| tayer,selon les cas, elle le soutiendra de sa pri sence
impartiale et tenteratoujours de rechercher avec Iui une
relation de conliance et de respect. Laventure commune
vadurer quatre mois,| raison en moyenne d'uneri union
par semaine :autant dire que lesrelationsvont gagner en
profondeur, les personnalit| s se di voiler, les al initl s se
consolider.

Le maitre d'ouvrage,entri au di bat avec ses convictions,
parfois ses apriori, vam| rir et gagner en mairise de son
discours au Iil des ri unions. |l va participer | la constitu-
tion de cet | objet social» qu'est la mise en | uvre d'une
intelligence collective. Ce sera toujours une expl| rience
tri s riche pour Iui, mi me si elle n'est pas di nul e de ca-
hots et de heurts.

Sil sait entendre les critiqgues comme les avis, il ami liore-
ra son projet, il recueillera des suggestions utiles, des in-
formations pri cieuses qui pourront se riviler capitales
plus tard, il pourra | galement juger de l'importance des
ri sistances| I'' uvre,et esquisser avec le public les| ven-
tuelles corrections et compensations permettant de ri -
duire ou de nuancer les oppositions les plus vives.

La CPDP, en animatrice ind| pendante mais bienveillante,
I'accom pagnerasur le chemin de cette prise de conscience.
Sans pour autant montrer de familiarit! , ce qui pourrait
| tre compris comme une collusion fl cheuse, elle entre-
tiendra avec I' quipe du maitre d'ouvrage des relations
aussi franches que possible, permettant un dialogue
constructif,dansl'inti ri t du di bat et du public.
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4.
La conclusion du d(bat

1.Lecompte-rendu dela CPDP

Sign! par lepri sident de laCPDP,le com pte-rendu est | ta-
blietremis| laCNDPdansundi lai maximal de deux mois
apri slacl ture du d| bat.

Selon l'article RR2171V, | le pri sident de la commission
particulil re | labore le compte-rendu du di roulement du
di bat, et I'adresse | la Commission nationale du d| bat
public.! Il gagit g ni ralement d'une | uvre collective, |
laquelle participent non seulement le pri sident de la
CPDP, m ais aussi ses membres et le secri tariat gi niral.
Ce document, qui peut Itre relativement consi quent
(entre 80 et 120 pages environ), reprend les | || ments de
contexte et donne le cadre || gal du di bat, enretrace les
| tapes : pri paration,organisation, participation.

lifait I tat de manil re di tailll e desapportsau projet, pri -
sente les sujets abordi s et les questionnements structu-
rants :celavadel'opportuniti aulinancement,en passant
par les divers enjeux, qu'ils soient environnementaux,
fonciers,agricoles, etc. sansoublier les impacts du projet
et sescons| quences sur leterritoire concerni .

La commission doit faire en sorte que se di gagent du
compte-rendu les arguments les plus marquants. Sans
donner son point de vue ni se prononcer sur le fond, la
CPDP doit livrer un argumentaire qui soit le plus lidi le
possible aux pri occupations exprim| es par le public, et
pri senter impartialement les divers points de vue | non-
¢l set enregistri spendant le di bat.

Le compte-rendu livre enlin en annexe dil | rents docu-
ments:| titre d'exemple,il peut s'agir dela liste desorga-
nismes rencontr| s par la commission, des pri sentations
visuelles de la CPDP et du maitre d'ouvrage pendant les
riunions, des documents de communication ri alis| s par
le maitre d'ouvrage, des cahiers d'acteurs,desri fl rences
aux articles de presse parus durant le d bat, etc.

Le débat publicavec CPDP

llest recommand| de ne pas attendre lalindu di bat pour
travailler au com pte-rendu.

Les principales questions abord! es, ainsi que les points
devue quise di gagent du di bat permettent | lacommis-
sion de dresser assez tI t un plan du compte-rendu, puis
de le nourrir au fur et | mesure que le di bat avance. Au
moment de sa ri daction, le travail sera di j| largement
avancl .

Il ne faut pastoutefois ni gliger pour autant lesdernil res
interventions, certains argum ents majeurs n'| mergeant
gu'en toute lin de dibat. Mime | noncis | la derniire
minute, ils devront trouver leur place dans le compte-
rendu.Lorsqu'il est prit,ri digl ,relu,amend! et corrigl

par 'ensemble de la CPDP, le com pte-rendu est adressi

| la CNDP. Le document est alors imprim| , aux frais du
maltre d'ouvrage.

Lacommission doit veiller | ce que le di lai de deux mois
soit scrupuleusement respect| .

C'est le secri taire gl ni ral qui se charge de di terminer le
planning de sar| alisation, entenant compte des modali-
ti s d'impression et de dil usion.

2.Lebilan duprésidentde laCNDP

Lebilan du di bat est un document de synthi se d'une di-
zaine de pages, dress| et signl par le pri sident de la
CNDP, qui porte sur le di roulement et les conditions du
di bat.

Le bilan donne un | clairage sur les conditions d'informa-
tion et de participation du public, et sur la qualit! des
| changes. Tout comme le com pte-rendu.il ne livre aucun
avissur lefond.

Le bilan doit | trerendu public deux mois au plustard apri s
la date de cli ture du di bat public.La CPDP en fait r aliser
I'impression.Le bilan accompagne son compte-rendu.
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Sadate de publication di terminel'origine de lapi riodede
trois mois dont dispose le maitre d'ouvrage pour faire
connailtre lessuites qu'il entend donner au projet.

3. Ladécisiondu maitred’ouvrage

Le maitre d'ouvrage rend publique sa di cision dans un
di lai de trois mois®apr slaremisedu compte-rendudela
CPDP et du bilan de la CNDP. Cette di cision annonce sa
volontl de poursuivre ou non le projet et pri cise, s'il le
poursuit,lesconditions de sa poursuite, comme le pri voit
l'article L2113 du code de l'environnement.

Sadi cision doit | tre clairement motivi e, au vu des ensei-
gnementstirl s du di bat, notamment en ce qui concerne
lopportunit! du projet.

Blle peut faire | tat du choix | ventuel d'une variante.

La di cision du maitre d'ouvrage peut | galement annon-
cer le lancement d'l tudes compll mentaires.

Blle doit s'accom pagner, enlin, de propositions relatives
| la participation du public dans la phase post-di bat
(voir p. 63 et suivantesde ce volume).

* Ce dOai ne concerne pas les ddoats portant sur des options gOnOrales. Dans ce cas, aucun ddai n'est imposOau matdre d'ouwyr age.
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Le débat confié au
maitre d’ouvrage

Le débat confié au maitre d'ouvrage




Dans certains cas, assez rares cependant, la CNDP, enr| -
ponse | une saisine,d| cide de conlier le di bat au maitre
d'ouvrage lui-mi me.

Le di bat se di roule alors dans les m| mes conditions et
avecles ml mesr| gles que s'il s'agissait d'un di bat public
classique. Mais c'est le maitre d'ouvrage seul qui a en
charge l'organisation et laconduite du di bat ;ilne dispose
pas du soutien d'une CPDP pour assurer ['animation et
tenirleri le det moinimpartial des | changes.

Toutefois, pour des raisons de mi thodologie | vidente, il
appligue tri s souvent les mi mes ri gles que la CNDP en
disignant une commission indl pendante en charge
d'animer le di bat.
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La CNDP ne prend cette di cision que lorsqu'il s'agit de
projetsbien circonscrits,quin‘appellent pasla complexit

d'undi bat public avec CPDP et peuvent se contenter d'un
dispositif plus i ger.

Ilimporte | galement que le maitre d'ouvrage soit connu
pour sa bonne connaissance des principes du di bat pu-
blic, pour son empathie avec le public, et pour sa bonne
volont| face | cet exercice pastoujoursfacile| conduire,
en |'absence d'une instance qui assure la liaison entre
maitre d'ouvrage et grand public.

Il s'agit la plupart du temps de maitres d'ouvrage ayant
dijl prispart | unou plusieurs di bat{(s)souslaresponsa-
biliti d'une CPDP et donc familiers de la proci dure.

NI anmoins,ladil icultl pourl'organisateur dud bat d' tre
ljuge et partiel, inhi rente | cette di marche, incite la
CNDP| user de laformule avec une grande modi ration.
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La concertation
recommandeée
par la CNDP

Lorsqgue la CNDP ne décide pas, en reponse a une saisine, un debat
public animé par une CPDP elle peut recommander au matre

d'ouvrage une concertation, avec ou sans garant.

La concertationrecommandée




1.

Dispositions|Cgislatives

et rCglementaires

| L'art.L. 2219 du code de I'environnement modilil par la
loi du 12 juillet 2010 dite Grenelle Il dispose :| Silacom-
mission estime qu'un di bat public n'est pas n| cessaire,
elle peut recommander au maitre d'ouvrage ou | laper-
sonne publique responsable du projet I'organisation
d'une concertation selon desmodalit s qu'elle propose.
| son initiative ou | lademande du maitre d'ouvrage, ou
de la personne publique responsable du projet,la Com-
mission nationale du di bat public peut di signer un
garant chargl de veiller | ce que la concertation per-
mette au public de pri senter ses observations et contre-
propositions.|

| Dans ce cas, selon l'art. R'2+ 9 du code de I'environne-
ment, | le maitre d'ouvrage di linit en fonction des re-
commandations de la Commission nationale, l'objet, les
modalitl s,le di roulement et le calendrier de la concer-
tation. Il en informe la Commission. | lissue de cette
concertation,lemaitred'ouvrage entransmet le compte-
rendu | la Commission|.
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La CNDP ne peut imposer une concertation au maitre
d'ouvrage.Hle ne peut que lalui recommander ;juridique-
ment, ce dernier n'est donc pastenud'y proci der.
Toutefois, 1tant donni que cette recommandation ainsi
que les modalit| s propos| es par la CNDP sont rendues
publiques, il ne s'est jamais produit,jusqu'l prisent,qu'un
maire d'ouvrage ne sy conforme pas.

Lorsqu'elle recommande une concertation, la Commis-
sion nationale demande le plus souvent qu'elle soit placl e
sous |' gide d'une personnalit! indl pendante, le garant,
gu'elle di signe d'elle-m| me, ou sur lademande du maitre
d'ouvrage.

Clest lavi ritable nouveaut! delaloi Grenellell.

Le garant d'une concertation recommandi e est chargl
de veiller | ce que la concertation permette au public de
pri senter ses observations et contre-propositions.

| cette lin, comme le recommandent souvent les di ci-
sions de la Commission nationale, il doit | tre attentif | la
qualit! et | lasinci ritl desinformations dil usi es et favo-
riser I'expression du public, notamment | l'occasion de
rl unions publiques.

Enlin,il donne | la CNDP son avissur led roulement de la
concertation et les conditions dans lesquelles les recom-
mandations de la Commissionont 111 suivies.

L'avis du garant est joint au compte-rendu que doit re-
mettre le maitre d'ouvrage | la CNDP.

Remarque :il arrive qu'un maitre d'ouvrage,dont le projet
n'‘entre pasdanslechamp d'application desarticlesL1211
et suivants du code del'environnement, choisisse d'orga-
niser une concertation.Rien ne lui interdit,dansce cas, de
demander | la CNDP, qui I'a di I fait, de Iui proposer le
nom d'un garant ou de lui demander d'en di sigher un. |
vade soi que celui-ci devra alorssinspirer le plus | troite-
ment possible des principes posi s par les dispositions
cit| es ci-dessus.
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Nomination etindemnisation

Uneindépendance insuffisamment

garantie jusqu’en 2009

Jusqu'en mai 2009, au titre desmodalit| s qu'elle recom-
mandait au maitre d'ouvrage, la Commission nationale
pouvait prop oser, soit sur demande de ce dernier, soit en
fonction de l'analyse | laquelle elle 'l tait livrl e des ca-
ract| ristiques du projet ou de son histoire, que la concer-
tation soit organisl e sous|'l gide d'un garant.

La di signation de ce garant incombait ainsi au maltre
d'ouvrage qui se bornait | en informer la CNDP; par ail-
leurs, l'indemnitl due au garant, assurl e par le maitre
d'ouvrage, | tait |ixl e dans des conditions qui lui lais-
saient une large part d'appr| ciation.

Cette situation pri sentait le risque d'I tre ressentie de
manil ren| gative par les acteurslocaux,au point queles
garants devaient parfois rappeler leur indl pendance et
leur neutralit| .

Deux dispositions introduites

par la Commission nationale en mai 2009

Lors de sa sl ance du & mai 2009, la Commission natio-
nale a di cidl de proci der ellemi me | la di signation
des garants. Cette d| cision rl pondait au souci | voqui

pri cl demment et renforl ait Iimage d'indl pendance
desgarants.

Ble a 1tl conlirmi e parlaloi du 12 juillet 2010 portant
engagem ent national pour I'environnement (Grenelle 1),
modiliant l'article L. 219° .

De mi me,lad| cision de ser| fi rer auxr| gles applicables
aux pr| sidents de CPDP pour lixer leursindemnit| sparti-
ciped'une volont| detransparence et de clart| .

SPour ledtail de cet article, on consulteralevolume bleu, CHDP 20 022012 Ovolution et moyens de laCommission nationale du d doat public.

La concertationrecommandée
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2

Comment se dl cide une
concertation recommandi’e

1. Lechoix entre débat public et
concertation recommandée

lin‘est pasquestionici ded| gager lescrit| resauxquels se
rifire la Commission pour choisir entre di bat public et
concertation.

En termes de ri partition, on peut toutefois noter que sur
un total d'environ ¥0 saisines parvenues | la Commis-
sion au cours des dix dernil res anni es, la CNDP a d/ cid|

environ 70 di batset 35 concertations. 35 dossiers ont |t

jugl sirrecevables ou class| ssanssuite.

La CNDPtient compte en particulier,pour prendre sad| ci-
sion, des rapports pass| s entre le maitre d'ouvrage et la
population | proposdu projet.Ainsi,s'agissant d'un projet
dont l'opportuniti a diji 1t tranchi e, elle pri fl re une
concertation | undi bat.

Telal tl le cas,par exemple,lin 2008,de sad| cision d'or-
ganiser une concertation sur la liaison | lectrique France-
Espagne dont l'opportunit! avait largement 111 discutl e
lorsd'undi bat public organisi en2003.

2. Deux différencesimportantes
entre lesdeux procédures

Un di bat dure au plus quatre mois®.

Aucune durl e maximale n'est 1ixl e aux concertations
recommand| es qui peuvent donc sitendre sur une pl -
riode pluslongueou,! l'inverse,sensiblement plus courte.
Par ailleurs, au terme d'un di bat public, le maitre d'ou-
vrage est tenu, dans les trois mois qui suivent la publica-
tion du bilan dressl par le pri sident de la Commission
nationale, de faire part publiquement des suites qu'il ri -
serve | son projet au vu des enseignementstiri s du di -
bat. Aucun texte ne l'oblige | le faire en cas de concerta-
tionrecommandi e.

Il est d'usage, cependant, que le maitre d'ouvrage indique
dans son compte-rendu comment il tiendra compte des
argumentsexprimi s.

% Cette dur = peut Otre port Ce Osix mois par docisionmotiv e dela CNDP, sur demande de la CROP.
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3.
Le rCle du garant

1.Ceque n’est pasle garant

Onpeut | tretent! d'assimilerle ri le du garant | diverses
postures que 'on peut observer |1 et ||, dans maintes
ni gociationsou | changes entre deux parties.

Avant de di linir le rl le exact du garant, il nous a apparu
ni cessaire de pri ciser celui,et mi me ceux, qu'il ne jouait
en aucun cas:

| le nigociateur : il est un intermi diaire auquel se re-
mettent des parties qui souhaitent aboutir | un accord.

Il intervient soit en amont de la conclusion d'un contrat,
soit au stade de I'ex| cution de ce contrat lorsqu'elle fait
l'objet d'un litige.

Le ri le du garant n'est pas de se substituer au maitre
d'ouvrage pour faire accepter le projet au public,il n'a
pasnonplus| venir enrenfort du public pour obtenir du
maitre d'ouvrage gqu'il modilie son projet :il n'est pasun
ni gociateur ;

| l'arbitre : les parties demandent | un tiers, I'arbitre, de
rigler le dil | rend qui les oppose. L'arbitre rend une sen-
tence qui simpose aux parties,il n'a cependant pasle pou-
voir de les contraindre | I'ex| cuter”.

| le conciliateur et le mi diateur : la conciliation et lami -
diation font intervenir un tiers. Sonri le est de favoriser
I'' mergence d'un accord,fondl sur des concessionsri ci-
proques des parties, mettant 1in au litige. Le conciliateur
est habilitt | formuler toute proposition susceptible
d'aboutir | cet accord,souvent qualilil de transaction.La
transaction est un contrat | crit qui,entant quetel,engage
les parties.

Leri le du garant n'est pas de mettre 1in | une situation
conllictuelle.ll n'a pas non plus | faire pression pour que
le maitre d'ouvrage et le public s'entendent sur un projet
consensuel :il n'est ni un conciliateur ni un mi diateur.

| le co-auteur du projet est la personne quialaresponsa
bilit! | la fois de sa conception, des | ventuelles modilica-
tions quipeuvent y | tre apport| es et de son ex| cution.
Le ri le du garant n'est pas de reprendre le projet | son
compte ou d'y adhl rer,m| me implicitement.ll ne lui ap-
partient pas non plus d'imaginer des modilications qui
pourraient | tre apport| es au projet et de les proposer : il
doit veiller | ne pas apparaitre comme un co-auteur du
projet.

Endi pit detouteslesri serves et limites cit| es ci-dessus,
il "'est toutefois pas interdit au garant d'inviter les uns et
les autres | priciser leur position et leurs arguments.
Lorsqu'il a de bonnes raisons de penser qu'un point de
di saccord | voire un blocage | peut r sulter d'une confu-
sion, d'une incompri hension ou d'une crispation collec-
tive ou personnelle qui empi che le dialogue, il doit inter-
venir.

Il peut, dans le mi me esprit, favoriser une | laboration
communedu projet entre le maitre d'ouvrage et le public,
lorsque l'un comme l'autre ont donni des preuves
concrl tes deleur volont| d'agir en ce sens.

Le garant n'est pasun simple gre! ier :c'est aumaitre d'ou-
vrage qu'il appartient d'i tablir un compte-rendu di taill

delaconcertation | laquelleilaproci di.

Ilincombe seulement au garant de dire,dans son rappont
joint au com pte-rendu du maitre d'ouvrage, si ce compte-
rendu est |idl le et d'analyser les dispositions qui ont 11|

prises pour assurer I'el icacit! de laconcertation et,lecas
| chi ant, pour en souligner les carences, au regard
notamment desmodalit| s 1ix| es parlaCNDP.

TRemarque: lespersonnes morales de draoit public ne peuvent recourir Ol'arbitrage gue lorsqu'ell es sont expressoment autorisCes Ole faire par uneloi.
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2.Cequedoitétre legarant

Auterme desconcertations recommand| es avec garant
di cidl espar la CNDP ces dernil res annl es, les garants,
dansleur retour d'expl rience,ont souhait! que leurri le
et leur marge de man| uvre soient clarilil s. Doivent-ils
conduire des ri unions? Sont-ils de simples observa-
teurs? Jusqu'l quel point peuvent-ils recadrer les ac-
tions entreprises par le maitre d'ouvrage ?

Autant de questions auxquelles la CNDP a tentl deri-
pondre en al inant sa conception du garant. Comme on
leverra,leri le du garant est assez variable d'une concer-
tation | l'autre. On peut toutefois en di linir le champ
d'action et le principe essentiel.

Lerl le du garant est de veiller | ce que les recommanda-
tionsdela CNDPsurlesmodalit| sdelaconcertation soient
suiviesd'el et ;d'en rendre compte | la Commission.

Le garant est donc, au premier chef, un observateur et
untimoin. Pour autant, il ne doit pasrester passif dans
I'exercice de sa mission. On parle de t| moin actif.

Le garant doit étre un pédagogue

Les maltresd'ouvrage ne sont pastousfamiliarisi s avec
les modalit| s d'une concertation recommand| e, ni avec
les outils susceptibles d'l tre mis en | uvre. Cest pour-
quoi le garant doit, si c'est ni cessaire, faire | uvre de
p! dagogie vis-l -vis des | quipes porteuses du projet :
leur rappeler les principes du di bat public, | numiri s
plusloin;s'attacher | leur en di montrer I'utilit! .

Ces | changes Iui permettent de surcroit de pri ciser
lesrelationsqu'il entretiendraavec lamairise d'ouvrage,
et de souligner leursresponsabilit! s respectives.

Le garant aura | ¢l ur, enlin, d' tablir I'indispensable
climat de conliance qui doit pri valoir entre Iui et le
maire d'ouvrage.

La concertationrecommandée

Cette pl dagogie doit | galement s'exercer au bi ni lice
desinterlocuteurs institutionnels et du public.

Le garant doit étre actif

Silegarant ne doit pas laisser penser qu'il est le co-auteur
du projet, il lui est pourtant recommand| de participer
activement . di sle di but de samission,aussi bien | l'orga-
nisation dela concertation (en veillant | ce que lesrecom-
mandations de la CNDP soient prises en compte), qu'en
prodiguant au maitre d'ouvrage, | tous les stades de la
concertation, toutes les suggestions qui lui paratraient
utiles sur les modailit| s.

Ilnemanquerapas, malgr| tout,de prendre en comptele
col t desmesures qu'il pri conise.

D'une manil re gl ni rale,il doit faciliter et | ventuellement
provoquer les | changes entre les dil | rentes parties pre-
nanteset le maitre d'ouvrage.

On verra plus loin gue son niveau d'implication dans l'or-
ganisation du di bat et son diroulement peut aller tri s
loin,lorsque les circonstances le justilient.

Le garant doit étre neutre

En sa qualit! deti moin, il va de soi que le garant doit | tre
parfaitement neutre et objectiftant au coursde la concer-
tation que dans le rapport qu'il fera de sa mission | la
CNDP.

Ce double souci doit transparatre dans ses paroles
comme dans ses | crits, mais aussi inspirer sa conduite. Il
| vitera par exemple d'apparaitre publiquement en com-
pagnie de repri sentants du maitre d'ouvrage ou de se
montrer excessivement familier avec les | quipes qui
portent le projet.

Enlin, le garant doit concevoir son rapport | la CNDP
comme un | |l ment essentiel | l'instruction de l'avis que

rendra la CNDP sur la concertation. Aussi veillerat-il |
penseret | rl diger ce rapport en cons| quence.
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3. Dusuperviseur a 'organisateur

Lindispensable liberté d’action du garant

Nous avons vu que laloi du 27 f| vrier 2002 lixe un cadre
assez peu contraignant | l'organisateur (la CNDP) et sur-
tout | l'animateur (la CPDP) d'un d| bat public. La CNDP
confl re | lacommission particulil re un important degr
delibert| .

Delam| mefal on,il convient de ne pasd| linirde manil re
trop rigide et trop pri cise la fonction de garant. Aucun
cadre immuable n'est impos! | lamission dont il est char-
gl ;| lui principalement d'en tracer les contours, en fonc-
tion du constat qu'il est amen| | | tablir. La diversit| des
expl riences conduites jusqu'l pri sent t| moigne large-
ment de cette ni cessaire souplesse.

La prise de connaissance du dossier de saisine, les pre-
miers contacts avec le maitre d'ouvrage et les acteurs
(I lus, associations, chambres diverses, etc)), la lecture de
I' ventuelle analyse de contexte commandi e par le
maitre d'ouvrage, etc. doivent lui permettre d'en pri ligu-
rer plus pri cisl ment les limites.

La mission du garant peut prendre des formes diverses,
quisedi liniront enfonction de nombreux | || ments d'ap-
pri ciation. Ce sont. pour ne citer que lesprincipaux :|'am-
pleur et les caract| ristiques du projet ; l'accueil qui lui est
ri servl par lapopulation;le degrl de concertation dont
le projet apu | trel'objet par le pass! ;la stature du maitre
d'ouvrage et son image auprl s de la socil t| locale; le
contexte social et politique du territoire concerni , etc.

Le contexte orientera le garant vers l'attitude la mieux
adapt| e, se situant entre deux p1 lesextrl mes.

Les deux termes d'une large échelle

| Une simple mission de supervision
Le maitre d'ouvrage di linit seul les conditions dans les-
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guelles sont misesen | uvre les modalit| sproposi espar

la CNDP (moyens d'information et d'expression, calen-

drier, organisation de r| unions publiques, etc.) et en in-

forme la CNDP.

Ce schl ma est celui que pri voient les actuelles disposi-

tions I gislatives :l'organisation dela concertation rell ve

de la seule responsabiliti du maitre d'ouvrage.

Danscecas,lerl le du garant ser| vi lerelativement limit/ .

liseri sume| veiller | ce que lesobjectifsmentionn| spar

ladi cision de la CNDPsoient atteints :

| qualitl et sincl rit| desinformationsdil usl es;

| bon diroulement de la concertation conduite par le
maitre d'ouvrage;

| mise en | uvre des outils d'information et d'expression
du public ainsi que de toute pri conisation compll men-
taire | ventuellement | mise par la CNDP.

Le garant assure alors un conseil mi thodologique et une

veille quis'opl rent | partir desinformations et documents

guele maitre d'ouvrage s'engage | Iui fournir de manil re

ri gulil re.

Ce sont notamment :

| le dossier de pri sentation du projet;

| le calendrier di tailll delaconcertation;

| laliste et le contenu des outils d'information ;

| laliste et les caract| ristiques des outils d'expression du
public;

| le calendrier et les modalit| s d'| ventuellesri unions pu-
bliques, auxquellesil peut assister;

| les questionsposl espar le public et lesr| ponsesappor-
t| es par le matre d'ouvrage.

Si des dil | rends portant sur l'organisation se font jour
apr| s consultation de cesdocuments, le garant peut | tre
amen| | trancher.

| Unri le plus actif d'organisation
Le maitre d'ouvrage peut,au contraire, souhaiter | aucun
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texte en vigueur ne l'interdit | di Il guer au garant l'organi-

sation et le di roulement delaconcertation. Cela peut | tre

le cas dans un contexte local tendu, caract| risi notam-

ment par une forte suspicion vis- -vis du responsable du

projet. La concertation n| cessite alors un fort engage-

ment personnel du garant.

Dans cette hypothi se, outre les missions spi cilil es

ci-dessus, le garant aura la charge de :

| prendre contact avecles diversacteursenvueded linir
lepl rimitre et les conditions de la concertation;

| di cider des outils d'information et d'expression du pu-
blic | mettre en| uvre,et s'assurer de leur fonctionne-
ment ;

| proposer le calendrier de la concertation;

| pri sider les | ventuelles ri unions, qu'elles soient pu-
bliques ou restreintes.

Ainsi, la mission de supervision mentionn| e ci-dessus
sl tol e-t-elle d'une mission d'organisation et d'animation,
| limage | mais| moindre | chelle | de celle d'une com-
mission particulil re de di bat public.

Alin d'l viter toutetension au coursde lapr| paration et du
diroulement de la concertation, les contours de la mis-
sion doivent faire l'objet d'un accord pri alable avec le
maitre d'ouvrage.

Par ailleurs, dans cette hypothi se, le maitre d'ouvrage
doit mettre des moyens humainset mati riels| la disposi-
tion du garant.

Pour mener | bien cettet| che.le garant peut se reporter
en particulier aux premiers chapitres de ce volume et se
retourner, en cas de besoin, vers la CNDP qui I'anommi .

Un tronc commun valable en toutes circonstances

Quelle que soit la position que le garant occupe dans la

concertation,son ri le consiste au minimum | s'assurer :

| delaqualit! et delasinciritl desinformationsdil usi es
aux partenairesinstitutionnels et au public ;

La concertationrecommandée

| du bon di roulement de la concertation;

| delamiseen| uvredesoutilsrequis pour l'information
et l'expression du public;

| de la sincl ritl et de l'adl quation des rl ponses appor-
ti esparle matre d'ouvrage aux questionsposl esparle
public;

| d'l ventuelles | tudescompli mentaires;

| de l'application de toute autre recommandation sp! ci-
lique propos| e parla CNDP.

Enlin, paralll lement au compterendu |laborl par le
maltre d'ouvrage, le garant transmet | la Commission
nationale son propre rapport sur le di roulement de la
concertation.

4.Présidentde CPDP et garant: les différences

Lalettre et I'esprit

Ladil | rence premil re entre di bat public et concertation
recommand| er| side dans ler| le attribul au matre d'ou-
vrage. D'apr| s les textes en vigueur, c'est lui qui di linit,
sur labase des propositions de la CNDP, les modalit| s,le
di roulement et le calendrier de la concertation.ll enri -
sulte implicitement que cette ti che, dans la plupart des
cas,n'incombe pasau garant.

Il en va dil | remment du pri sident d'une CPDP qui pro-
pose | la CNDP, avec les autres membres de la commis-
sion particulil re, un dispositif que celle-ci approuvera.

Lasecondedil | rence porte sur le dossier :dansun d| bat,
la CNDP se prononce sur le caract! re | sul isamment
complet| du dossier de pri sentation du projet, | tablit et
publie le calendrier du di bat.

Il n'en va pas tout | fait de mi me en cas de concertation
recommandi e, puisque la CNDP est seulement inform| e
de ces | Il ments par le maitre d'ouvrage, bien qu'elle
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puisse porter une opinion sur la mise en | uvre desre-
commandations qu'elle avait faites.

NI anmoins, les concertations men| es jusqu'l pri sent
mettent en lumil re que ces dispositionsont | t1 interpri -
t| es en accord avec les maltres d'ouvrage, de telle sorte
que lamission du garant tend souvent | se rapprocher de
celle d'un pri sident de CPDP.

| | couterlespersonnesayant eu| garantirune concerta-
tion recommandi e, il apparat que la majorit| d'entre
elles ne se sont pas mises autant en retrait que la lettre
destextes I'aurait indiqui , mais qu'elles ont, enfait, adop-
t! une di marche proche de celle d'un pri sident de CPDP,
tout du moins dans la phase de pri paration.

Blles ne se sont pas syst| matiquement cantonni es dans
unri le de veille.

L'attitude des maitres d'ouvrage y contribue largement :
parce quiilsne se jugent pastoujours compl tents en ma-
til re d'organisation de la concertation, ils ont tendance |

| couter le garant, considiri comme porte-parole de la
CNDP, de la mI me manil re qu'ils | coutent un pri sident
de CPDP.

On peut | num| rer pour mi moire, de manil re non ex-

haustive lestaches auxquelles ces garant s se sont el ecti-

vement livr s:

| discussions pri alables avec le maitre d'ouvrage sur les
caract| ristiques du projet ;

| travail avec |ui sur le dossier destinl aupublic;

| contact avec les acteurs locaux (I lus, associations, mi-
lieux professionnels, ) pour di linir lesmodalit! s d'orga-
nisation de laconcertation;

| implication dansl' laboration du calendrier delaconcerta
tion ;

| di linition des outils d'inform ation (site Internet en parti-
culier) et d'expression du public (cartes T, syst| me ques-
tions/ri ponses,ri unions publiques! ).
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En casde ri unions publiques,le garant ne lespr| side pas
systl matiquement, maisil peut Itre | l'occasion chargl
de les animer,tout en manifestant son statut d'ind pen-
dance en se plal ant | physiquement | | I' cart du maitre
d'ouvrage.

Les principes fondamentaux du débat public
applicables aux concertations

La mission des garants doit se di rouler dans le respect
des principes gl ni raux qui ri gissent le di bat public, |
savoir :

La neutralitl : quelle que soit sa position personnelle, le
garant ne prend pas parti sur le fond du projet.
Latransparence :le garant veille | ce que l'information
donni e par le maitre d'ouvrage soit lapluscompli te pos-
sible et s'assure que celui-ci rl pond de manil re adl quate
aux questionsque posele public.

L'l quivalence :le garant s'assure que toute personne gui
souhaite s'exprimer peut le faire,qu'il s'agisse d'uninstitu-
tionnel ou d'un simple citoyen.

L'argumentation :le garant veille| ceque chagque position
et opinion soit | tayl e alin qu'elle contribue utilement au
di bat.

Si ce cahier de mithodologie vise | aider les garants |
mieux apprl hender lati che quiles attend, il ne peut suf-
lire | luiseul | orienter leur action.

Unevisite sur leterrain,accompagn| e de la maitrise d'ou-
vrage et des partenaires, contribue souvent | une meil-
leureappr! hension desri alit! 5.1 1'issue d'une telle visite,
le garant,s'il ne connait pasdi ji le projet,aura une vision
plus claire des probll mes soulev s.

llest aussifortement suggl ri aux garantsquirencontrent
des dil icult! s de prendre contact avec des personnes
ayant di j| assurl desfonctions identiques, avec le secri -
taire gl ni ral de la CNDP, ses vice-pr| sidents, qui seront
toujourspritsi l'entendre et | le conseiller.
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4.

Lesoutilsadapts Cla concertation

1.Létude decontexte

L' tude de contexte,lorsqu'elle est disponible® retrace I'his-
toire du projet, en met enlumil re les utilit! s1 ou inutilitl s
reconnues, et fait gl ni ralement apparaitre les opinions et
I''tat d'esprit de la socil t| locale. En ce sens, elle constitue
un document d'information fort utile pour le garant. Ble
peut ol rir l'occasion de repl rer les thi matiques suscep-
tibles d'l tre abordi es plus pri cisl ment ou approfondies
en commissions ou ateliers (voir ci-dessous).

2.Undossier de présentation
a suffisamment complet»

Alin de genh assurer, il convient d' tre particulil rement

attentif au contenu et | laforme du dossier dil us| parle

maitre d'ouvrage.

Comme dans un di bat public, le dossier, pour | tre sul i-

samment complet, doit pri senter :

| le projet, ses caract| ristiques, les solutions envisagl es
{souvent lesfuseaux ou lestrac s);

| ses consl quences sur le territoire concernl : impacts
socio-| conomigques, environnementaux, etc.;

| son col t pri visionnel, accompagn| si possible des mo-
dalit| sde Iinancement ;

| le calendrier destravaux,ainsi que leurs consl quences.

3. Undossiercompréhensible par tous

Le dossier doit |tre clair, | viter le jargon technique et
lisible par tout un chacun. Il est parfois utile, lorsqu'un
vocabulaire technique simpose, de l'accompagner d'un
glossaire. lUne synth| se de ce dossier doit 1 treri alisi e.

4.Unsite Internetdédiéala concertation

Sinspirant des sites ouverts | l'occasion des concerta-
tionset desd| batspublics®,un site di dil | laconcertation
apparalt aujourd'hui indispensable. Habituellement, sont
mis en ligne tous les | l| ments disponibles ni cessaires |

une information aussi compli te que possible du public,
en particulier les verbatims desri unions publiques. On se
reportera pour plus de di tails | l'article de ce volume, en
p.35.

Legarant atout inti rit | prendre connaissance avant leur
mise en ligne desr| ponses apport| es par le maitre d'ou-
vrage, viale site Internet ,aux questions du public. Il pour-
raainsi, sibesoin est, lui demander de lescompli ter.

5. Desoutils d’expression
etdequestionnement

Diversoutils sont privus | destination du public :al iches
ou al ichettesannoni ant et expliquant le di roulement de
la concertation, cartes T mises | disposition dans des
lieux fri quent| spar le public,couponslibre ri ponseinsi -
ri s dans les organes de presse, systi me questions/i -
ponsesdusiteInternet ,numi ro d'appel di dil permettant
detraiter desdemandesparticulil res.

Le garant jugera desoutilslesmieux adapt| sau contexte
et choisira ceux qu'il convient d'utiliser.

B ALCUN texte | mgisiatif our mglementaire n'oblige les matres d'ouvrage Ofaire rieliser une Ctude de contexte.
En outre, s'ils en disposent, ils ne sont pas tenus de la transmettre Ola CNDP. 11 demeure gue le principe de transparence voudrait qu'ils 1a rendent

publigue.

# On peut y accOder par linterm CHiaire du site de la CNDP www debatpublic fr

La concertationrecommandée
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6. Les relations avec la presse

Il est indispensable d'organiser des points presse de lan-
cement et de cll ture de la concertation.

Ces rendezvous avec la presse peuvent |tre tenus
conjointement par le garant et le matre d'ouvrage. | ven-
tuellement, la presse peut |ire convile | des slances
d'information en cours de concertation, c'est une bonne
manil re de l'informer de I'avancement destravaux et de
favoriser la dil usion de l'information. Il peut |tre utile,
dans certains cas, d'y donner la parole | des interlocu-
teurs locaux ayant activement particip/ aux | changes.

7. Des commissions oudes ateliers

Dans I'hypothi se ol se posent des questions bien plus
larges que celles des seules modaliti s de ri alisation
du projet, des commissions peuvent | tre cri | es. Par
exemple,le nouveau projet de liaison | lectrique France-
Espagne, soumis en 2009 | concertation, soulevait en-
core au sein de la population des inquil tudes en matil re
de sant! humaine et de protection de l'environnement de
I'ensemble du di partement des Pyr| ni es-Orientales.
Deux commissions ont It| cri | es, anim| es par des
personnes indl pendantes nomm | es par le garant, pour
traiter de cesthi mes.

AU cas ol | mergerait un probll me particulier (comme
par exemple les conditions d'insertion du projet au sein
d'unterritoiredonnl ),un atelier detravail peut | tremisen
place etri unirmaitrise d'ouvrage et partenaires concerni s.
Telaltl lecas,entreautres,lors dela concertation sur le
projet detram+rain Massy-| vry.

8. Des expositions

Des panneaux pri sentant la concertation et le projet qui
lui est soumis sont gl ni ralement pri sentl s dans des
lieux fri quent| spar le public (pri fectures,mairies.ol ices
detourisme, locaux desassociations! ).

9. Un journalde la concertation

Presque toutes les CPDP | ditent un journal du di bat, |
parution pl riodique (en g| ni raltrois ou quatre num| ros
sont publil 5).Le garant peut juger utile de dil user un do-
cument de cette nature dans une concertation.

10. Des réunions publiques

Convient-il d’en organiser?
Nous venons de voir que, dans la pratique, le garant se
comportefrl guemment | I'image d'un pri sident de CPDP
lorsde la phase de pr| paration. Qu'en est-il lors du dI rou-
lement m| me de la concertation, en particulier en ce qui
cohcerhe la place du public?

Force est de constater que les rl unions publiques, dont
I'expl rience montre que chacune rassemble en moyenne
250 | 300 personnes (parfois pri s de 2000 lorsque le
projet est vivement contestl ), constituent le temps fort
desdl batspublics.

Les concertations ont jusqu'i pri sent, | l'exception de
I'une d'entre elles™, pri vu des ri unions de ce type. Leurs
garants les ont jugl es indispensables. L'assistance s'est
rivili e pluti t moins nombreuse que lors desdi bats pu-
blics, mais ces rl unions ont permis de mesurer l'accueil

0 Celle concernant |alisison Oectrique France-Espagne. Le garant, disposOinitialement Oen provoir et Oles prsider, a ropondu en cela aux souhaits
des partenaires locaux Ous et associatifs, soucieux d'avancer danslavoie d'un compromis. Par ailleurs, l'op portunitOdu projet, dont il avsit dTOoabon-
darmment dohattu six ans auparavant, serait sans doute revenue Ol'ordre du jour sous|'impulsion de certains acteurs, trds peu nomkreux mais trE
actifs. Tel n'ttait pas le sens gue la Commission nationale avait voulu donner Osa d mision de recommander une concertation sur un projet ayant dgo

fait I'objet d'undoat public.
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du projet par lapopulation | traversses interventions, ses
critiqgues et sespropositions.

Des r| unions publiques simposent lorsque le public ne
s'est jamais vu ol rir l'occasion de s'exprimer largement.
C'est pourquoi,au titre de ses recommandations,la Com-
mission nationale pri cise qu'il convient de permettre |
la population de s'exprimer, notamment dans le cadre de
rl unions publiques.

Qui doitles présider?

Une question se pose frl quemment : qui doit pri sider les
ri unions publiques?Le maitre d'ouvrage ou le garant ?
Du fait de son caracti re symbolique, certains militent
pour une pri sidence par le garant.On y retrouve dansce
cas| l'esprit di bat public! quiest associl | 'adossement
dugarant | la Commissionnationale.

Unepri sidence par le garant est recommand| e silesr| u-
nions se di roulent dans un climat tendu ou passionn| .
Cette formule permet d'interposer un modi rateur entre
le public et le maitre d'ouvrage, lorsque celui-ci suscite,
aupr| s des habitants,lam| me hostilitl que son projet.
Dans d'autres cas, moinsconilictuels,le maitre d'ouvrage
pri side, sans probli me, les rl unions publigues, le garant
ne faisant alors qu'y assister parmi le public. |l peut | tre
ni anmoins amen! | intervenir dans le cas par exemple
ol lesquestions pos| es par le public ne rel oivent pas de
rl ponse assez compli te de lapart du maitre d'ouvrage.
En d'autrestermes,le garant doit d'autant plussimpliquer
que laconcertation es conilictuelle.

11. A quoilegarant doit-il en outre
étre attentif?

Echéances électorales
Une concertation | I'approche d'une consultation | lecto-
rale est | proscrire.Un projet modiliant les conditions de

La concertationrecommandée

vie des administr| s deviendrait inI vitablement un enjeu
de campagne, venant perturber le di roulement de cette
concertation. De surcroit, les services de I'| tat pouvant
| tre appell s | intervenir dans la concertation sont tenus
de respecter l'obligation de r| serve | compter d'une cer-
taine date pri ¢l dant le scrutin.

Le choix des lieux de réunion

Il convient d'| viter,en application du principe de neutrali-
ti ,quelesri unionssed| roulent dansleslocaux du maitre
d'ouvrage.

Assurance

Il est indispensable que le maltre d'ouvrage, s'il n'est pas
I'l'tat, se pri occupe des conditions d'assurance de la
concertation (responsabiliti civile, accidents du travaill ).

12. Les moyens matériels

lIs doivent | trefournis par le maitre d'ouvrage. S lamission
ne requiert pas de disposer de bureaux comme lors d'un
di bat public,le garant doit ni anmoins pouvoir faire appel
aux moyens mis en place, en particulier par l'agence
d'assistance et de communication qu'aura solliciti e le
maltre d'ouvrage.

Les remboursements de frais engag! s par le garant com-
prennent les frais de d placementset les frais induits par
l'accomplissement de samission (frais d'impression et de
photocopiesde documents, d'envoi de courriers, de com-
municationsti || phoniques,etc).

En vertu des pri conisations de la CNDP, le garant est in-
demnis| par le maitre d'ouvrage selon le barl me appli-
cable aux pri sidents de CPDP. On peut souhaiter,dansun
souci de transparence, que la || gislation | volue prochai-
nement et gu'elle permette | la CNDPd'indem niser direc-
tement le garant qu'elle nomme.
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La conclusion de la concertation

1. Comptes-rendus

La Commission nationale a souhaitl ,le 3juin2009,que le
rapport Itabli | l'issue d'une concertation par le garant
qu'elle adi signi ,puisse | tre rendu public.

Ce rappont se rifire au compte-rendu du maitre d'ou-
vrage et pricise si celui-ci a lidl lement rapport! les
| changes auxquels la concertation adonni lieu.| di faut
d'un texte ri glementaire qui le pri cise, la CNDP peut, au
titre des modalit! s de concertation gu'elle propose, pri -
voir que le rapport du garant soit annex| au compte-ren-
dudelaconcertation que le maitre d'ouvrage,en applica-
tiondel'article R1219 du code de 'environnement, doit lui
adresser.

La di cision par laquelle la Commission donne acte du
compte-rendu de la concertation” peut pri voir, comme
il est d'usage. que ces deux documents soient rendus
publics et joints au dossier d'enqul te publique.

2.Ladécisiondu maitred’ouvrage

Il'a it soulignl que le matre d'ouvrage n'est pastenu,
dansun di laidonnl ,comme | la suite d'un di bat public,
de | di cider par un acte qui est publil ,du principe et des
conditions de lapoursuite du projet.|

Clest pourquoi, en vue de combler partiellement cette
absence, le garant peut obtenir du maitre d'ouvrage qu'il
pri cise,dansle cadre de la concertation,lesmodalitl sde
I'apr| s-concertation (date approximative de sa di cision
et,au casol il donnerait suite | son projet,relations avec
sespartenaires,information et expression du public, etc)

15 ellelejuge nOeessaire,la CNDPpeut Ctayer cette docision d'un avis sur le doroulement delaconcertation.
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Que se passe-t-il
apres?

Quese passe -t-il aprés?




1.
AprisledrCbat

1.Laconcertation post-débat

La concertation posti rieure | un di bat public ne porte
plus sur l'opportunit! du projet ;cepointaitl f'undesen-
jeux principaux du d| bat public.

C'est une obligation faite au maitre d'ouvrage par l'article
L. 211311du code de ['environnement.La loi dispose :

| Le maitre d'ouvrage ou la personne publique respon-
sable du projetinformelaCommission naionaledud| ba
public, pendant la phase postirieure au di bat public
jusqu'l l'enquite publique, des modalit! s d'information
et de participation du public misesen | uvre ainsi que de
sa contribution | l'am| lioration du projet.

La Commission peut | mettre des avis et recommanda-
tions sur cesmodalit| set leurmiseen | uvre,

Lemaitre d'ouvrage ou lapersonne publique responsable
duprojet peut demander | laCommission ded! signer un
garant chargl deveiller| lamiseen| uvredesmodalit s
d'inform ation et de participation du public.|

Cette concertation post-di bat que le maitre d'ouvrage

doit mettreen| uvre.depuissadi cision de poursuivre le

projet jusqu'l l'enqui te publique, peut | tretri s longue et

durer plusieurs anni es.

Le maitre d'ouvrage doit tout d'abord informer la Com-

mission :

| des modalit| s d'information et de participation du pu-
blic misesen | uvre;

| ainsi que de cellesdelacontribution du public| I'ami lio-
ration du projet.

Il peut demander | la Commission la d| signation d'un ga-
rant de cette concertation.

La Commission, pour sa part, inform| e desmodalit| s de
cette concertation, peut | mettre avis et recommanda-
tions sur cesmodalit s.
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Si le maitre d'ouvrage demande | la Commission natio-
nale lad| signation d'un garant,la CNDP,unefois |le garant
di signi, demande au maitre d'ouvrage de pri ciser les
modalit| s de la concertation en liaison avec le garant .
Comme la concertation posi-di bat se di roule sur un
tempslong.aufuret | mesure quele projet sepri cise,elle
est frl quemment meni e sous forme de comit! de pilo-
tage, d'ateliersterritoriaux outhi matiques.

En tout 1tat de cause, les comptes rendus di tailll s de
ces ateliers doivent | tre rendus publics. Ainsi le garant,
en sa qualitl de superviseur, at-il le souci de veiller |
ce que le public soit ri gulil rement inform| desrl sultats
des discussionset puisse | mettre ses avis.

| l'issue de la concertation post-di bat, le compte-rendu
de la concertation et le rapport du garant sont rendus
publics et joints au dossier d'enqui te publique.

2.Lerdle et lafonction dugarant

Si la CNDP | met des recommandations sur les proposi-
tions du maitre d'ouvrage, il appartient au garant de s'as-
surer que ces recommandations sont el ectivement sui-
vies et d'enrendre compte | laCommission nationale.
Lorsque lesinstances de la concertation comportent des
atelierstechniques, des comitl sterritoriaux et un comit|
depilotage,le garant doit s'assurer que le public est ri gu-
lilrement inform| des risultats des travaux de ces ins
tances et que l'occasion lui est ri gulil rement ol erte de
contribuer | I'am| lioration du projet avant di cision.

Le garant nomm | parla CNDP est une personnalit| indi -
pendante, qui peut avoir | ventuellement appartenu | la
CPDP qui aanim| le d bat public.

Il n'est pas souhaitable toutefois que le prisident de la
CPDPIui-m| me soit garant de laconcertation post-d| bat .
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3.Calendrierdelaconcertation

Il semble qu'un temps de transition soit ni cessaire entre
lalin du di bat public et le di but de la concertation post-
di bat.Un di laitrop court entraine une confusion chez le
public, qui ne distingue pas I'un de l'autre; un di lai trop
long provoque son disintirt, ce qui peut avoir des
consl quences fl cheuses sur sa participation. Quelques
mois, environ six | huit, paraissent undi lai raisonnable.

Quese passe -t-il aprés?

2.
Apr(slaconcertation
recommandlCe

La concertation post-concertation
recommandée

Bien que cela ne soit pas privu | l'article L. 11311, il est
de plus en plus frl quent que les maitres d'ouvrages dont
le projet a fait I'objet d'une concertation recommandi e
et non d'un di bat public, souhaitent poursuivre volontai-
rement la concertation et sollicitent la CNDP pour la di si-
gnation d'un garant .

Di slors, si la CNDP en di cide ainsi, cette | concertation
post-concertation recommandi el se diroule selon les
mI mesprincipes que la concertation post-di bat public.
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Les autres
modalités

de participation
du public
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1.
Le d[bat local

1.Le principedudébat local

Le di bat public di cidl par la Commission nationale est,
selon les termes de la loi, ri servl aux grands projets
d'l quipement d'inti ri t national. Mais les collectivit| ster-
ritoriales ou les | tablissements publics ri alisent un tri s
grand nombre d'autres projets pour lesquels peut aussi
| tre assur| e la participation du public au processus de
leur | l[aboration ;le maitre d'ouvrage est alors libre de di -
linir les modalitl s de cette participation qui peut, selon
l'importance et la nature du projet, prendre des formes
diverses. Toutefois, s'il souhaite apporter | la population
la garantie d'un di bat public pri sentant toutes les carac-
ti ristiques de qualit| , de neutralitl et de transparence, il
peut demander les conseils et l'appui mithodologiques
de la CNDP; apri s s'l tre assurl e que les conditions en
sont remplies, celle-ci apportera son concours | ce que
l'on appelle di sormaisun di bat publiclocal.

L'animation du di bat public local est conlile | une per-
sonnalitl indl pendante, nommi e pri sident du di bat,
| ventuellement assigt| e d'autres personnes qui consti-
tueront alorsavec elle le Comit de pilotage du di bat.

Le pri sident du d| bat tient sall gitimit! | lafois dela col-
lectivit! territoriale maitre d'ouvrage et de la Commission
nationale du di bat public dont il doit suivre les principes
d'ind pendance et de comportement.

Cest | ce prisident, ou | ce comitl de pilotage, que
s'adressent ces| |l ments demithode ilspourront | gale-
ment aider les membres de la collectivit concernie| se
positionner.

Les autres modalités de participation dupublic

Le di bat public local doit | tre,dans ses principes et dans
sa mithode, conforme | ce qui institue le di bat public
selon la jurisprudence de la Commission nationale.

Mais son importance, en termes de d| lais et de moyens
mobilisi s notamment, et limage qui en est donni e au
public, doivent rester | I'l chelle d'un projet local. Cette
double condition cri e la spi cilicit! de ce type de di bat
public.

Les membres du comitl de pilotage sont indl pendants
dumaitre d'ouvrage et des parties.

Bien que nommI s par le maitre d'ouvrage, les membres
du comit! de pilotage en sont ind| pendants.ll est impor-
tant que les membres de ce comitl ne soient pas issus
d'unm| me sl rail. Leur indl pendance | I'l gard du maitre
d'ouvrage comme de tel ou tel inti ri t local est ni cessaire
| laposture attendue.

lls doivent respecter des principes di ontologiques, tels
qu'l quit! ,inti grit! ,impartialit! ,conlidentialit| .

Lesmodalitl sdudi bat doivent Itre| tablieset explicitl es
par le comitl de pilotage en dialogue avec la CNDP, et
tenuestout aulong dudi bat

Les modalit! s du di bat doivent tenir compte des prin-
cipes adopt| s par la CNDP (sur les buts, 'objet,lesri gles
du di bat) tout en les adaptant au contexte local. Blles
portent sur :le calendrier.l'accl sI l'information,lescondi-
tions d'intervention et de contribution. Elles doivent | tre
pri sent| es aux acteurs et au public le plusti t possible.
Il est souhaitable qu'elles fassent I'objet, di s avant le
di marragedu di bat,d'une concertation avec les acteurs.

Un rendez-vous d'l change avec le correspondant di si-
gni parla CNDPest ni cessaire avant l'ouverture du di bat

pour v rilier que le dispositif est sul isant pour permettre
un di bat conforme | I'esprit delaloi.
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2. Lesdocuments du débat local

Le di bat sappuie sur desdocuments| crits, | ditl set ren-
dus publics par le comit! de pilotage.
Cesdocuments sont :

La présentation du débat

R digl e par le comit! de pilotage, elle informe le public
des buts, desr| gles et des dispositionsmat| rielles du di -
bat : calendrier et lieux de r| unions, moyens d'informa-
tion et d'expression mis | la disposition du public. Cette
pri sentation est dil usl e avant le di but du di bat, et fait
l'objet d'une confl rence de presse.

La présentation du projet parle maitre d’ouvrage

Blle doit |tre considirie comme un document de
synth! se, accessible aux non-spl cialistes. Hlle traite de
l'opportuniti du projet.Blled| crit le projet et les solutions
alternatives possibles et en ditaille les inconvi nients
et avantages. Elle est | galement dil usi e avant lI'ouver-
ture du di bat.

Les contributions d'acteurs

Leur objet est d'ol rir des moyens d'expression aux acteurs
| institutionnels| =. Publications | crites, rl digl es sous la
seule responsabilit! desacteurs,ellesdoivent ri pondre |

un cahier des charges | labor| par le comitl de pilotage,
sappliquant | tous de manil re identique.

| la charge du maitre d'ouvrage, elles ne doivent faire
l'objet d'aucune vente de la part desacteurs.Ces contribu-
tions sont dil usi esau fur et | mesure de leur production
eh coursdedl bat.

Les autres apports: études complémentaires/
propositions alternatives /expertises enséance

ou écrites

Les | tudes compll mentaires souhaitl espar le comitl de
pilotage, qui se traduisent parfois par de simples audi-
tions d'experts, et I'approfondissement des propositions
alternatives ou contre-projets qui | manent des partici-
pants, sont | lacharge du maitre d'ouvrage.

Le compte-rendu du débat

R digl parle pri sident du comit| depilotage,il doit retra-
cer led roulement dudi bat.apportertous ||l mentsper-
mettant de se faire une idl e du public participant, des
moyens utilis! s et de leur el icacitl , du di roulement des
rl unions.

Sur le fond, il doit retracer lesarguments | changl s et les
points de vue exprim| ssur le projet .

Le pri sident du comit! de pilotage ne doit pas prendre
parti, contrairement, par exemple, au commissaire en-
qul teur de l'engui te publique.

La décision du maitre d'ouvrage

llest souhaitable que le maitre d'ouvrage.aprl savoirrelu
le compte-rendu du comiti , rende publiques les consli -
guences qu'il tire du di bat public et annonce, en la moti-
vant.lad cision qu'il prend au terme du d| bat local.

20n entend par |0Oles associations, les collectifs d'associations ou d'Ous, les organismes consulaires, les organismes politiques, etc.
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3.Les réunions

Lossature du di bat est constituie par les ri unions
publiques. Lannonce par le comitl de pilotage des dates
et deslieux derl union est essentielle.

Réunions publiques générales

Leur maitrise di pend beaucoup du sentiment d'| tre
considi ri,oum| pris| , augquel le public est extrl mement
sensible. Aussi, la conviction que lesjeux ne sont pasfaits,
que le comitl est indl pendant, que le maitre d'ouvrage
ripondra | toutes les gquestions, qu'il y aura la
possibilitl d'entendre desexpertsind| pendants, etc.sont
les vrais param| tres de leur bon di roulement.

Cesrl unions, essentielles, destinl es | recueillir de la ma-
nil re la plus authentique possible la diversit! des argu-
ments du public, que certains appellent ri unions de
proximiti , se di roulent sur les lieux ol I'on trouve un
public concern| par le projet en di bat.

Tables rondes thématiques

Pour approfondir un thi me,il faut donner prioritairement
la parole | ceux qui y ont rl 11l chi, en faisant tout poury
faire participer le public, mais sans pour autant transfor-
mer ces rl unions en sl minaires d'initil s.

Les autres modalités de participation dupublic

Les autres supports du débatlocal

Lesrl unionsnesont pas les seulsmoyenspour permettre
au public de s'informer et de Sexprimer et au maitre d'ou-
vrage de ui ri pondre. Un site Internet, un systl me de
questions/r| ponses et un journal du di bat sont devenus
les moyens compll mentaires courants.

Le journal du di bat, document de quatre pages, est | dit|
de manil re p| riodique par le comitl de pilotage. Il vise |
tenir le public au fait de l'avancement du d| bat, peut ou-
vrir ses colonnes aux divers acteurs, rappelle le calendrier
des ri unions publiques. Il est rl alis| aux frais du maitre
d'ouvrage.

Le public doit | tre | troitement tenu au courant du di rou-
lement du d| bat.

La presse locale, par les | chos qu'elle donne du di bat,
constitue un partenaire important. Au moyen de confl -
rences de presse, en particulier lors de l'annonce et de
l'ouverture du di bat local, de communiqul s et de dos-
siers de presse pl riodiques, le CPDP ['alimente utilement
eninformationssur le d roulement et le contenu du di bat.
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2.
La concertation
volontaire

Bien que n'I tant pas soumis aux ri gles du code de l'envi-
ronnement,articleL. 211et suivants et R ©211et suivants,
certains maitres d'ouvrage considl rent gqu'il est souhai-
table de concerter avec le public sur leur projet et sai-
sissent la CNDP pour recevoir un appui mi thodologique
et le plus souvent solliciter lad| signation d'un garant.

Sila CNDPd| cide de rl pondre favorablement | cette de-
mande, le maitre d'ouvrage sengage | mettre en | uvre
laconcertation selon les principes que la CNDP fait appli-
quer pour les projets dont elle est saisie e selon les
mi mesmodalit s.

| titre d'exemple,on peut citer la concertation volontaire
sur le projet Cyri ni e en Corse conduite en 2010 par son
maitre d'ouvrage GRIgaz, ou encore celle di cidi e en
2012 sur le projet Ec'eau port lluvial | la demande de la
ville de Creil dans |'Oise.
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