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VERBALE INTEGRALE DELLA GIORNATA DI LAVORI
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La seduta del Comitato di Sorveglianza del POR FSE014-2020 e stata convocata a Firenze
presso la Sala Pegaso, in Piazza del Duomo 10jdrgo 25 maggio 2018 alle ore 9,30 per trattare
il seguente ordine del giorno:
1. Approvazione Ordine del giorno
2. Intervento introduttivo dell’Autorita di Gestiondelle Amministrazioni capofila
e della Commissione Europea
Approvazione del verbale della seduta CdS del 2017
Approvazione della modifica del Regolamento interno
Approvazione modifica del documento “Criteri diesgbne”

Approvazione Relazione di Attuazione Annuale 2017
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Informativa sullo stato di avanzamento del Progran@perativo:
a) principali iniziative avviate/in corso nel 2018
b) spesa sostenuta e previsioni 2018 e 2019 e comsegid degli
obiettivi del quadro di riferimento dell’efficactdell’attuazione
c) presentazione buona pratica
d) impatto del Piano politiche attive sul PO
e) scambio elettronico dei dati
f) aggiornamento sulle procedure di semplificaziori&adgpesa adottate
dal POR Toscana
8. Azioni per la parita di genere, le pari opporturgtia non discriminazione
9. Informativa sull'attuazione della strategia di carnuazione e sulle attivita da svolgersi nel
corso dell'anno successivo
10. Informativa sulle attivita di valutazione
11.Informativa sulle attivita di audit
12.Informativa sull’attuazione della IOG nel territo# andamento generale e prospettive
13.Informativa sul’andamento delle attivita relatiakbe Aree interne
14.Informativa sullo stato di avanzamento del PRA

15.Varie ed eventuali



Sono presenti:
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Settore per il lavoro de2zo, Firenze e Prato

Settore Sistema regiordddla formazione: infrastrutture
digitali e azioni di sistema

Giovanisi
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Paola Meneganti

Gennaro Mettivier
Maria Chiara Montomoli
Elena Murtas

Chiara Nencioni

Stefano Nicolai

Riccardo Petrella
Francesco Piarulli
Elvira Pisani
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Settore Programmazidf@mazione strategica e
istruzione e Formazione Tecnica Superiore

ANPAL

CNA Toscana

Settore Gestione, Rematiazione e Controllo per gli
ambiti territoriali di Lucca, Massa Caaar Pistoia

Autorita di gestione POREEFS

ARDSU

Autorita di Audit POR FSE

Confagricoltura toscana

Direzione Diritti di cittadinza e coesione sociale
Settore Educazione e Istngio

Confartigianato Toscana

Direzione Istruzione e Formag

Settore servizi per il lavatioMassa Carrara, Lucca e Pistoia

Per la Regione ToscanaAntonio Raniolo, Alessandro Vettori, Cristina BeAnna Arena, Silvia

Turci, Gianluca Mugnai, Stefania Stroppa, ElisabBtrbini, Enrica Profeti, Maurizio Carta, Claudia
Barbetti, Marco Biagiotti, Grazia Cascione, Cinkiasca, Lisa Lavacchi, Maria Beatrice Morandi,
Lara Lunetti, Chiara Porcelli, Rossana Ciulliniedsia Zagli, Michela Toni, Lepore Loredana, Paolo
Bruschi, Fiorita Lanza, Susanna Lunardini, AnnacBe&lena Amedei, Marta Baldi, Luca Lischi,
Tiziana Sassarini, Claudia Mearini, Mirko Carli.

Assistenza Tecnica Regione ToscanMarta Vazquez, Concetta De Vitto, Alexandra Goldhac
Silvia Guidetti, Daniela Parziale, Maria Di Cianckederica Pacini, Fabio Guidi, Maria Cristina
Risoli, Irene Ciulli, Andrea Mangano, Angela CotimtAngela Capone, Daniele Signifredi, Sandra
Turra.

Sono presenti inoltre:

Carlo Miccadei (ISMERI Europa), Max Mallegni (ANMIIOnlus) e Daniele Spinelli (Next
Technology Tecnotessile) .



Saluti dell’Assessore all’lstruzione, formazione éavoro — Regione Toscana

Cristina GRIECO

Buongiorno a tutti e benvenuti. Benvenuti a tuttomponenti del nostro Comitato, grazie per la
presenza. Poiché abbiamo un ordine del giorno ataiversa corposo, direi che possiamo iniziare i
lavori. Oggi € un appuntamento importante perchédaono le azioni che come vedrete sono state
messe in campo. Ce lo diciamo spesso, ma questmpati programmazione € un periodo molto
complesso, diciamo cosi, perché siamo in una sdoazn cui ci sono stati anche dei provvedimenti
normativi di livello nazionale, penso al passaggielle funzioni dal livello centrale al livello
regionale, penso alla riforma del mercato del lawoalla riforma della scuola, penso alla fine del
periodo di transizione riguardante la gestione detrcato del lavoro, quindi il passaggio dalle
province alle regioni del personale dei centri flénpiego, passaggio che sta avvenendo in questi
giorni. Quindi tutto cid che ha a che fare conttimduzione del reddito di inclusione, quindi tutio

che ha a che fare con gli assi che sono toccatiRIaR, quindi I'occupazione, l'istruzione e la
formazione, naturalmente il sociale, stanno vivemdomomento, come dire, di riorganizzazione,
quindi anche tutti i nostri atti si sono andati atserire in una logica il piu possibile sistemiaa i
guesta situazione di complessita, perd con risulthe come vedrete sono secondo noi piu che
soddisfacenti. Allora io proprio per non dilungartnoppo intanto vi porto i saluti del Presidente,
che oggi sta andando via, ha degli impegni fuoreRke, perd poi naturalmente questi lavori li segue
con interesse, ed oggi ha delegato me per potetepignare a questa mattinata. Lascerei ora la
parola alla dottoressa Elena Calistri, autorita géstione. Prego, Elena.

Punto 1 e Punto 2 — Approvazione Ordine del giorne Intervento introduttivo dell’Autorita di
gestione e delle Amministrazioni capofila

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Buongiorno a tutti, vi ringrazio anche per la puali&, perché I'incontro € molto denso di
contributi, come avete visto dall’'ordine del giorea@nche dalla ricchezza delle informative che
sono state inviate in precedenza ai componenttalelitato. Quindi a questo punto io chiederei
all'autorita capofila, all’lamministrazione capofilaemmai alla commissione se vuole intervenire
per un saluto...no?

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrasione europea — Cinzia MASINA

Si vi saluto volentieri e vi ringrazio di avermvitata di nuovo. Anch’io vi porto i saluti della siva
capo unita, io sono la vice capo unita e ancheregfie per la Regione Toscana da pochissimo, e
anche per informarvi che presto ci sara la nominai nuovo direttore, attendiamo a settimane la
nomina del nuovo direttore. Abbiamo una nuova wdugettrice, che € SUKOVA Andrianana
signora bulgara che voi conoscete sicuramente, erfaela nostra direttrice prima. E un nuovo
direttore generale, KORTE Joost, un signore olaedgse viene dalle relazioni esterne ma anche
dall'agricoltura, e stato tanti anni all’agricoltua, quindi conosce benissimo i fondi strutturaliolat
agricolo, perdo insomma i meccanismi dei fondi stmali li conosce, quindi siamo molto contenti.
Ci ha raggiunti in marzo, quindi spero che ci sanandelle occasioni di invitarlo in Toscana, di
fargli conoscere la vostra regione, ma per il motoen sono io. Grazie e buon lavoro a tutti.

Agenzia nazionale per le politiche attive del lavar (ANPAL) — Elena MURTAS

Un saluto, un saluto anche dalla mia dirigente diattoressa D’Angelo, che non & potuta venire.
Siamo appunto a meta programmazione, oggi avrenaorappunto di vedere com’e il programma
della regione, € a un buono stato di avanzamentpiredi auguro buon lavoro a tutti, e ne avremo
evidenza a breve. Grazie.

I.G.R.U.E. — Gennaro METTIVIER
Buongiorno, mi unisco anch’io ai saluti, mi unisadutti quanti, la Toscana € sempre bellissima!
Porto naturalmente i saluti di tutto I'ispettoratayguro buon lavoro a tutti quanti.



Punto 3 — Approvazione verbale riunione precedente

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie. E allora darei subito inizio ai lavori debmitato con I'approvazione dei lavori del comitato
dello scorso anno, mi sembra che sia del 24 mag@i¥. In realta questo verbale era stato inviato,
come prevede il regolamento, il verbale viene itoventro 60 giorni dal comitato, perché se no poi
dopo un anno € un po’ difficile ricordarsi che casai € detto. E quindi era gia stato visionatoze
nessuna osservazione, e quindi a questo punto feem@lmente approvato, ecco, se non ci sono
osservazioni. A questo punto darei la parola ataloPetrella, che fa parte dell’ufficio dell'autdé

di gestione, e segue le tematiche relative allaetega del comitato di sorveglianza, e quindi alle
modifiche eventuali del regolamento e al tema dérc di selezione delle norme di gestione degli
interventi, degli avvisi tipo, insomma degli intenti finanziati con il Fondo Sociale Europeo.

Punto 4 — Modifica del Regolamento

Autorita di Gestione POR FSE — Riccardo PETRELLA

Si, un saluto da parte mia a tutti, e come ha detiottoressa Calistri, in qualita di segretarield
comitato io mi occupo anche di quelle che sonaalgaxioni “burocratiche”. Comunque cerchero
di annoiarvi poco, nel senso che oggi il mio comgitpresentarvi due modifiche a due documenti
abbastanza importanti: uno sono le regole di funaimento di questo comitato stesso, e la cosa é
molto semplice, volevamo introdurre una proceduragenza, in quanto il nostro comitato non la
prevedeva, diversamente da quella delle altre m@giNoi abbiamo come momenti in cui prendere
decisioni la presente riunione plenaria annualdagrocedura di consultazione scritta ordinaria.
Ora vogliamo introdurre procedura scritta d’'urgenzdgove i tempi di consultazione si riducono a
cinque giorni lavorativi, viste anche le esigenhe abbiamo spesso di apportare modifiche, per al
meglio orientare la programmazione in tempi rapsiisi. Quindi in pratica questa cosa si risolve
tecnicamente, con la modifica all’articolo 4 delstim regolamento, con l'introduzione di questa
semplice frase: “in particolari motivate circostamzpuo essere attivata una procedura di
consultazione scritta d’urgenza nella quale i compati del comitato possono esprimere per iscritto
il proprio parere entro cinque giorni lavorativi daicevimento”. E questo € quanto, quindi sarebbe
in approvazione questa proposta di modifica aliesto 4 del regolamento.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI
Se non ci sono osservazioni, a questo punto sedagprovato, cosi passa all’altro punto.

Punto 5 — Modifica dei criteri di selezione

Autorita di Gestione POR FSE — Riccardo PETRELLA

Passando all'altro punto, € un pochino piu tecnieanerita di piu una descrizione particolare, € la
modifica a un altro documento che ha molta imparggrche e il documento dei criteri di selezione
delle operazioni. Come sapete, questo documerggapin po’ come si muove l'autorita di gestione
nel momento in cui va ad approvare determinatirweati, quindi si va dagli appalti, ai contratti,
alle attivita di concessione, quindi di sovvenziolmeparticolare in questo secondo punto , sulle
attivita in concessione, € emersa recentement@éaga di valutare i progetti, specie quelli della
filiera strategica della Regione Toscana, alla Iutiequelli che sono i paradigmi d’'industria 4.0,
sapete benissimo che si tratta un po’ di quelladleee chiamata la quarta rivoluzione industriale,
oramai sempre piu i processi produttivi sono autbmzati, interconnessi, quindi c’e la necessita
nella formazione professionale di acquisire competesempre piu nel campo digitale, e in questo
senso la volonta nostra era quella di andare a teakeie dare punteggi particolari proprio su questo
spaccato dei progetti di formazione professiongléndi che a livello trasversale, a prescindere dal
livello della figura professionale interessata, nche fosse interessata appunto al comparto
industriale produttivo, ci fosse I'acquisizione nmiogetti almeno potenzialmente di tutte quelle
competenze necessarie a lavorare meglio. In qussiso quindi tecnicamente la modifica al



documento “Criteri di selezione delle operazionihaene al punto 4.4, che e quello che disciplina
un po’ le priorita, con I'introduzione di una partiove si andra a valutare le priorita con i seguent
elementi distintivi delle operazioni, il perseguinte dello sviluppo delle competenze digitali nelle
imprese e delle tecnologie avanzate in tema di inuowedelli di produzione automatizzati
interconnessi al fine di migliorare le condizionildvoro e di aumentare i volumi e la qualita dei
prodotti, e quindi la competitivita d'impresa, can richiamo appunto, tra parentesi, al paradigma
d’'industria 4.0. La seconda piccola modifica, peabbastanza sostanziale, € quella anche i di
andare a dare una priorita a quei progetti che mdano una manifesta volonta da parte delle
imprese di procedere all’assunzione. Questa cosdaeae normalmente nelle candidature dei
progetti, con delle lettere di impegno delle imgres quindi insomma quei progetti che garantiscano
in modo manifesto la volonta dellimpresa di asster#ovrebbero avere un punteggio specifico su
guesto aspetto delle priorita. Non ho altro, grazie

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Si, anche su questo punto, se non ci sono ossemazia — come ha illustrato bene il collega — era
un’esigenza che ci era stata sollevata da alcuspamsabili di attivita del POR, che si trovavano a
valorizzare meglio queste priorita, tra I'altro i€ma dell’esito occupazionale € un tema che era gia
nel PON IOG, quindi insomma un tema di continuta questo aspetto. Quindi su questo, se non ci
Sono osservazioni, si da per approvato. A questdginvece andiamo ad illustrare la relazione di
attuazione annuale del 2017, la dottoressa Risalliaksistenza tecnica del POR FSE.

Punto 6 — Relazione di attuazione annuale relativall’'anno 2017

Assistenza Tecnica AdG POR FSE — Maria Cristina RISLI

Buongiorno a tutti. Dunque, la presentazione sanapo’ una sintesi dei contenuti del documento
della relazione annuale del programma al 31 diceen®017, che e stato trasmesso nei giorni scorsi
dall'autorita di gestione ai membri del comitatorpena preventiva analisi, posto che oggi il
documento deve andare in approvazione per poteoeeulere alla approvazione ufficiale della
Commissione Europea. Quindi nella sintesi dei aoutiesi illustrera quello che é lo stato generale
di avanzamento del programma, con un’analisi pidleltaglio sullo stato di attuazione finanziaria
e fisica al 31 dicembre 2017, e un focus rispegioiadicatori di avanzamento di output del quadro
di performance del programma, in considerazionéalelicinamento del programma per la verifica
del raggiungimento dei target, che come sapete &lallicembre 2018. In generale, come si puo
anche evincere dalla lettura del documento, il pesgma presenta al 31 dicembre 2017 un buon
avanzamento generale, trasversale a tutti quaritiagbi. L’annualita 2017 e stata sicuramente
un’annualita importante per la realizzazione debgramma, perché come vedremo poi nelle slide
successive € stato un momento in cui I'avanzaniigr@oziario e fisico e stato piu importante risgett
alle annualita precedenti. In generale il dato d 8icembre dimostra una movimentazione delle
risorse del programma pari a 333 milioni di euroi eriamo a 129 dispositivi, ovvero avvisi
pubblici, bandi pubblicati. Di questi, oltre 255 lrani di euro si sono trasformati in impegni
giuridicamente vincolanti, che corrispondono a BR5rogetti ammessi al finanziamento, per un
totale di destinatari raggiunti di 670.075. La spasei beneficiari registrata sul sistema informativ
FSE é pari a 106 milioni di euro. Questo dato, gqa¢abella rappresenta un po’ anche una sintesi a
livello di assi; dicevamo I'avanzamento del prograenmostra una buona performance trasversale
a tutti quanti gli assi. Di conseguenza, se guamiiaa quella che é la capacita di programmazione
e ci focalizziamo sui tre principali assi in termdi dotazione finanziaria del programma, vediamo
che sull'asse C, istruzione e formazione, si € gi@grammato il 51% dell'intera dotazione del
programma, e di questi oltre 85 milioni di euro,nbig 63%, si € gia trasformato in impegni
giuridicamente vincolanti. Lo stesso discorso Iegamo fare per 'asse A, occupazione, mentre
'asse B, seppure dalla tabella si evince una menperformance della capacita programmatoria,
invece poniamo I'attenzione sulla capacita di quesdttore di interventi di diventare tipi di impegn

e quindi quasi il 94% delle risorse movimentat8hbicembre 2017 gia sono impegni giuridicamente



vincolanti. Le altre tre slide che seguono vogliaae un approfondimento specifico su quello che
e I'avanzamento del 2017, dicevamo all'inizio cherogramma nel 2017 ha fatto registrare un
incremento notevole del suo avanzamento; il grafigole appunto rappresentare che del 46% del
totale delle risorse movimentate, ben il 15% sealizzato nel 2017, ovvero so o stati pubblicati
awvisi e bandi di gara per il 15% del totale dalisorse movimentate. Il valore rappresentativo del
2017 é ancora maggiore in termini di impegni, pé&reppunto dei 255 milioni di euro impegnati ben
il 65% si € trasformato in impegno nel 2017, e duattesta lo sforzo profuso dal’amministrazione
regionale in tutti i suoi settori regionali per darun ulteriore slancio al programma, anche in
considerazione dell’avvicinarsi della prima fasevérifica della performance generale, che e quella
che poi si avra nel 2019 rispetto al raggiungimedtygli obiettivi del quadro di performance. In
termini di velocita di spesa, il 72% della spesanpiessivamente registrata si € concretizzata su
sistema informativo nel 2017. Considerato che siacmme diceva anche il rappresentante
dellANPAL, siamo nella fase intermedia della pragrmazione, a meta periodo, pensavamo che
fosse utile dare anche un quadro d’insieme deldreéell’avanzamento che ha avuto il programma
in questi anni, e che attesta appunto quanto abbigia detto rispetto al fatto che 'annualita appen
conclusa e stata un’annualita particolarmente pecaf per il programma, e in termini di capacita di
programmazione, che nel grafico € rappresentataisiarse movimentate vediamo che comunque |l
trend & sempre stato molto crescente, ma semptantesmentre in termini di impegni e di spesa
dei beneficiari sicuramente il 2017 e I'anno pigrsficativo. Ci e sembrato utile fornirvi anche un
focus su come si concretizza questa attuazioneiaga in termini di priorita d’investimento, stén

la norma del regolamento comunitario che prevededacertazione tematica su cinque priorita di
investimento per il Fondo Sociale Europeo, e quiwkrentemente con quella che € la strategia
generale del programma, che evidentemente si com@cesu interventi volti a migliorare
I'occupazione, sia giovanile, ma anche in genewralmigliorare I'occupazione sul territorio della
Regione Toscana, vediamo che la maggior parte disliese impegnate si concentra sulla priorita
del punto 8.2, che é quella che riguarda in patage I'occupazione dei giovani, e I'8.1, sui
disoccupati anche di lunga durata. Analogo ragioeato possiamo farlo in termini di spesa, qui
vediamo che sempre sulle priorita 8.2 il 29% dslie@sa si concentra su questa priorita, mentre per
guanto riguarda la priorita 8.1 sui disoccupati dredi lunga durata in termini di spesa abbiamo un
avanzamento significativo, che si attesta al 35%uakione fisica, come dicevamo i progetti sono
11.592 complessivamente, 670.065 i destinatadudil 54% donne. La maggior parte dei progetti,
ma soprattutto ei destinatari, si concentra sulaslell’occupazione, che come abbiamo imparato a
conoscere anche dalle annualita passate € I'assg&rvengono vari elementi, ovviamente, ma in
particolare abbiamo gli interventi dei centri péimpiego, dei servizi di orientamento e consulenza,
che sin dall'inizio della programmazione, anche zjeaall’anticipazione delle risorse del bilancio
regionale, ha potuto presentare un progetto patdomente significativo, che ha dato un
avanzamento generale complessivo al programma,iredigha rappresentato degli interventi di
grande tiraggio per tutti questi primi anni di pragmmazione. Dal punto di vista dello stato
occupazionale, chiaramente 1'84% dei destinatarggaunti risultano essere disoccupati, seguiti
dagli inattivi, pari al 15%. In termini di titolo idstudio, la percentuale maggiore € quella che si
concentra col 46% sui titoli di studio intermedhecsono 3 e 4; e poi come dicevamo un focus
particolare e richiesto dalla stessa CommissionaoBaa, € dedicato all'avanzamento degli
indicatori previsti dal quadro di performance. lnieste slide diamo un dettaglio dell’avanzamento
degli indicatori di output in particolare, e quingediamo che per quanto riguarda I'asse A il target
dei disoccupati ha quasi raggiunto I'obiettivo dl 8icembre 2018, mentre ha gia superato I'obiettivo
previsto per le persone inattive, quindi diciame cull’asse A l'incremento fisico degli interventi
presagisce un raggiungimento completo di quelli sbeo gli obiettivi del quadro di performance.
Sullasse B, vediamo che per quanto riguarda ilgtgr dei partecipanti con disabilita c’'é il
raggiungimento del 61% dell’obiettivo, ma gli ingenti gia in corso, gli interventi che sono gia in
fase di avvio rispetto a questo target ci fannogaga ad un raggiungimento completo dell’obiettivo
entro il 31 dicembre 2018. Un piu in sofferenzaults invece il target sulle imprese, per cui il



programma si sta impegnando nel portare a finangiaim dei nuovi interventi, un avviso da
pubblicare entro I'estate, che riteniamo possa sufgre il raggiungimento dell’obiettivo entro i
termini previsti. Riguardo invece l'asse C, anclmequesto caso per quanto riguarda i titoli
d’istruzione piu bassi o comunque intermedi, i theg&ri raggiunti sono quasi pari all’obiettivo, in
alcuni casi € anche superato, mentre anche in guesto risulta piu in sofferenza il target dedicato
ai soggetti con titoli superiori, quelli che corpendono a 5 e 5.8. Un'ultima slide e sull’Asse B, u
indicatore piu semplice, perché si focalizza stnumero di progetti che si rivolgono alle pubbliche
amministrazioni, in cui il target previsto e almemo progetto, e gia al 31 dicembre 2017 registriamo
un avanzamento significativamente migliore, pemglhéterventi gia attuati risultano essere pari a
5.

Punto 7 a) e b) — Informativa sullo stato di avanzaento del PO

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Si, grazie per la presentazione, chiederei appatito Commissione se ha delle osservazioni, o ad
ANPAL richieste di precisazione...Bene, allora a tu@sinto si puo dare per approvata anche la
relazione di attuazione annuale, procediamo coiotafacendo una breve presentazione sulle
principali iniziative avviate nel corso del 2018ullsandamento della spesa, e su qual é
'avanzamento al 15 maggio 2018. Per rispondereharg richieste che sono state fatte, ovviamente
il materiale, a parte le informative che erano statviate, comunque tutto il materiale verra messo
a disposizione sul sito del POR FSE, e poi insorsen@e qualche esigenza in particolare vi viene
inviato, e quindi sia le slide di presentazionel@ld®AA, sia queste che danno un po’ lo stato di
attuazione al 15 maggio, saranno messe a disposizidappiamo che I'anno 2018 & un anno molto
importante per 'avanzamento dei programmi, norogmrché siamo a meta programmazione, ma
perché abbiamo dei target intermedi significatia chggiungere, quindi quest’anno piu di altri &
importante vedere I'avanzamento rispetto alla stinae al 31.12.2017, qual € 'avanzamento al dato
piu aggiornato che abbiamo, a tal proposito e stéd#ta un’estrazione sia sul nostro sistema
informativo, che sul nostro sistema del bilanci@r vedere dove siamo con I'avanzamento
finanziario del programma. Allora, a inizio annd, 5 febbraio del 2018 & stato approvato |l
cronoprogramma delle procedure, degli avvisi finatizappunto con i fondi comunitari, non solo il
fondo sociale, ma anche dagli altri fondi, e in @@&squesto cronoprogramma sono gia pubblicati 14
awvisi, pari a un importo di circa 52 milioni di B Sono inoltre gia programmati, nei programmi
dei bandi, ulteriori 25 procedure, con risorse dalriitare pari a circa 80 milioni di euro, quindel
risorse ad oggi mobilitate, e si intende quelle @gpate per cui sono gia usciti avvisi, quindi gia
pubblicati, sono pari a 387 milioni, rispetto a totale di dotazione del POR al lordo della riserva
di efficacia di 732, e gli impegni giuridicameniaaolanti da bilancio sono pari quasi a 302 milipni

e le liquidazioni pari a 165 milioni, e la spesaui si intende la spesa sostenuta, quindi la spgbsa

e stata rendicontata, quindi spesa che non soltata ®ffettuata, ma che e stata rendicontata, e
caricata sul sistema informativo, e quindi pron&x ja validazione, siamo a un valore di circa 124
milioni di euro. Questo perché poi nella tabelladete rispetto agli assi e alla capacita di
programmazione siamo a circa il 50%, per la capaditimpegno circa al 41%, e poi sull'efficienza
realizzativa data dall’avanzamento al 22, perché parte ovviamente di questi impegni € su impegni
pluriennali. Nelle varie modifiche che ci sono stat questa programmazione c’e stato anche uno
sforzo grosso che veniva ricordato prima dall'assee, di ragionare ancora di piu in maniera
strategica, e quindi nella fase soprattutto di gauza di questa programmazione, probabilmente c’'é
voluto un po’ piu di tempo sia sulla parte che agda I'innovazione sociale, ma anche nella parte
che era considerata piu tradizionale del fondo aéirmazione, c’é stata una rivoluzione che é stata
data dal riassetto, ma anche da come si e decigardiprogrammazione e attuazione delle risorse
comunitarie. Devo dire che all'inizio e stata ur@simessa, e ora si cominciano a vedere alcuni
risultati, ieri per esempio con la Commissione sdaandati a visitare un progetto, scusate per questa
precisazione, perd mi sembra giusto farla, perchénericonoscimento del lavoro non tanto
ovviamente dell’autorita di gestione, ma sia dedfiici dei responsabili delle attivita, sia degffigi



territoriali che lavorano costantemente sulla gesg dei progetti. Abbiamo avuto un riscontro nel
senso che i dati che ci vengono forniti anche tigpagli esiti occupazionali sono molto positivi, ¢
hanno parlato anche di dati che sembrano anche arali, 70, 80, 90%, si arriva a dei valori
altissimi, quindi lo sforzo che e stato fatto netaare un’integrazione anche maggiore col mondo
produttivo, col mondo della scuola, necessita tempgoché questo € un settore che necessita tempo
e risorse, pero sta dando anche degli esiti pasitvdi questo siamo contenti. Quindi a volte
'avanzamento della spesa non sempre corrisponttitte, per lo meno, all’'avanzamento reale del
programma, questo lo sapevamo anche I'anno scosest’anno lo stiamo toccando con mano. Sui
dati dei destinatari fisici, come ricordava appurdnche la collega dell'assistenza tecnica, siamo
rimasti in linea anche con obiettivi molto ambizioke ci eravamo dati all'inizio, e quindi questo é
un dato che si puo valorizzare, e quindi nientegsasto I'avanzamento del programma ci fa ben
sperare. Sull'attuazione, rispetto ai dati uffigidella certificazione della spesa ad oggi € pa8is6
milioni di euro, per un pelo non siamo riusciti aggiungere il target di disimpegno. Il target di
disimpegno per la Regione Toscana al 31.12.2018, & 9Quindi ci mancano due milioni per avere
gia raggiunto il target che dovevamo raggiunger@al12.2018, e quindi questo target € in linea, ed
anzi é superiore ai target che ci erano stati datiche come target intermedi, da parte dell’agenzia
per la coesione territoriale. Rispetto alla spesga gia detto che é gia stata rendicontata e chadju
entrera nella domanda di pagamento che stiamo f@a@ma, sara pari a 124 milioni di euro, salvo
le verifiche, i controlli anche da parte dell’auita di certificazione rispetto a quello che é stato
validato, pero ecco, di solito non abbiamo avutolpemi. Viene anche fatto un elenco degli
interventi che sono gia partiti nel 2018, i famidiavvisi che dicevamo all’'inizio, pari a 52,2 roili
lavorativo di soggetti sottoposti a misure carceearservizi di accompagnamento al lavoro per
persone svantaggiate, e poi per 'asse C tutta serée di avvisi che sono partiti rispetto ad azioni
di orientamento dei poli tecnico-professionali, mche la formazione strategica, voucher formativi,
borse di dottorato Pegaso, orientamento verso Varsita. Ovviamente e prevista l'uscita di altri
bandi, che quindi dovrebbe completare quanto ptevdeme si diceva all’inizio dell’anno il nostro
cronoprogramma dei bandi. Su questo non mi soffexmadteriormente, € una serie di awvisi che
ovviamente rispondono a quelle che sono le strategaviste dal cronoprogramma e dal POR, quindi
rispetto alle previsioni di spesa entro il 31.1218Gsi prevede di certificare altri 62 milioni, eigdi

di arrivare a un totale di spesa certificata di 168lioni, che dovrebbe essere in linea con i nuovi
target finanziari previsti, poi ecco, non so sectammissione ci vuole dare qualche aggiornamento
sulllavanzamento dell’approvazione della riprograsmione. Quindi le previsioni sono state fatte
anche al 2019, facendo un’ipotesi che la spesafatia sia pari a 273 milioni anche alla fine del
2019, perché confidiamo sul fatto che una voltatif@rnl programma, poi si abbia anche un
avanzamento della spesa superiore, perché poidraakie difficolta c'eé stata anche quella di
formare, informare, coinvolgere, si pensi all'inraaone sociale, dove magari siamo piu avanti con
la spesa reale, rispetto a quella che riusciamogoportare sul sistema informativo, proprio peéh
c’é stata la necessita di formare le strutture dwevano portare avanti questo aspetto. Quindi
rispetto all’aggiornamento del quadro di riferimendell’efficacia dell’attuazione vediamo qual € la
spesa sostenuta al 15 maggio 2018, e quella ateratincertificata, rispetto ai target previsti
appunto con l'ultima versione della programmazioakbbiamo da lavorare ancora per arrivare a
guesto risultato, pero i dati di avanzamento ciffarben sperare sulla possibilita di essere in linea
con i target del quadro di performance. Grazie. &k parola alla Commissione Europea.

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrasione europea — Cinzia MASINA

Vorrei semplicemente dare un brevissimo aggiorndmenllo stato dell’arte dell’approvazione
della vostra richiesta di modifica, abbiamo gia saftato i nostri colleghi dei servizi delle altre
direzioni generali, che hanno dato parere posits®non i giuristi, che mi hanno consigliato qualch
ritocco proprio lessicale nel testo che sara postooall’approvazione della Commissione. Quindi
non ci sono ostacoli di fondo, devo solo tornatawrare un pochino per voi, ecco, ma e questione



delle pesanti procedure interne che faranno si@heoglia qualche settimana prima dell’effettiva
approvazione, ma voi ci potete gia contare, insopgrgualcosa su cui non ci sono stati ostacoli.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Si, non so se da parte di ANPAL...non so se magarig&x I'occasione per darci qualche
aggiornamento sul futuro...non so, se poi lo volate Hopo...poteva essere I'occasione per avere
gualche informazione in piu.

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrssione europea — Cinzia MASINA

In effetti...grazie Elena, siamo impegnati non sdtiasol programma attuale, ma gia con la messa
a punto dei regolamenti e del quadro finanziario pperossimo settennato. Come sapete, forse siete
piu informati di me, ma comunque vi do quelle cheosle ultime notizie a mia conoscenza, il 2
maggio e stato presentato il quadro finanziario pgprossimo settennato, e a fine mese, quindi la
prossima settimana saranno presentati i regolameiné continueranno ad avere un po’ la stessa
struttura, quindi un regolamento disposizioni comerpoi dei regolamenti settoriali per ognuno dei
fondi strutturali. Cio implica che il fondo socialémane nel capitolo coesione del bilancio, che
rimane il capitolo pitu importante, piu ingente dlancio, del bilancio presentato e proposto dalla
Commissione, che poi ovviamente € ora in discussilanparte delle autorita di bilancio, quindi il
Consiglio e il Parlamento. La Commissione ha prapas bilancio di 440 miliardi per la coesione,
di cui il fondo sociale dovrebbe avere 101,2 mdiarquesto € il punto, il fondo sociale che si
chiamera “fondo sociale piu”, in quanto include dliehe sono fino ad ora fondi separati, come lo
IOG, come il FEAD, che ¢ il fondo per l'aiuto alimare e materiale agli indigenti, e parti di fondi
in gestione indiretta, EASI, e anche un programuoiassalute gestito dai colleghi della DG che si
occupano della salute, e rimarrebbero i fondi sinli sotto lo stesso titolo, insieme al fondo
sociale, anche i finanziamenti dedicati alla cu#t@ralla giustizia. Questi sono un po’ gli invesmti
nelle persone, che sono stati raggruppati in questmo, oltre al fondo regionale di coesione e
alcune politiche della DG affari economici che pabiimente conoscete sono quelle che fino adesso
sono state gestite dal servizio riforme strutturahe avra un fondo in piu dedicato di circa 25
miliardi per le riforme strutturali negli stati mem. Questo e qualcosa che e gia stato deciso, c’'e
gia un progetto pilota di cui forse avete sentigolpre: si era proposto su base volontaria aglitsta
membri di aderire a questo progetto pilota sullseriva di performance, perché non c’erano risorse
fresche per questo periodo di programmazioneP®itogallo credo che sia stato I'unico paese che
ha accettato di fare questo, di lasciare la risedigperformance nelle mani della Commissione in
gestione diretta per riforme strutturali, non hdral notizie, gli altri stati membri invece sonotsta
devo dire, piuttosto scettici, ma nel prossimo @&oi di programmazione sara deciso qualcosa sullo
strutturale di 25 miliardi, divisi ovviamente in §&aal bisogno di riforme strutturali e alle dimemsi

dei paesi, quindi non si trattera soltanto di unliando per I'ltalia, si trattera di un po’ di piu,
owviamente, immagino molto meno per la Danimareatd per capirci, pero poi i criteri di
ripartizione e il tipo di riforme da finanziare sorancora piuttosto vaghi, la discussione e in corso
al Consiglio. Per il fondo sociale, questi 101 wrnitii, devo dire che non é stato ancora chiaramente
spiegato neanche a noi come saranno ripartiti tvaii stati membri. Si tratta di criteri di riparzione
che non sono soltanto basati sul prodotto interamd, come ora, ma criteri aggiuntivi che si
aggiungerebbero a questo, appunto, come il tasslisdiccupazione, il tasso di poverta, il rischio di
poverta, ecco, questo &€ un po’ quanto si sentéhenuaggerito da noi che ci lavoriamo tutti i gigrni
sulla scorta dell’'esperienza YEI che era statatpsib positiva. Abbiamo suggerito di aggiungere
altri indicatori, questo sara fatto, ma non vi swedquali saranno. E non so neanche dirvi, oltre a
due tipi di regioni, quindi sparirebbero quelle imansizione, come sarebbe la ripartizione
eventualmente fra regioni, quali sarebbero i tabsiofinanziamento da parte dei paesi, delle region
tutto cio non € ancora molto chiaro. lo spero clma i saranno troppi cambiamenti, questa sara
stata un po’ la nostra richiesta per mantenereifeeé di lavoro attuale, senza dovere stravolgere
tutto l'assetto, quindi non credo che ci saranncggi sconvolgimenti, e non credo che la



Commissione abbia I'intenzione di mettere in disau®e il ruolo delle regioni, soprattutto quando

gueste regioni come in Italia hanno un ruolo cestibnalmente garantito nelle materie del lavoro,
della formazione e dell’istruzione. Quindi su quedirei che possiamo stare abbastanza tranquilli.
Ecco, poi dopo cosa vi posso dire? Questo piu conilequadro generale, se avete altre domande
provo a rispondere, ma non sono sicura di saperoéardi piu, sinceramente e fatto tutto ad alto
livello, da parte dei nostri altissimi dirigenti, guindi in maniera molto accentrata e non tanto
trasparente, devo dire, quindi quando lo sapremdovdiremo volentieri. Se avete domande piu
specifiche, provo a rispondere.

Agenzia nazionale per le politiche attive del lavar (ANPAL) — Elena MURTAS

Vorrei fare se possibile anch’io un’integrazionesrghé l'ufficio del’ANPAL divisione 6, che e
capofila FSE partecipa anch’esso a questa fasgpdbgrammazione. Quindi giusto ad integrazione
di quanto detto dalla Commissione, dalle informazion nostro possesso - non partecipo io
personalmente, ma insomma partecipa la nostra €irig — che appunto dovrebbero valere questi
altri indicatori, oltre al PIL e alla ripartizioneche sono indicatori coerenti con il pilastro sdeia
quindi da questo punto di vista I'ltalia dovrebbssere avvantaggiata, sono indicatori sulle donne,
sui migranti, sulla disoccupazione in particolarewanile, quindi probabilmente se questi varranno
anche in minima parte, diciamo, I'ltalia ha ancoehimé degli indicatori che non sono proprio
positivi, quindi I'ltalia dovrebbe esserne avvargaga. Poi si ipotizza di mantenere sempre un
accordo di partenariato preliminare ai programmenghé I'ltalia ha molti programmi e quindi serve
un quadro di riferimento, e anche le ipotesi fatti@lla semplificazione, con le procedure di
semplificazione, dovrebbero essere coerenti ca@tamsi informativi finora impiantati, insomma, per
la gestione del fondo. Ecco, queste sono le attegrazioni, informazioni che sembrerebbero esserci
rispetto alla nuova programmazione, che dovrebbi@dsrsi ora a maggio. Il 30 e il 31 c’e un
incontro EGESIF su questo. Grazie.

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrssione europea — Cinzia MASINA

Si, in effetti diciamo che lo score board del gilasche dovrebbe essere poi il punto di riferingent
della nostra bussola, comprende comunque undigcatori; non credo che saranno tutti presi in
considerazione, mi sembra troppo, e troppo comfiicanche perché alcuni di essi sono basati sulle
percezioni delle persone coinvolte, quindi su sggidlanon su valori misurabili, quindi se ne
prenderanno in considerazione alcuni, non vi se djuali. Pero € vero che se guardate questo score
board, I'ltalia & in profondo rosso, insomma, inagu tutti, e quindi ve lo dico perché gestendo la
Grecia e la Danimarca vedo purtroppo la differendae salta agli occhi, € un modo un po’
semplicistico ovviamente di valutare la performartieun paese, ma che pero da una prima
indicazione valida. Un altro piccolo dettaglio chbbiamo proposto e che la flessibilita tra fondi
possa essere un po’ aumentata, non solo del 10nmolaeadel 15%, quindi questo pud essere utile
guando si gestiscono programmi, come abbiamo vistbesempio del progetto visitato ieri, che
beneficiano poi dei due fondi per le loro attiviEggco, questa pud essere una cosa interessante.
Allineamento col semestre che continua ad essguaidi con le raccomandazioni specifiche paesi,
ieri avete visto che sono state pubblicate queltpidst’anno, le proposte della Commissione, ancora
da adottare dal Consiglio, si insiste molto suligfiva realizzazione del piano politiche attivéetla
messa in atto del piano politiche attive. Ed € angler questo che abbiamo voluto poi il punto
successivo all’'ordine del giorno, come contribuiscde regioni al piano politiche attive, come si
intersecano, come sono in sinergia questi due &spdrché il piano politiche attive a livello
nazionale ovviamente non puo andare avanti senzantnibuto forte delle regioni, che hanno tanta
competenza in questa materia. Direi che sono aopossi.

Tecnostruttura — Giuseppe DI STEFANO
Semplicemente per dire anche quello che gia site tia le regioni, e in particolare in conferenza
delle regioni rispetto al futuro delle politicheld&lancio europeo, in particolare sulle politicld?



coesione. Su questo le regioni sono abbastanzaealié con quanto gia esposto, anzi, le regioni
hanno anche anticipato di qualche mese quella dtata la posizione dell’ltalia in materia di futw
delle politiche di coesione, che sostanzialment@howato in un’ottica ovviamente di revisione a
tener fermi alcuni pilastri, che pero a quanto paembrerebbero confermati, per esempio il discorso
di poter avere programmi regionali, avere fondi aegii, avere comunque la possibilita di maggiori
sinergie tra i fondi, fermo restando che poi siamdyello di paese membro e successivamente come
regioni, in grado di poter decidere in autonomianlestre esigenze. Ora, dacché e uscita la proposta
di bilancio da parte della Commissione Europea,i@mente ci siamo tutti messi a fare dei conti, e
guesto € normale, perché sono uscite sui giorralevpotesi, c’e chi ha cominciato a dire abbiamo
perso il 5%, il 7%, un po’ di pit, un po’ di menB. ovio che per un paese come ['ltalia &
assolutamente determinante non tanto e non soldi qudicatori andranno utilizzati, ma anche
capire qual e il peso di quegli indicatori. In pass, quegli indicatori che sono stati ricordati ab®
sono sempre stati utilizzati dalla Commissione pego lo ho i capelli bianchi, non a caso seguo la
ripartizione dalla 94-99, e da li ricordo semprediocatori sulla disoccupazione, sul livello di
occupazione, occupazione femminile, e via diceR@o.cui non credo, e spero che non ci siano
grosse difficolta in questo senso. E ben evidentgesto gia le regioni lo hanno ben evidenziato,
che sara complicato in alcune fasi poter mantet@exordo della programmazione che verra con
le CSRs (Country Specific Recommendations), ceaupunto la commissione europea ci bacchetta
di anno in anno sono le nostre politiche di riforneadiciamolo chiaramente, le politiche di riforma
non dipendono dalle regioni. Quindi siamo ancheiguina fase un po’ di transizione, le regioni in
ogni caso, e I'hanno confermato anche quest'anrartegipano e in maniera determinante al
programma che riguarda le politiche nazionali diofima attraverso un proprio contributo molto
cospicuo, che e stato anche appunto approvato daltderenza delle regioni qualche settimana fa,
e li si riesce a vedere in maniera molto precisallguche nonostante tutto le regioni fanno proprio
in un momento di transizione. Ora, sul fondo s@g;ialvece, facendo veramente i conti della serva,
potremmo non dire niente, nel senso che sembrerelivbdde risorse messe a disposizione al netto
della ripartizione che ci sara, prima tra stati mierme successivamente tra regioni, appunto possa
essere confermata, come quella che appunto si @agmtorno a questo tavolo, ecco, quindi al di la
del ragionevole ottimismo andra pero consideratmeaueste politiche dovranno essere sviluppate,
e qui c’e il capitolo dei regolamenti nuovi che dmwno uscire da qui a poco. lo personalmente sono
spaventatissimo in termini di quanto sento sullapgiicazione, perché appunto dalla 94-99 si parla
di semplificazione, ed & sempre peggio. Abbiamguigsta programmazione 2014-20, ho contato
23000 pagine tra ESEGIF, note, eccetera ecceteratyite le autorita, che rendono incomprensibili
le modalita per cui una sana regione come la Regjiboscana riesce a muoversi, € meno male che
stiamo parlando di una regione che, come abbianstove abbiamo ampiamente dimostrato, va
avanti molto bene. Per cui ecco, su questo bisagstare molto attenti; colgo con molta fiducia
guanto e stato detto, mi fido di Cinzia ma nonido flella Commissione in generale, cioé nel senso
che saranno o dovrebbero essere mantenuti i sigd@md meno in essere, ma su questo dovremo
avere, e lo avremo come regioni, occhi e oreccpexrtd perché poi si parla di politiche reali sulle
persone, in particolare sul fondo sociale, che cain@amo ampiamente visto, hanno poi dei risultati
molto cogenti. Grazie.

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrssione europea — Cinzia MASINA

No, volevo spezzare una lancia, due lance...comeanala Commissione presenta un testo, quello
che poi esce e il risultato di negoziati infinitide aggiunte che il Parlamento, e soprattutto il
Consiglio, pone ai testi proposti. E i testi propaala fine raddoppiano di volume, certo non si
semplificano, quindi la Commissione va bene, paustg per spiegarvi che il processo legislativo
non € poi cosi lineare, e che la base che noi pn@oo, dettata dall’esperienza e poi da quanto
sentiamo sul terreno ovviamente da voi, non semprei,.mai viene lasciata cosi com’e, ma viene
arricchita, diciamo, dal processo successivo. Queato, sta a voi parlare coi vostri ministri, gliel
che saranno, che vanno a difendere a Bruxellestii egislativi.



Assessore all'Istruzione, formazione e lavoro — Regne Toscana - Cristina GRIECO

Si, solo per confermare quello che diceva Giusegp@itanto ringraziamo sia Cinzia sia la
Commissione che ANPAL per questi aggiornamenti.cioie sistema delle regioni, come Regione
Toscana in primis, in quanto abbiamo il coordinameenella Commissione istruzione, formazione,
lavoro, universita e ricerca, che quindi &€ ovviangeimteressata, insieme a quella del sociale, dalle
azioni del Fondo Sociale Europeo, e come dire, @i portato avanti un pressing importante
perché fossero garantiti i finanziamenti delle fiolie, quindi che fossero finanziate le politictes p

la coesione, e lo abbiamo fatto anche tramite lgioae coordinatrice, I'Umbria, per gli affari
europei, e il presidente Rossi naturalmente in garfita. Quindi gia il fatto che sia riconosciuta, o
almeno che sembri riconosciuta la dimensione teriale di attuazione, quindi la possibilita di aweer

un ambito ottimale di azione, che noi appunto anabsituzionalmente individuiamo nella regione,
un po’ ci rassicura, al di la dei conti e di queltbhe potremmo perdere, mi sembra un po’ prematuro.
Pero il fatto che ci siano dei programmi similari,un certo senso ci da un minimo di rassicurazione
Sicuramente bene l'integrazione fra fondi struttudaversi; I'esigenza e anche, all’interno del FSE
riuscire ad integrare di piu i fondi con i POR, pké questo noi I'abbiamo chiesto tante volte, cquest
deve essere secondo noi una priorita del prossiitio di programmazione, perché penso al PON
di istruzione, noi non abbiamo avuto modo di inggra come sistema regioni, cioe ci ha chiamato il
MIUR dicendo ‘partiranno queste azioni dopodomagiuindi si capisce che spesso ci troviamo a
gestire delle sovrapposizioni, non tanto noi qodetscuole, chi lavora, i beneficiari, ci troviamao
gestire delle azioni sovrapposte, quindi spesstasenza fare sinergia, invece per esempio il POR
potrebbe disegnare una cornice di azioni, una cmerdi contesto, e poi — faccio sempre I'esempio
del PON istruzione — le singole scuole attraveroanziamenti del PON andare a inserirsi in questa
cornice di riferimento, arriveremmo a dei risultatiolto molto potenziati, quindi su questo credo che
potremo lavorare. Pero sicuramente il fatto di av@iu che la speranza, a questo punto, anche se
non € una certezza, che l'architettura dovrebbeariere questa, insomma un pochino ci rassicura.
Terremo gli occhi aperti anche come tecnostruttutisettore e presidente, come conferenza delle
regioni. Grazie.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Allora grazie per questo approfondimento, che n@anad’ordine del giorno, pero penso che per tutti

I partecipanti fosse un argomento di interessereotthe fare il bilancio, sapere quello che si sta
facendo, visto che si sta discutendo del futurggmnma, avere un po’ di informazioni in piu su quell

che si sta sviluppando. Si...prego, prego.

Assessore all'lstruzione, formazione e lavoro — Regne Toscana - Cristina GRIECO

Scusate, rispetto al piano politiche attive, qui abbiamo fatto in questi anni un lavoro credo di
grande, leale collaborazione fra il livello centeak i livelli regionali, abbiamo gestito due anni d
transizione... si, almeno due anni e mezzo, quaspéerché e dal luglio 2015, ormai quasi tre, tre
anni di transizione dove abbiamo dovuto aspettatanto la conferma dell’assetto di un’architettura
istituzionale per definire competenze e respongabDopo il referendum del 4 dicembre del 2016,
ci siamo messi al lavoro per chiudere la fase trtams, e a questo punto abbiamo un modello di
governance condiviso, quindi con un ruolo di ANRIEoordinamento, e poi le varie regioni tramite
agenzie e direzioni per tutte appunto le politidigve, e abbiamo raggiunto accordi importanti
relativamente al piano di rafforzamento dei cemer I'impiego, relativamente ai livelli essenziali
delle prestazioni, e relativamente ai criteri dicaeditamento per i servizi al lavoro. Quindi diciam
che il sistema é delineato, ed e un sistema chenbasocazione nazionale, con il coordinamento di
ANPAL, quindi con dei livelli essenziali delle geegoni esigibili su tutto il territorio nazionalena
fortemente radicato sui territori. Quindi ecco, nie, non € niente, nel senso che mettere d’accordo
tante regioni con modelli diversi, uscire con urizavoce e riuscire ad avere, a raggiungere intese
Su questo campo, non e stato semplice, credo ahegisultato da rivendicare da entrambi i livelli



perché c’e stata molta determinazione e dispomgbditrovare poi un punto di incontro, che abbiamo
trovato su tutti questi accordi.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Si, a questo punto proseguiamo i lavori, c'e lagergazione di una buona pratica da parte della
direzione istruzione e formazione. Sull’'interve@tprevista una sintetica parte introduttiva da art
del direttore Paolo Baldi, e quindi un approfondmh@ da parte del dottor Cruschelli in merito ad
alcuni bandi specifici che sono usciti 0 stannoensio.

Punto 7 c) — Presentazione buona pratica

Direzione Istruzione e Formazione — Paolo BALDI

Grazie, buongiorno. La buona pratica che vogliamiesgntare oggi come direzione istruzione e
formazione riguarda il nostro modello di formaziartee abbiamo chiamato 4.0, che é stato messo a
sistema proprio nellanno 2017, e che vuole essama risposta di Regione Toscana alla
trasformazione, a quelle trasformazioni di modedlioduttivi che sono molto rapide e che
naturalmente hanno interessato e stanno interessgrdfondamente anche il nostro sistema, e
naturalmente le politiche regionali per le competere per il capitale umano. Ci riallacciamo
naturalmente anche a degli indirizzi che sono atiia livello europeo, perché la comunicazione
della Commissione sull’agenda delle competenze dlmehto proprio il quadro nel quale poi
naturalmente gli stati membri e poi le regioni opeo ed intervengono. | cambiamenti in questi set
di competenze che sono stati evidenziati naturaiengguardano le competenze digitali in primo
luogo, da leggere poi sulla base delle articolaziatalle competenze piu generiche a quelle piu
specialistiche, ma accanto a queste evidenziamopbirtanza comunque anche in una fase di
transizione come quella attuale per i nostri madationomici e sociali, delle competenze di natura
trasversale, quelle che vengono chiamate softsslalidi quei saperi interdisciplinari che saranno
sempre piu importanti anche per la transizione w@enmsuovi lavori e la qualificazione e
riqualificazione anche del nostro sistema del lavdCi siamo inseriti naturalmente all’interno di un
guadro nazionale, all'interno di quella che é laategia che é stata delineata dal livello centrale,
dal ministero per lo sviluppo economico, la stragegul 4.0. Per altro noi come Toscana sul versante
della formazione siamo partiti anche prima, anchiena c’erano dei provvedimenti, che il ministro
Calenda ha poi adottato sul versante specificoedetimpetenze nelllambito di questa strategia, e ci
muoviamo naturalmente in una logica molto integratan quegli interventi che tutta la Regione
Toscana sta portando avanti nell’ambito della p&btrma di 4.0. Per quanto riguarda naturalmente
gli interventi della direzione istruzione e formae, 'obiettivo € quello della riduzione del dii@r
digitale, divario digitale che si articola naturaknte sia all'interno delle imprese, tra le grandi
imprese produttive e le piccole e medie imprese rappresentano poi la grandissima quantita delle
nostre aziende, sia nel rapporto con i lavoratdresono digitalmente alfabetizzati, quindi che leann
gia un bagaglio di esperienze e di conoscenze tajgj, da poterli rendere pienamente inseriti
all'interno di questo nuovo paradigma; e invece igiaoratori e quelle lavoratrici che devono
invece cercare di recuperare, e quindi hanno bisograggiormente di azioni di riqualificazione e
di aggiornamento su questo versante. La nostraegia ha un carattere sicuramente integrato tra
tutte le politiche che sono interessate, parliarety @ducazione, dell’istruzione, della formaziome,
partire naturalmente dagli interventi sul versardelle competenze digitali degli studenti. Noi
abbiamo dei progetti molto importanti che abbiamatgurato nelle scuole: pensiamo ai laboratori
del sapere scientifico, c’eé naturalmente tuttatbahanza scuola lavoro, che noi decliniamo con una
modalita di esperienza rafforzata, e anche in quesiso ci muoviamo in maniera complementare
rispetto all’azione che e svolta dal MIUR a livellmzionale, pensiamo comunque a tutto il
rafforzamento della didattica laboratoriale, cherpge nostre scuole e particolarmente importante.
Accanto a questo, naturalmente noi abbiamo moltestito sulla formazione tecnica superiore, ITS
e IFTS in primo luogo, e questo investimento hao di#gi frutti importanti, lo vediamo anche
allinterno del POR FSE, perché queste sono dellsora sulle quali allinterno della



riprogrammazione che Regione Toscana ha impossatog azioni sulle quali sono state investite
ulteriori risorse, proprio perché abbiamo visto cleericadute istituzionali sono state estremamente
positive. Accanto a questo abbiamo tutti gli in&rir per la riqualificazione, come dicevo, sia sul
versante dei lavoratori che degli imprenditori, eifra poco il dottor Cruschelli vi presentera
proprio alcune azioni, alcuni interventi puntuaheabbiamo realizzato. Ci sono naturalmente anche
delle azioni di sistema che noi portiamo avantiglelamente, quindi da una parte I'aggiornamento
di tutto il repertorio dei profili professionali,ggché stanno nascendo nuove professioni, altrenstan
scomparendo, quindi & importante che anche da qumstto di vista, del quadro dei nostri profili,
delle caratteristiche, quindi di uno strumentartwegpoi mettiamo a disposizione di tutti i soggadi
sistema della formazione, ci sia un’attenzione esfitnuovi scenari. Sempre sul versante delle azion
di sistema abbiamo rilanciato e rafforzato anchadlstro strumento di formazione a distanza di
Regione Toscana, che da questo punto di vista edelia eccellenze sicuramente sul panorama
nazionale, e lo stiamo aggiornando proprio per nrgevia via sempre contenuti nuovi, contenuti di
cui cittadini e lavoratori hanno bisogno. E tuttaesto modello naturalmente ha alla base un’analisi
continua e approfondita sui fabbisogni formativigdisi che noi stiamo portando avanti con IRPET,
con l'lstituto regionale per la programmazione eoarica, in uno stretto raccordo naturalmente fra
gli organismi che fanno ricerca, e poi gli ufficleedirezioni che fanno attivita concreta e opevati
Quindi dell'integrazione tra politiche interne noste lo scenario nazionale vi ho detto, ecco, viorre
concludere soffermandomi su due priorita, due izdirche stanno guidando tutta la nostra azione:
da una parte la focalizzazione sulle filiere forimatstrategiche, cioé le filiere formative esprirmon
ovviamente il legame tra la realta produttiva effasta formativa, quindi la giunta regionale ha
individuato quelle che sono le filiere fondamentadir la nostra regione, anche in questo caso
ovviamente sulla base di un’analisi IRPET, e su&sono state costruite queste filiere, cioeé tenendo
conto della loro capacita, la capacita quindi deiggetti economici e sociali all'interno di creare
lavoro, un lavoro di qualita, e di essere comeef#i competitive sullo scenario nazionale e
internazionale, quindi di poter essere dei soggetg riescono a trainare, a trascinare poi tutto un
sistema che puo essere fatto di piccole impressublfornitura, e che quindi é in grado di poter
creare importanti occasioni occupazionali. L’alt@iorita € quella che abbiamo chiamato delle
alleanze formative, quindi dello stretto raccorda it mondo della scuola, gli enti della formazione
e le imprese, sia nella fase ascendente, potrenmaonella fase di programmazione, anche in questo
caso per condividere quelle che sono le direttponcipali sia di sviluppo del nostro sistema
economico, e quindi con i collegati fabbisogni fativi, e naturalmente poi anche un coinvolgimento
fattivo nella coprogettazione degli interventi, & monitoraggio, quindi nella verifica dei risultat
che otteniamo. Da questo punto di vista vi portthaswo un esempio sulle ricadute istituzionali,
facevo riferimento agli ITS, noi abbiamo in basd alimi dati che oltre il 90%, cioe il 91,7% dei
diplomati negli ITS, nelle fondazioni e accadenseniche superiori toscane trova un lavoro entro
un anno dalla fine del percorso di formazione. Qa@suna percentuale anche piu alta della media
nazionale, che comunque & molto significativa eontamte. Ecco, tutto questo modello ha alla base
un metodo di lavoro e di confronto con i soggetdtlarealta economica e sociale toscana, all'intern
della piattaforma 4.0 naturalmente anche per immage come questo paradigma nazionale poi si
declina operativamente nella nostra regione, stiengfi impatti dei cambiamenti tecnologici, e
proprio come dicevo progettare gli interventi. Njpiesto lo facciamo in maniera continuativa
nell’ambito della commissione regionale tripartitan le parti sociali, con le camere di commercio,
quindi con un ampio spettro di soggetti rapprest@witahe poi sono coinvolti come dicevo nella
realizzazione degli interventi. Lascio la paroladattor Cruschelli, per alcuni focus specifici chie
possono dare 'idea concreta dell’attuazione di sfoemodello. Grazie.

Punto 7 c) — Presentazione buona pratica

Settore programmazione in materia di lefp, apprendstato, tirocini, formazione continua,
territoriale e individuale. uffici regionali di Gro sseto e Livorno — Guido CRUSCHELLI
Buongiorno a tutti. Come ha detto il direttore astio realizzando una serie di interventi nelllambito



della strategia industria 4.0 sia per gli imprenatit che per gli operatori. Entrambi gli interventi
sono finanziati con le risorse dell'asse A, nebdtiSpecie per i lavoratori la A.4.1.1.A, e per gli
imprenditori con l'azione A.4.1.1.b. Il ruolo dellarmazione per manager e imprenditori si prefigge
di far si che tutti costoro nell’'ambito dell’induigt 4.0 attuino i tempi e i modi delle nuove teamié,

lo sfruttamento del potenziale produttivo delle veidecnologie, e I'impatto del’adeguamento del
processo produttivo sulla qualita e la quantita ldelcupazione. Per gli imprenditori abbiamo
predisposto due interventi, un primo interventoragetti che originariamente aveva un importo di
un milione di euro, ma che ha avuto un notevolessso in termini di progetti presentati, tanto che
con decisione della giunta regionale si sono raduafe le risorse, e attualmente si sono finanziati
tutti e 20 i progetti ritenuti ammissibili, per umporto di due milioni di euro. Ciascun progetto
prevede azioni di animazione territoriale, per wdurre agli imprenditori il tema del nuovo
paradigma dell'industria 4.0, interventi di formane corsuale, e interventi di accompagnamento
personalizzato, finalizzati a supportare I'impretwale nell’individuazione delle aree aziendali a
partire dalle quali € piu conveniente avviare ibgesso di innovazione. Ecco, nonostante che come
ho detto questo intervento abbia avuto un successvole rispetto all'avvio, pero abbiamo ritenuto
opportuno essere ancora piu vicini agli imprenditad quindi abbiamo predisposto un ulteriore
awviso, che e in corso di emanazione, dovrebbeausprimi giorni di giugno, in cui sempre per la
formazione degli imprenditori si attueranno intemtieindividuali a voucher, questo per far si che
ciascun imprenditore possa liberamente scegliepgercorso piu adatto per la sua azienda, per la
sua attivita, e per l'innovazione in ambito digigale abbiamo previsto un importo a voucher piu
elevato di quello che di regola mettiamo sui voucla massimo di 3000 euro, in questo caso
abbiamo messo un importo di 6000 euro. Abbiamo emdh circa un anno un intervento di
formazione dei manager, sempre nell’'ambito delmadogie dell'industria 4.0, questo progetto e
finanziato con risorse statali in modo complemeatagli interventi finanziati sul POR FSE, e
comunque in overbooking, intendiamoci, quindi sasarse, sono un intervento che poi potra essere
autorizzato anche ai fini dello stesso FSE. In tueaso, I'intervento per i manager € anch’esso a
voucher, e ha un importo massimo di 2.500 euraulchier aziendali possono essere spesi presso
agenzie formative accreditate dalla Regione Toscananche fuori dalla Regione Toscana, e
universita e scuole di alta formazione. Naturalneaiiesti interventi per i manager e gli imprenditor
sono in sinergia con altri strumenti regionali, tcaii Cantieri 4.0, che & una piattaforma operativa
della Regione Toscana che consente agli imprenditarerificare il livello di maturita rispetto adl
nuove tecnologie; e con Trio in cui appunto i maarag gli imprenditori possono trovare i moduli
formativi online, sui paradigmi dell'industria 4.@ sulle nuove tecnologie. Ecco, accanto
all'intervento per gli imprenditori e i manager, hilamo pensato anche ai lavoratori, in modo
particolare in questo caso ai lavoratori occupatdi,quindi nell’ambito della formazione continua
stiamo anche in questo caso predisponendo un gwistii comunque la giunta regionale ha gia
approvato le linee guida, anch’esso dovrebbe useieso gli ultimi giorni di maggio e i primi di
giugno, diciamo piu verso i primi di giugno cheaafine di maggio, e anche questo €& un intervento
che tende a migliorare la professionalita dei laatmri nell’ambito delle nuove tecnologie
dellindustria 4.0. E un intervento di formazionentinua, finanziato anch’esso sullasse A e
sullazione A 4.1.1.A del POR FSE, per un impodmplessivo di 8 milioni di euro. E un intervento
che faremo a scadenze trimestrali, fino ad esaurtmeelle risorse; quindi la prima scadenza sara
entro il 30 di giugno, e poi a seguire ogni trintessuccessivo, fino alla scadenza. Riguarda tuitto i
territorio regionale, e naturalmente i progetti danno essere coerenti con la strategia regionale di
industria 4.0, prevedere interventi di riqualificgame rivolti ai lavoratori e collegati a piani di
riconversione e ristrutturazione aziendale; e cvdmno essere priorita per le aree di crisi e per |
aziende in crisi. | progetti potranno essere finatizla un minimo di 50.000 a un massimo di 150.000
euro. Grazie.



Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI
Grazie per questa presentazione. Non so se ci gomieste di chiarimenti o osservazioni...Si? Vai,
allora Lorenzo Bacci, per la direzione cultura eeica.

Settore Diritto allo studio universitario e sostego alla ricerca — Lorenzo BACCI

Si, direzione cultura e ricerca. Soltanto per slirtare questo, che in coerenza di quanto fatto dai
colleghi che si occupano di istruzione e formazjana anche in coerenza con quanto e stato fatto
sul versante attivita produttive su industria 41@plto abbiamo lavorato anche sul versante
dell'istruzione terziaria, e quindi dell’istruziongniversitaria, e quindi diciamo nell’armamentario
degli interventi che utilizziamo abbiamo via vieedp e indirizzato verso progettualita sull’ambito
dell'industria 4.0, e la risposta universitaria &amente molto forte. Spesso e volentieri si apre
solo la possibilita di finanziare una borsa di dwtito aggiuntiva, piuttosto che finanziare assegjni
ricerca in collaborazione con imprese su tematiche sono corrispondenti a quelle di industria 4.0,
spesso i temi della digitalizzazione arrivano anshkversante cultura, ovviamente. La risposta e
molto forte, ed € molto forte lato universitarioamanche lato imprese osserviamo una grande
capacita di risposta, tant’é che a fronte di un darche sembrava complicato in termini di risposta,
perché prevedeva un cofinanziamento da parte defpeese su assegni di ricerca, la risposta e stata
molto ampia. Bene, quella che osserviamo adessoaecarenza nell’'offerta di queste figure
formative, la domanda é talmente elevata che nostramo a soddisfare tutto, quindi uno degli input
che ci viene in termini di progettazione e prograazione e di lavorare molto sull’orientamento a
tutti i livelli, perché le coorti che stanno andandvanti sulla filiera formativa ormai non riescono
gia a incontrare tutta la domanda di lavoro. Grazie

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Direi che questo elemento di riflessione & moliie utoi come risorse del POR FSE insomma é stato
dato ampio spazio anche dal punto di vista di &ofinanziarie a disposizione, anzi € stata la
difficolta della struttura a reggere forse 'impattlella gestione di queste risorse numerose, edguin
fanno piacere questi riscontri. Bene, a questo puthdrei la parola a Simone Cappelli, per la
direzione lavoro, che ci fa un quadro del contribbanche del POR FSE alla Direzione Lavoro della
Regione Toscana e delle politiche che vengonodatta Regione Toscana rispetto al piano politiche
attive.

Punto 7 d — Impatto del Piano politiche attive suPO

Direzione Lavoro — Simone CAPPELLI

Buongiorno a tutti. Porto anche i saluti della diréce, Francesca Giovani, che non ha potuto essere
presente, € impegnata nella questione della castiie dell’agenzia regionale per il lavoro, di cui
appunto si parlera anche in questa presentaziotiera il piano di finanziamento dei servizi e dgell
politiche attive € uno strumento attuativo, un gita per la realizzazione di quanto previsto dalla
legge 183 del 2014, in particolare dal decreto $hgfivo 150 del 2015, che hanno fortemente
ridisegnato la materia dei servizi per il lavoro litalia, disegnato un nuovo modello di relazioni, d
rapporti tra livello centrale e livello regionales ha attribuito ai centri per I'impiego, individuat
come uffici regionali un ruolo cardine nella gestedegli interventi e delle politiche attive. La
necessita di un piano di rafforzamento & essenzadvidente, perché e chiaro che nel momento in
cui si disegnano nuove competenze, nuove funzioayi servizi da erogare, un nuovo modello, &
chiaro che e anche necessario intervenire sullattire affinché possano essere omogeneizzate a
livello nazionale nei livelli di prestazioni, e gaftutto rafforzate, non sto qui a ripetere i numer
impietosi, ma & abbastanza nota la posizione d&liidl rispetto ad altri paesi europei nel rapporto
tra operatori dei centri per I'impiego, addetti gervizi lavoro e utenti, e quindi c’é un bisogno
veramente fortissimo. Il piano prevede un potengigm quindi con I'immissione di 1.600 unita di
personale, divise tra 1.000 dedicate ai livelli @sgali di prestazioni, che sono stati condivisi e
approvati alla fine dello scorso anno tra statoegioni; e 600 invece piu specificamente dedicate



all'attuazione del reddito di inclusione, del REhe come sappiamo e partito dallo scorso anno, e
quindi é gia in attuazione presso tutto il nosteritorio. In Toscana queste unita si traducon®in
complessive, che poi vanno divise appunto tra guelative alle attivita piu tradizionali dei cemtr
per I'impiego, e quelle che invece devono essealedpdicate al sostegno e all'inclusione socio-
lavorativa. Durante la fase transitoria, che coneerictordato I'assessore Grieco dura ormai da tre
anni, di gestione dei servizi per I'impiego, la €asa ha avviato un percorso di definizione di un
nuovo assetto organizzativo incentrato sui segummiti di forza: intanto il superamento, il fatians
superamento di una gestione multi provinciale \afa di una gestione regionale omogenea, cioe la
Toscana aveva un modello in cui la delega provieceza molto spinta, era molto forte, e quindi
guesto aveva creato esperienze anche virtuose sallideate, quindi livelli disomogenei sul
territorio, quindi questi tre anni sono serviti, @dancora in corso il percorso, per riportare a tani

e creare un modello omogeneo regionale. Il potaneiato e la qualificazione dei servizi, in questo
senso anticipando il piano di rafforzamento, siaae battute finali, voglio essere ottimista, siamo
alla condivisione delle convenzioni, a limare dliimi aspetti delle convenzioni, anche perché ci
sono due autorita di gestione diverse, una perGNPSPAO e una per il PON inclusione, quindi
dobbiamo parlare con due interlocutori diversi, amen sempre parlano la stessa lingua, e quindi
siamo a lavorare su questo, ma insomma dovremmereess dirittura d’arrivo. Governance
pubblica, che & uno dei capisaldi del modello @evizi del lavoro per la Toscana, ma rafforzata da
una particolare integrazione tra pubblico e private questi sono stati anni in cui si sta
sperimentando in maniera anche molto forte quastarazione. Nuovi modelli di interazione con i
soggetti privati che operano nell’ambito del lavppmtenziamento della digitalizzazione dei servizi,
e quindi il tema del sistema informativo, che eengile, &€ fondamentale nella gestione dei servizi
per I'impiego, e partecipazione attiva degli utemitutela del diritto alla corretta erogazione dei
servizi, quindi con una particolare attenzione, R&gione Toscana ha approvato ancora prima
dell'approvazione dei LEP una sua carta dei servpgr dare appunto anche un forte segno
all'utenza di cido che si possono aspettare quan@ttano piede in un centro per I'impiego della
Toscana. Il processo € in via di conclusione, cdrmeaccennato precedentemente € in via di
istituzione I'agenzia regionale toscana per I'imgie che assumera la funzione di gestione della rete
dei centri per I'impiego, e acquisira il persongbeoveniente dalle strutture provinciali, e sara lo
strumento attuativo delle misure di politica attivaei servizi erogati sia ai cittadini che allegrese.

E al vaglio del consiglio regionale la propostaeljge n. 276 dell’8 maggio 2018, che porta appunto
all'istituzione dell’agenzia regionale. Il piano dafforzamento, come si € detto, prevede per due
anni, fino al 2020, questa dotazione di personggiantivo pari a 97 unita, 60 per il potenziamento
ed il raggiungimento dei LEP, 37 per i processirgilusione lavorativa, che in qualche modo si va
quindi ad innestare con il potenziamento gia awiatin corso da parte della Regione Toscana, e
finanziato in larga misura con il POR. Il contrilsuinfatti del POR al piano di rafforzamento, nella
documentazione c’é una tabella abbastanza artieoldte illustra questo contributo, che molto
sommariamente qui illustro, che cuba sostanzialepat oltre 431 milioni di euro, di cui ovviamente
una parte consistente é il POR Fondo Sociale Ewppei c’e una fase | della Garanzia Giovani,
ricordiamo che sta per essere messa in pista larsda fase; e il piano integrato per 'occupazione,
che invece e un percorso speciale che e in corsttgzione in questi mesi, e che e finanziato coi
residui degli ammortizzatori sociali in deroga, ndi sono risorse statali. | POR FSE qui all'intern
contribuisce per 332 milioni di euro, di cui 166lieni il Fondo Sociale Europeo, e 114 milioni di
risorse statali. In particolare, 191 milioni sonalBobiettivo tematico 8, che & quello proprio
specifico, riguardante i servizi per I'impiego, GH#lioni circa sull’obiettivo tematico 9, che é gleel
riguardante l'inclusione, ma prevede numerose nasdr accompagnamento al lavoro di fasce
deboli, disabili, in integrazione con le attivitaiccentri impiego, anche qui abbiamo costruitcasto
costruendo un dialogo di integrazione tra queste dealta che si integrano. E abbiamo ritenuto
anche di valorizzare il contributo dell’obiettiverhatico 10, pari a oltre 69 milioni, perché quiae |
formazione per l'inserimento lavorativo che é cooum collegata, € politica attiva, cioe e chiaro
che detto molto semplicemente in un centro permi@go oriento il disoccupato verso che cosa?



Verso strumenti di formazione, come per esempauciver, come i corsi di formazione finanziati,
senza quelli sarebbe come se mancasse lo strumieattaazione della politica attiva vera e propria.
Ma anche 5,8 milioni sull’obiettivo tematico 11,a@u c’¢é il rafforzamento istituzionale, e soprattu

la questione del sistema informativo, su cui lackos ha investito pesantemente. Mi sembra che di
guesti 5,8 siano circa 3, e li c’e il potenziamed#& nostro sistema regionale e dell'applicazione
applicativa con il sistema ANPAL nella costituziated sistema informativo unitario. Questa € la
tabella, grazie per I'attenzione.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie, Simone. Non so se ci sono commenti...un coemb per la complessita e la coerenza
dell'architettura, insomma...Se non ci sono osseorazun momento come il comitato viene anche
un po’ sfruttato per fare aggiornamenti su quelleecsi sta muovendo, e ora avendo questa novita
relativamente alla costituzione dell'agenzia e @ltose, ci sembrava utile soffermarci a fare una
ricostruzione un po’ complessiva della situazioGbliamerei il dottor Alessandro Vettori, sempre
dell'ufficio dell'autorita di gestione del POR FSker un aggiornamento sul tema del sistema
informativo e scambio elettronico dati.

Punto 7 e — Scambio elettronico dei dati

Autorita di Gestione POR FSE — Alessandro VETTORI

Buongiorno a tutti. Sul sistema informativo unacpia premessa, che rispetto all’ultimo comitato di
sorveglianza, dove avevamo avuto dei problemi’pggludicazione della gara, eccetera, devo dire
che nel 2017 abbiamo finalmente aggiudicato la ga&auindi siamo potuti ripartire con nuovo
impulso per tutte le cose che erano rimaste sospepetto allladeguamento. La centralita del
sistema informativo é stata ribadita anche da Sieoanche perché a questo punto oltre al
regolamento europeo che chiedeva I'abolizione degédmbi cartacei tra le pubbliche autorita,
quindi noi ci siamo mossi in questo senso, conrdaparte i sistemi esterni come IDOL, per i centri
per I'impiego, dall’altra per garantire che tutte Iquestioni che riguardano la gestione del Fondo
Sociale Europeo transitassero attraverso il nosistema informativo. In particolare per quanto
riguarda l'utenza esterna tutti gli avvisi, tuttidandi, sia di carattere individuale, cioe voucher
individuali, finanziamenti individuali, sia i banth concessione e ultimamente anche quelli per gli
incentivi alle imprese, sono passati alla modatitgpresentazione online, quindi gli utenti si dewon
in qualche modo presentare, e le domande sono tratgssolo sullo strumento del sistema
informativo, quindi questo garantisce — ora non atdilungarmi, ma garantisce una gestione dei
dati piu corretta, la possibilita di elaborare i anelle graduatorie, nelle istruttorie, eccetesgnza
scambio di materiale cartaceo. Poi l'altra cosa@ui € stato focalizzato il nostro lavoro in questi
ultimi mesi e stata la possibilita di interconneétdl lavoro delle tre autorita, cioé I'autorita di
gestione, l'autorita di audit e I'autorita di cefitazione, in modo che il dato sia un dato comune a
tutte e tre le autorita nello svolgimento dei latigpettivi compiti. In altre parole, I'autorita di
certificazione potra direttamente...cioé puo gia,qimlche tempo, agire sui suoi dati sul sistema
informativo da parte del beneficiario e degli attoia finali, per generare la propria domanda di
rimborso alla comunita, e cosi via. L’autorita dicit dall’altra parte vede tutte le sue capacita di
controllo autorizzate da tutti i dati certificatissdall’autorita di gestione che dalla certificazie,
eccetera. Legato a questo, al ruolo del’ADC, dé&ts la creazione di tutte le procedure per gestire
correttamente le nuove modalita per la gestionéadsgdesa e per la chiusura dei conti, che in questa
gestione sono diventate un pochino piu complic&petto al passato, mettendo insieme sia |l
monitoraggio della spesa corrente, sia I'effettivscita di cassa, diciamo cosi, da parte dell’auttori

di gestione. Poi, l'altra cosa su cui vale la pediasoffermarsi € la conclusione della chiusura
finalmente delle informazioni del PUC, del collogeon IGRUE, quindi noi abbiamo completato la
procedura di trasferimento dati, attualmente é anso il trasferimento vero e proprio dei dati, che
sta avvenendo a step progressivi proprio per egitao meglio per limitare al minimo la perdita di
informazioni e la correttezza del dato passatoumdj piu un lavoro sulla qualita del dato che sul



lavoro di trasferimenti dati. L’altra cosa e la geme dei progetti, quindi I'introduzione, come era
stato richiamato anche prima da un altro interverttelle nuove forme di semplificazione della spesa,
quindi i tassi forfettari, come veniva ricordatogceme ricorderanno altri interventi dopo di me,das
forfettari diretti al 15 e al 40% dei costi del memnale, nella nuova modalita di semplificaziondadel
spesa. Ovviamente e stato necessario gestirloadipuhto di vista del sistema informativo, e quindi
e stata introdotta sia nel formulario online, sialla gestione corrente dei progetti. Attualmente le
cose in corso che sono in fase di conclusione doremistro elettronico dei corsi e il calendario
delle attivita, quindi praticamente tutti i cordifdrmazione Regione Toscana verranno gestiti ttami
un registro elettronico che garantira I'informazienn tempo reale, sia sulla presenza degli allievi
sia sulla presenza dei docenti. Oltretutto nel ndlrio sara specificato anche il lavoro del
personale, che dovra controllare I'esistenza o mdnquesti corsi, cioe in altre parole, detto in
maniera molto semplice, ora il calendario delle\até viene comunicato in maniera cartacea o per
email a scadenze cosi, indeterminate. Avendo asi®pne uno strumento che consenta di sapere
in tempo reale qual € la situazione di attuazioegldinterventi, e quindi il calendario, la durata
delle lezioni, eccetera, eccetera, il lavoro delgemale di controllo sara molto semplificato. Liat
cosa in corso € la sezione di adeguamento dedii distato, e innanzitutto il collegamento con |l
RNA, che ¢ il Registro Nazionale aiuti di statee da qualche tempo € la modalita con cui vengono
gestiti gli aiuti di stato a livello nazionale, eigdi € essenziale il coordinamento dei nostrinvéati

con questo registro, tramite applicazioni esterweb service e quant’altro. 1o penso di non dire
altro, anche perché sto annoiando tutti! Bene,issono domande rispondero, se no vado via.

I.G.R.U.E. — Gennaro METTIVIER
In sede di riunione tecnica svolta ieri abbiamo definito un periodo orientativo - fine giugno +pe
un ulteriore invio di dati. Attendiamo restandouaiosi per il futuro.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Allora, molti di loro domani te le fanno poi pelddéno...poi le domande le avete gia fatte ieri in
sede di tecnica.

Poi io volevo precisare che il nostro lavoro viefagto in collaborazione con il settore sistemi
informativi e tecnologia della conoscenza, che happo la gestione effettiva della gara, proprio
per competenza istituzionale e regionale, e palewiemente il dottor Vettori € proprio la persona
che nell'autorita di gestione tiene questo rappoifoil lavoro che e stato fatto anche dall’'ufficio
sistemi informativi & andato anche oltre il piancadeguamento, perché e un lavoro a supporto del
trasferimento dati nel sistema informativo FSE. &ladbiamo diversi interventi individuali, e su quest
e stato sviluppato un web service.

Autorita di Gestione POR FSE — Alessandro VETTORI

Quando si parla di IDOL, si parla di trasferimendiei dati sulle persone che sono presenti in IDOL
per altri motivi, cioe per le comunicazioni, i tomi, eccetera, e quindi tutti i dati sono gia pees

nel sistema informativo di gestione dei centri pienpiego, e sarebbe stato ridondante e comunque
inutile richiedere di nuovo I'inserimento di tuttilati, e comunque ci sono dei protocolli di scambi

di trasferimenti tramite web service. Ora io nonred entrare nel dettaglio, nel senso che le nuove
modalita di gestione dei sistemi informativi si &éas per la quasi totalita sui sistemi di web seeyic
sono servizi esposti dove, faccio un esempio baiaervizio dice ti espongo il servizio perché tu
mi richieda I'anagrafica di tutte le persone chesono a determinate condizioni. La mia applicazione
legge il servizio, un servizio di importazione, @ngli io in real time, come spesso succede, sullo
stesso web service, sulle stesse banche datin@amera differita c’'e questo scambio continuo di
informazioni, a seconda di quello che mi richie@ette le applicazioni — con IGRUE stesso — sono
un’esposizione di servizi a cui noi rispondiamo dm file precompilati, e quindi queste sono le
nuove modalita, per cui I'interscambio di dati tpplicazioni in realta, come dicevo prima, i sistem
informativi stanno assumendo un ruolo centraleyaat motivi, a parte quello dell’eliminazione del



cartaceo, ma anche per la disponibilita immediatdle informazioni, soprattutto per la diffusione
delle stesse in tempi che non sono piu quelli @har dove per avere un’informazione bisognava
scrivere una lettera...Non parliamo dell’email, sorezchio, e quindi sono rimasto alla lettera, a cui
veniva risposto e magari veniva mandato un eleedtt@ a mano sulla carta, quindi senza l'ausilio

di questi strumenti diventa difficile anche rispenglalle richieste messe in campo dalla commissione
per il rispetto di tutti i parametri, di tutti i attrolli che vengono richiesti. Poi, insomma, e amdh
mestiere vostro, e quindi anche voi lato nazioralete le stesse problematiche, e penso che questa
sia una risposta efficace, almeno da parte nostra.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Va bene, a questo punto passerei la parola allaodessa De Vitto, dell’assistenza tecnica del POR
FSE, per un aggiornamento sulle procedure di sdiophione della spesa, che sono state adottate
dalla Regione Toscana.

Punto 7 f — Aggiornamento sulle procedure di semglicazione della spesa adottate dal POR
Toscana

Assistenza Tecnica AdG POR FSE — Concetfak VITTO

Buongiorno a tutti. Allora, un breve aggiornamerdolle forme di semplificazione della spesa
adottate per il programma Fondo Sociale. Nella peogmazione 2014 — 2020 la Regione Toscana
ha ampliato le forme di semplificazione previste @golamenti comunitari, in particolare dando
applicazione a due forme di forfettizzazione dsticta forfettizzazione fino al 40% dei costi dire
del personale per la copertura di tutti gli altrosti del progetto; e la forfettizzazione fino alP45
sempre dei costi diretti di personale, per la capsa della quota dei costi indiretti del progetto,
qguindi una modalita all'interno della quale & pdsg comunqgue anche valorizzare ulteriori costi
diretti, e naturalmente quindi poi giustificarlitok ai costi diretti di personale. Queste due madal

di forfettizzazione naturalmente consentono diciekare le attivita di gestione delle operazioni di
riconoscimento dei costi, fermo restando pero uetaione all’evidenza di costi di personale, e
quindi ad una quota certamente significativa dillpiehe sono le diverse componenti di spesa che
caratterizzano i progetti. | due tassi forfettantriodotti all'interno di questa programmazione si
aggiungono alla forfettizzazione di cui si era {aéta esperienza nella programmazione precedente,
2007-13, che é una forma di forfettizzazione ch@wuwue € rimasta, e che sulla base di due
percentuali distinte per tipologie di progetti efate a seguito di un processo di calcolo e di una
metodologia ben precisa, che trovo poi approvazioeka DGR 240 del 2011, prevedono dicevo
gueste forfettizzazioni delle percentuali applicateéintero ammontare dei costi diretti ed utili a
guantificare la quota di costi indiretti. Oltre tdsso indiretto forfettario di cui dicevo da ultingono
state anche confermate nella progettazione 2014e2nita di costo standard, anche queste gia
sperimentate nella programmazione precedente, eechro state appunto elaborate attraverso
metodi di calcolo che erano gia stati anche corsilied approvati dalla Commissione Europea, la
scelta di confermare I'utilizzo delle unita di cosdtandard anche nella programmazione 2014-20
senza un loro aggiornamento é stata anche motigdatan loro sviluppo in parallelo di un processo
di definizione di ulteriori costi standard, ai sewkell’articolo 14 del regolamento 1304, che sono i
costi standard gia approvati dalla Commissione Ega sostanzialmente per le misure di garanzia
giovani, e che a seguito appunto di un processaddisione della regione hanno visto poi una
approvazione ulteriore, diciamo cosi, da parte @e@Commissione Europea, che ne ha quindi
confermato e consentito anche l'applicazione nelerazioni identiche o similari che vengono
realizzate all'interno del POR, queste ultime n@niho ancora una applicazione, vedremo poi le
ragioni e i processi in corso. Brevissimamente dule tappe principali dell’'adozione delle opzioni
di semplificazione nel POR nella programmazione42PQ hanno visto a inizio 2015, con la delibera
635 la conferma, come anticipavo, delle due formesemplificazione in esser gia per la
programmazione 2007-13. In parallelo e nei due ammediatamente successivi, in virtu proprio
della possibilita di dare immediata applicazionéeadue forme nuove di forfettizzazione previste dai



regolamenti per il 2014-20, che non richiedevanaduun processo di calcolo, una metodologia o
una condivisione con la Commissione Europea, maiajgpl'immediata applicazione, in virtu di
guesto l'autorita di gestione del POR Fondo Socidla dato indicazioni operative circa
'applicazione di queste due tipologie di forfetbzione, applicabili per altro non soltanto alle
attivita formative, come invece le forme di senga#ione in essere gia dal periodo precedente, ma
anche ad attivita non formative, quindi attivitaechanno facilitato la loro applicazione, e nello
specifico trattandosi di forme di forfettizzaziobasate sulla spesa di personale, sono state
aggiornate alcune forme di strumenti, tra cui ilapd economico di dettaglio, identificando
puntualmente le voci di personale quantificabilistecui va a costituirsi la quota riconducibile al
modo forfettario. Queste disposizioni sono staiesigtematizzate per le attivita formative all'ime

del manuale delle procedure di gestione degli weati formativi del programma, procedure che
sono state approvate con la delibera 1343, semelr@@L17. Come dicevo, c’'é stato poi un processo
di adesione alle unita di costo standard che hawisto la loro approvazione con il regolamento
delegato UE 2017/2016 dello scorso agosto, e pejuhli diciamo I'adesione della Regione Toscana
e stata decisamente ampia, perché riguarda tantsurai formative, quindi la formazione per
'inserimento lavorativo, per I'inserimento dei giani in percorsi formativi, per le varie forme di
apprendistato, per il sostegno all’autoimpiego,altoimprenditorialita, ma anche interventi di tipo
non formativo, dallaccompagnamento al lavoro, afteobilita, e cosi via. Oltre all’atto delegato,
oltre all’'UCS, gia applicabili per garanzia giovam gia mutuabili all'interno del POR, sono state
per altro gia riconfermate alcune UCS che erandesareviste per gli interventi volti ad aumentare

i posti dei dottorati di ricerca industriale. Alhiterno di questo quadro, ovviamente, come hanno
anticipato gia i relatori precedenti, sono statei ggolte numerosissime attivita, al di la dellador
definizione all'interno di norme, che hanno visto primis l'aggiornamento degli strumenti
disponibili sul sistema informativo, ma anche tutta’altra serie di strumentazioni, a partire
dall'avviso tipo, a tutta la modulistica che & nssaria per la presentazione dei progetti, ed alcune
di queste attivita sono tuttora in fase di ulteBaggiornamento. E’ interessante segnalare anche un
ulteriore lavoro, proprio in funzione di un maggeoutilizzo delle unita di costo standard, e anahe i
considerazione di quella che é stata I'esperienzaaguta di utilizzo di costo standard, un lavoro
che si € un po’ avviato, una riflessione su evdntaidivita sanzionatorie di comportamenti, di
difformita che si possono riscontrare nell’attuazéodi progetti a costo standard, proprio in virtald
fatto che I'esperienza di questi anni ha evidemz@me passando da un sistema di documentazione
puntuale, e quindi una situazione in cui laddov&r@vava qualcosa di non corretto era possibile,
nella maggior parte dei casi, “sanzionare” con ibn riconoscimento di spese, con l'utilizzo dei cost
standard certamente si deve guardare piu alla daalialla correttezza del progetto, ma non sempre
si hanno strumenti per penalizzare situazioni nomette. Quindi & stato creato un gruppo di lavoro
che ha concluso da pochissimo gli approfondimesfte saranno poi portati alle valutazioni per
'assunzione delle disposizioni del caso. Per qaaiguarda, ripeto un’ultima volta, le UCS dellatt
delegato, anche qui sono in corso alcuni approforediti per definire meglio le modalita applicative
puntuali, in merito alle quali ci sono state anchkeune interlocuzioni con 'ANPAL. Definito,
diciamo, completato questo processo di approfondiojee naturalmente vanno ulteriormente
aggiornati gli strumenti, e quindi anche |i 'aveig la modulistica di riferimento, ma soprattutto u
intervento importante andra fatto a livello di sista informativo, perché queste UCS hanno una
modalita di costruzione decisamente diversa rigpetjuella che abbiamo in uso finora, in ogni caso
I'idea intorno a cui si stanno maturando questivda & quello appunto poi di una sostituzione
integrale di queste UCS, insomma che queste UGBusssano completamente le precedenti, anche
perché come anticipavo hanno un ventaglio di apgiiene rispetto alle metodologie di intervento
decisamente piu alte. Non vi annoio piu, un flagdtasito rispetto a quello che e stato finora I'tddo
delle procedure di semplificazione. Diciamo che@eavvisi per la concessione di sovvenzione che
sono stati pubblicati finora, quindi con un datogagnato a meta maggio, abbiamo selezionato
quelli che erano poi effettivamente teoricamentsspgmli come avvisi a cui applicare forme di
semplificazione, togliendo appunto gli incentivi,igterventi individuali, eccetera, e quindi soB #



dispositivi a cui poteva essere applicata la sefigalzione, e di questi ben 33 hanno avuto queste
forme di semplificazione di varia natura, quindris@mo di una percentuale decisamente alta, siamo
sul 77%, che per altro si riflette anche in termiiirisorse, quindi il 78% anzi delle risorse messe
disposizione attraverso questi avvisi, con unaatafita che poi potete guardare in tabella, insomma
il 78% delle risorse messe a bando, messe a d@posi con gli avvisi hanno modalita di
rendicontazione, di dimostrazione delle spese séogté, con una quota pressoché simili tra forme
di forfettizzazione di costi e unita di costo starttl Grazie.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie per la presentazione. Anche qui non so sesano richieste di chiarimento,
osservazioni...Questo materiale pud essere messgpasizione, perché mi sembra che su questo
punto non avevamo mandato I'informativa scrittasgpeomunque verranno messe a disposizione le
slide di sintesi. A questo punto chiamerei la dettsa Cascione, dell’'ufficio dell'autorita di gestie,

per fare un aggiornamento sull'informativa e swlgoni sulla parita di genere.

Punto 8 — Azioni per la parita di genere, le pari pportunita e la non discriminazione

Autorita di Gestione POR FSE — Grazia CASCIONE

Buongiorno. Quest’anno su indicazione della Comimies Europea, € stato inserito questo punto
all’ordine del giorno, sulle azioni per la paritd denere, pari opportunita e la non discriminazione
Allora, vediamo che la programmazione 2014-20 raswe particolare importanza al tema della
parita di genere, come dimostra a partire dai reggukenti, qui ho citato il regolamento 1303 generale
sui fondi strutturali, dove dice che appunto gatstmembri e la Commissione provvedono affinché
la parita tra uomini e donne e la integrazione delbrospettiva di genere siano tenuti in
considerazione in tutte le fasi della preparaziergell’esecuzione dei programmi. Ricordiamo anche
che il regolamento 1304, quindi quello specificd-ahdo Sociale Europeo, ribadisce agli articoli 7
e 8 la stessa cosa. Di conseguenza vediamo ch@Rl ¢ella Regione Toscana 2014-20 in uno dei
sette ambiti di intervento si propone proprio diuire le disparita di genere. Bisogna ricordare da
un lato che la Commissione negli ultimi anni hamitiato una centralita del tema della parita di
genere attraverso diverse raccomandazioni, perchésettolineato non si tratta solamente di
un’esigenza di diritti e di pari dignita, ma di w@esigenza politica ed economica, come hanno
dimostrato diverse analisi, per I'alto costo chedivario di genere comporta per la societa. La
Regione Toscana, va evidenziato, € gia sensibiterah da diverso tempo, ho citato alcune delle
leggi regionali sulla tematica. In questo quadradtorita di gestione coglie I'esigenza di sensihili
Su questa tematica, e dopo una serie di incontormali ha intenzione di costituire un vero e priapr
gruppo di lavoro, in collaborazione con i settogsponsabili di attivita, le figure, gli organismi
istituzionali, in primo luogo la consigliera di pi&kt, 0 anche la commissione regionale per le pari
opportunita, il tavolo di concertazione per le piglhe di genere, affinché appunto si possano veduta
e monitorare le attivita finanziate dal Fondo Sdei&uropeo, e vedere che effetto hanno sulla vita
delle donne toscane. Vediamo le azioni messe ipaaim questo senso le ho suddivise un po’ per
tematica, il sostegno all'occupazione e conciliagwita lavoro. Per quanto riguarda il sostegno
all’occupazione, ovviamente faccio riferimento aglentivi per I'occupazione, fino ad oggi sono
stati pubblicati tre avvisi, che hanno coinvoltog@essivamente 1862 lavoratori, di cui 977 donne,
e le risorse attivate fino ad oggi ammontano a&it2,5 milioni di euro. Per quanto riguarda invece
la conciliazione vita lavoro, qui abbiamo da undait servizi educativi relativi all'infanzia, e
dall'altra i servizi di continuita assistenziale.eP i servizi educativi per l'infanzia sono stati
pubblicati 4 avvisi, che hanno coinvolto piu di @0bambini. Per quanto riguarda i servizi di
continuita assistenziale invece abbiamo la publkziimae di un bando per i buoni servizio di sostegno
alla domiciliaritd. Anche qui abbiamo un totale 88,5 milioni di euro, di cui 24.5 per i servizi
educativi, e 9 milioni per i servizi di continuitassistenziale, quindi possiamo vedere che
linvestimento & importante, soprattutto per i senall'infanzia. Da una prima analisi possiamo
evidenziare alcuni dati significativi per quantguiarda I'attuazione degli interventi, in particokar



vediamo che sul totale dei destinatari degli ingty avviati le donne rappresentano il 54% del
totale, anche se variamente distribuite all'interdegli assi. A questo proposito si puo fare una
riflessione riguardo al tasso di occupazione femiaim Toscana, che e di circa il 59,8%, e che e
superiore di circa il 10% di punti percentuali risfio al tasso di occupazione femminile a livello
nazionale. Anche il tasso di occupazione maschilBascana supera di circa 4, 5 punti percentuali
il tasso a livello nazionale. Infatti non é in gtexaso improprio pensare che questi interventi
abbiano in qualche modo contribuito a mantenefidllo di occupazione in questo periodo di crisi.
Poi, procedendo invece con l'attuazione per singadee, vediamo che nell’asse A occupazione la
presenza femminile supera quella maschile, in&ditiiamo una percentuale di circa il 55%. Qui va
sottolineato soprattutto i servizi erogati dai cenmpiego, ma una menzione va fatta anche al
servizio civile, che vede una presenza femminilé4Bé, mentre sui tirocini si attesta piu 0 menb su
51%. L’asse B invece vede le donne al 45%, net’@3da partecipazione femminile si attesta al
36%, e qui una prima ipotesi porterebbe a pensheequesta percentuale un po’ piu bassa sia legata
al fatto che le donne abbiano una propensione n@ga continuare gli studi, e diciamo che questa
prima ipotesi e confermata in parte dal fatto clee guanto riguarda i voucher post-laurea abbiamo
una percentuale di partecipazione femminile del 6¢undi molto alta, e il 53% sui corsi post-
laurea e post dottorato all’estero. Nell'asse Dyége, sulla capacita amministrativa, le donne
rappresentano il 62%, e qui € il risultato della gggore presenza femminile nella pubblica
amministrazione. Ora, per approfondire il livello ldttura di questi dati, e capire il reale impatto
che queste politiche possono avere sul superandehtgender gap andrebbe valutata con un’analisi
piu approfondita sulla politica di mainstreamingy gquanto € necessario avere degli obiettivi, dei
target, degli indicatori misurabili, che possanopamto valutarne il reale impatto, soprattutto in
relazione ad alcune questioni strategiche, che stman lato il miglioramento dell'accessibilita al
mercato del lavoro e alla formazione negli ambdnrtipicamente femminili, soprattutto negli ambiti
STEM, cioe negli ambiti scientifici, tecnologicelidngegneria e della matematica, evitando cosi la
segregazione orizzontale e verticale; e dall'alt@utare I'impatto delle politiche di conciliazione
nelle condizioni reali di vita delle donne. Infdtimisurabilita delle azioni di mainstreaming, iee
all'analisi dei contesti che andra fatta con sp&ti€ ricerche, ci potra consentire di raggiungere u
livello superiore, e attuare dei percorsi innovatsaratterizzati dall’approccio sistemico, nelltata

dei piani di genere o gender Equality plans. Diaas tratta? | gender Equality plans significa
mettere insieme in un’ottica sistemica tutti i setjigche possono operare nell’ambito del work life
balance, e quindi che si tratti di enti pubbliecnprese, centri per I'impiego, parti sociali, permamto
elaborare dei piani di work life balance, quindi dionciliazione vita lavoro, attraverso
l'individuazione di nuove strategie di conciliazewita lavoro che siano life cycle, ovvero da uo la
dalla cura dei figli alla cura degli anziani e alleura dei disabili, che spesso € messo da paxtbee
valga sia per donne che per uomini. Dall'altro kinduzione di forme di flessibilita nei luoghi di
lavoro, I'esigibilita dei congedi parentali, le mige di contrasto alla differenziazione salarialéec

e ancora abbastanza elevata, alla segregazionepaatanale, e poi azioni per favorire la presenza
femminile nei lavori emergenti, che sono il digitaticerca e sviluppo, I'innovazione tecnologica.
Diciamo un’opportunita in tal senso ci sara offesiaandra a buon fine e sara finanziato un progetto
cui la Regione Toscana ha aderito, come partnepeaso, a una call, su richiesta di ANPAL,
relativa al finanziamento a gestione diretta dedgmamma per 'occupazione e I'innovazione sociale
sull’asse project. Qui vediamo che il soggetto dap@ appunto ANPAL, mentre il partenariato e
ricco sia dal punto di vista dei partner nazionehe dei partner transnazionali, ci sono istituti di
ricerca, fondazioni, sindacati, istituzioni regidnaeccetera. Il progetto appunto e finalizzato a
sviluppare questi strumenti innovativi in tema drkvlife balance per consentire una maggiore
partecipazione delle donne al mercato del lavorana migliore condivisione dei carichi di cura fra
uomini e donne, adottando appunto come ho dettottica sistemica e integrata, creando appunto
reti territoriali, perché, questa € la conclusiordiciamo che un adeguato equilibrio tra i tempi di
vita e i tempi di lavoro € necessario affinche ampusi realizzi la maggiore partecipazione delle
donne nel mercato del lavoro, e una piena partezipze delle donne nella vita economica e sociale.



Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie per questa presentazione, che & anche tagpviolta che facciamo all'interno di un comitato
di questo tipo, e abbiamo preso lo spunto proprallad sollecitazione che era arrivata dalla
Commissione Europea gia all'interno dell'incontrmrauale di riesame, dove con tecnostruttura
avevamo presentato un po’ un quadro, una primagmtzione sui vari POR, e quindi ci eravamo
presi un po’ 'impegno di fare un approfondimentache all'interno del comitato di sorveglianza.
Quindi e anche lo spunto, estrarre questi datiigiame a elaborarli penso che ci faccia venir fuori
anche qualche elemento di riflessione in piu. NmBesci sono commenti su questo intervento.

Agenzia nazionale per le politiche attive del lavar (ANPAL) — Elena MURTAS
Il progetto é stato curato anche da me, siamo iaesa di approvazione, vediamo a luglio se andra a
buon fine, grazie

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Va bene, allora speriamo che I'anno prossimo ritestio a dare anche un avanzamento del progetto,
vediamo se va a buon fine. A questo punto c’eofinfitiva sull’attuazione della strategia della
comunicazione da parte della dottoressa Zagli, ditio autorita di gestione del POR FSE.

Punto 9 - Informativa sull'attuazione della stratega di comunicazione e sulle attivita da
svolgersi nel corso dell’anno successivo

Autorita di Gestione POR FSE — Alessia ZAGLI

Buongiorno a tutti. Presento una carrellata di deethe sono state le iniziative di comunicazione
che si sono svolte nel corso del 2017, con I'olviettli far conoscere, di diffondere il Fondo Soeial
Europeo il piu possibile, e quindi con i vari tighi strumenti utilizzati. La prima partecipazioneech
si é ritenuta significativa e la partecipazione@enti, manifestazioni, convegni di varia natufae c
permettessero appunto di far conoscere tutte leodppita, quindi come prima presentazione ho
riportato appunto delle foto che riguardano la pesipazione del Fondo Sociale Europeo all’ evento
di Didacta, che si € svolto a settembre, fierassaliuola, che per la prima volta si € svolto idita

in particolar modo a Firenze. Da 50 anni viene $waih Germania, luogo di incontro tra le
associazioni, tra le scuole, tra le aziende perlg@ del mondo della scuola, dellistruzione,
dell’educazione, e soprattutto per fare il puntdsuccesso scolastico e formativo. Questo evento ha
Vvisto una partecipazione molto notevole, 20.000rksenze, sono stati organizzati 153 eventi, 93
workshop, 4.000 docenti, quindi ha avuto un noewlccesso. Il Fondo Sociale Europeo ha
partecipato, oltre che con tutta una serie di wéidgs, con seminari, motivo di riflessione sui temi
della scuola, anche e soprattutto con la realizaaeidi uno stand, di cui appunto vengono riportate
le foto. Questo stand era diviso in due parti: targa parte riguardava un percorso, in termini grefi

di video, con dei pannelli, che riportavano tuttiedli che erano i vari percorsi dellistruzione elth
formazione che si realizza col Fondo Sociale EuoopeRegione Toscana, quindi a partire dai nidi
alle scuole superiori, I'alternanza scuola lavotajte le forme successive, I'apprendistato, quindi
era proprio un percorso che ripercorreva tutti irvenomenti. E poi la seconda parte, invece, erano
azioni dimostrative, quindi in quel caso i protagginerano i ragazzi, che presentavano delle
eccellenze delle scuole, e i materiali ricostraitn la stampante 3D, la robotica per i ragazzi,icos
come gli istituti alberghieri che hanno portato@enduto dei prodotti, ed & stato presentato anche un
vino che aveva vinto anche un concorso, € statalulisto, i protagonisti in questo caso sono siati
ragazzi, con le loro dimostrazioni. Altra nostrarfggipazione e stata I'organizzazione dell’evento
annuale, che si e svolto a dicembre, e in quesso edbbiamo celebrato i 60 anni dalla firma dei
trattati europei, e abbiamo realizzato un video ¢aeeva vedere quelli che erano stati tutti i dati
attuativi, anche con riferimento alle precedentgrammazioni. Era un video girato a Firenze, che
faceva vedere quali erano le cose che erano sesézrate. L’evento e stato anche il momento
centrale per fare una riflessione a questo punttaderogrammazione su quelli che sono i risultati



gia ottenuti, e quali sono le prospettive future.duesta occasione sono state presentate delle
testimonianze, che hanno riguardato 'inclusioneial®, nonché I'alta formazione, testimonianze di
persone che hanno usufruito del Fondo Sociale Eemapche hanno portato la loro esperienza. Da
segnalare in occasione di questo evento la parsewgme di 70 ragazzi di istituti alberghieri che
facevano accoglienza, come forma di alternanza lacuavoro, che ci hanno aiutato
nell’accoglienza, nel ricevimento, facendo quesiaegienza. ‘Innovativo’ € stata invece una forma
nuova di partecipazione che abbiamo realizzatdatosin progetto sperimentale, quello di abbinare
la comunicazione al linguaggio musicale, e quiralbiamo realizzato una campagna che presentava
tutte le opportunita offerte ai giovani in collal@aione con ‘giovani si’; questa campagna che e
partita nel periodo estivo nelle rassegne musiczalitutto il territorio delle province, nei luoghi
nelle piazze dove si svolgevano queste rassegr,eeproseguita nel periodo autunnale, legata a
un evento musicale, ‘rock contest’, che prevedetta serate. L'obiettivo di utilizzare questo
linguaggio musicale era proprio quello di raggiumgeun target di destinatari, i drop out e i neet,
che sono in questi luoghi di aggregazione giovamile presenti, e quindi utilizzando questo
strumento e stata realizzata questa campagna aieepgeva due cartoline, che sono state distribuite;
guesta e la cartolina “Fatti una storia, dove veaio rappresentate le opportunita attraverso
appunto un giovane; e un’altra cartolina, con urfal ragazza, “Gli strumenti per il tuo talento”.
Queste due cartoline, insieme a due video che statigproiettati a queste rassegne e al rock cdntes
venivano distribuite, e rappresentavano tutte lpaunita offerte dal Fondo Sociale Europeo. Lo
scopo era quello di sollecitare l'interesse da jgagiei giovani, e di invitarli a documentarsi su toie
che € il sito, su ‘Giovani e si’, e poi su tuttenrmazioni. Questo si € poi concluso con un poem
FSE, qui c’'e appunto la premiazione, nell'ultimaata di rock contest, che e stato assegnato a un
gruppo musicale, Monologue, che meglio hanno espreslesideri e le aspirazioni dei giovani.
Servira questo premio per un vero e proprio progeittistico, che poi gli permettera di fare tutta
una serie di accrescimenti professionali. In ocoasidi queste iniziative, sia delle rassegne sla de
rock contest, in sinergia con gli altri fondi, alabno anche realizzato un piccolo questionario, dove
chiedevamo se erano a conoscenza dei fondi comumitgarticolare del Fondo Sociale Europeo,
e soprattutto quali erano gli strumenti con i quallevano essere messi a conoscenza delle
opportunita. Erano poche domande, tra I'altro fonsioé anche procurato una news letter per le
persone interessate, quindi una collaborazione che& servita per far conoscere un po’ di
opportunita. Sempre nell’ambito delle iniziativealiezate nel 2017, abbiamo realizzato tutta una
serie di campagne di comunicazione, queste sonarappe campagne realizzate. In alcuni casi sono
state di supporto a bandi in uscita, quindi comesadmpio nel caso dei tirocini extracurriculari, s

e fatta una campagna che li sostenesse; oppuresEasperienze di lavoro in Europa, “ll sostegno
buono” per tornare a casa, nell’lambito dell'inclusie sociale, che prevedeva appunto per le persone
oltre 65 anni in limitazione temporanea dell’automa, oppure nella formazione professionale
abbiamo fatto una campagna per la formazione d&ctupati, per 'aumento le proprie competenze.
In altri casi, invece, per esempio nel caso dewvgio professionisti, abbiamo fatto una campagna
che raggruppava piu opportunita, legate a questgeaspecifico di destinatari, che prevedesse sia
una loro formazione, nonché un avvio e un consaoliglato della loro posizione. Queste campagne
sono state differenziate in base al riferimentanduin alcuni casi la campagna e stata tipicamente
cartacea, come nel caso del sostegno buono, nel daléa formazione professionale, utilizzando i
social, spot radio, oppure giornali online. Ad esgonnel caso dei giovani professionisti abbiamo
tentato un esperimento delle dem che andavanotainente agli abbonati del Sole 24 Ore, quindi
forme piu personalizzate di riferimento. Tutta pesenza del 2017 ha visto poi la realizzazione di
20 video giornalistici, che hanno accompagnata gitteventi ai quali abbiamo partecipato, quindi
anche eventi non direttamente realizzati, ma amnghquali abbiamo partecipato. Ad esempio,
abbiamo distribuito dei gadget anche in occasioekrdeeting dei diritti umani e del treno della
memoria, che si e svolto a dicembre, e in quesiis@no stati dati dei gadget ai ragazzi delle $euo
superiori, che rappresentavano tutte le opportur@aesti 20 video giornalistici sono stati trasmess
in alcuni casi sulle 12 TV locali. Da segnalare geencome cosa significativa per il 2017 un forte



investimento anche nell’ambito dei social, e anoblesito regionale, per cercare di renderlo sempre
piu efficace, tant’e vero che si e registrato ur@scimento delle visualizzazioni del 25% rispetto
alla precedente programmazione, cosi come i Twstbeo aumentati notevolmente. lllustro le attivita
previste per il 2018, che stiamo gia svolgendorande parte; parteciperemo alla seconda edizione
di fiera Didacta, visto il grande successo che ata, e che si svolgera quest'anno nel mese di
ottobre. Riconfermiamo la partecipazione ai fedtivausicali, alle serate di rock contest, questo
concorso che quest'anno compie anche trenta annndi avra una visibilita maggiore, e quindi
aderiamo a questa iniziativa. Altre tre iniziatiseno particolari, sono la partecipazione alla giova
lab scuola, in collaborazione con giovani si, @uesto caso si tratta di laboratori, dieci laborato
che si svolgeranno nelle dieci province toscargarderanno la prima e seconda classe degli istitut
professionali, e anche in questo caso si farannomagne legate appunto ad agire sull’autonomia,
sviluppare il grado di autonomia di questi ragazzisoprattutto cercare di ridurre la dispersione
scolastica, che in questa fascia di eta, e soptttnegli istituti superiori professionali, € pidta
dispersione scolastica. Realizzeremo 4 video, aili gtiamo lavorando in questo periodo, una web
serie identificativa; sara un percorso che preseletopportunita del Fondo Sociale Europeo nelle
varie fasi della vita, quindi si partira dall'affrtare il tema delle pari opportunita, quindi la
conciliazione che riguarda I'infanzia, che riguardaisabili, che puo riguardare gli anziani, a poi
diverse fasi della vita, che sono i tirocini, ilrgzio civile e l'altra formazione, e avranno unaere
comune che li identifichera. E poi da ultimo daao# questo esperimento legato a temi trasversali,
che riguardera I'ambiente. Il Fondo Sociale Europefatti in piccola parte finanzia anche tutte le
politiche di sostenibilita ambientale, di cambiartieolimatici, e soprattutto di educazione
ambientale nelle scuole, e quindi in collaboraziaoésettore dell’ambiente stiamo realizzando dei
kit di buone pratiche della qualita dell'aria cheetteremo a disposizione, in questo caso sono
campagne sempre di spot radio, sono comunque @iriakg cartaceo, che saranno distribuiti nei 63
comuni dove la qualita dell’aria e risultata piugoinata, e quindi si daranno indicazioni su come
mettere in atto comportamenti virtuosi, e soprattuhettere a conoscenza i cittadini, perché questa
e la finalita del Fondo Sociale Europeo, mettermaoscenza della qualita dell’aria.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Non so se su questo punto ci sono richieste dresaeni o chiarimenti...allora proseguiamo, siamo
in linea con la tabella di marcia che ci eravamdida quindi chiederei al dottor Raniolo dell’ufitc
dell'autoritd di gestione di dare una breve infortva su a che punto siamo nell'attivita di
valutazione, visto che appunto non so se e prespaté a breve dovremmo avere aggiudicata la
gara del valutatore, perd ancora non c’e, ufficignte non siamo ancora partiti appieno con tutte le
attivita di valutazione previste.

Punto 10 — Informativa sulle attivita di valutazione

Autorita di Gestione POR FSE — Antonio RANIOLO

Buongiorno, sono qui a portare l'attenzione su tju#He sono due aspetti della nostra attivita sul
punto, attuata dall'autoritd di gestione del POR E=SIn primo luogo le rilevanti attivita di
valutazione che é stata effettuata in questo period cui praticamente ancora non era stato
individuato I'appaltatore, e come si vede dalladsli si nota praticamente una predominanza di
attivita di valutazione che sono state realizzagepdrte dellIRPET, con il quale praticamente la
Regione Toscana ha delle attivitd comuni sulla sk legge regionale 59 del '96. Infine vi € stat
dalla societa Valuedo un affidamento diretto, dic@la valutazione relativamente all’attivita di
conciliazione promossa dall’asse B e relativa aiveg per la prima infanzia. Queste attivita di
valutazione si possono tranquillamente ritrovaré mastro sito, del POR FSE, che praticamente le
raccoglie, in attuazione dell’articolo 114 del rdgmento 1303 del 2013, in cui praticamente viene
affermata la necessita che queste valutazioni sgottoposte al pubblico in tempo utile. Cadono
sotto la nostra attenzione due attivita di valutena rilevanti, una dellIRPET, che riguarda appunto
i risultati di un’indagine di soddisfazione, e qdindi customer satisfaction delle imprese che



utilizzano i centri per I'impiego, e che sono rappentate da 700 imprese su un panorama di 13.850
imprese che sono nel nostro territorio, e che daprasicamente, come dire, un riscontro notevole,
perché se noi vediamo appunto questo grafico, @&rawi che i punti che secondo me sono
fondamentali sono quelli della chiarezza e dellmptetezza delle informazioni, e la competenza del
personale, che fanno onore appunto ai centri penpiego. Oltre ovviamente alla cortesia e alla
disponibilita del personale che chiaramente contisige alla migliore trasmissione del messaggio e
dell'informazione. Dal punto di vista futuro, le pmese utenti dei centri per I'impiego hanno come
attenzione principale l'informazione costante sumggtientivi, e questo ci fa capire come effettivai@en

il mondo dell'impresa e aperto particolarmente atcgantaggi, che ovviamente il nostro settore
normativo offre. Passando alla seconda valutazicme € stata oggetto di rilevanza, di particolare
attenzione da parte del nostro settore, € quellpuapo effettuata dalla societa Valuedo srl, che ha
portato appunto a una scoperta, che queste misardgpprima infanzia effettuate nel corso degli
ultimi cinque anni si sono orientate per un ulteegotenziamento della rete dei servizi su tutto il
territorio, attraverso il rilevante investimento dsorse accompagnato da strategie mirate. Questo
ha permesso alla Regione Toscana di raggiungeiie)gregione in lItalia, I'obiettivo europeo del
33% dei bambini da 3 a 36 mesi accolti nei sersdicativi della prima infanzia. Un altro aspetto
di importanza notevole che sorge appunto da quesiistazione € quello appunto della ricettivita
totale offerta dal totale, dalla quale emerge wrelio di ricettivita particolarmente forte dei séxv

a titolarita pubblica. C’e sotto un piccolo grafidm cui praticamente e indicato il totale della
ricettivita, fra nidi e servizi integrativi, chepari a 28.061 unita. Il secondo aspetto da valutaie
riportare all’attenzione del pubblico, € quello diituro della valutazione, perché ci dobbiamo
rendere conto che il settore ha realizzato quetttaith di valutazione nelle more dell’'aggiudicanm®

di una gara composta da ben 4 lotti, il nostro gdtondo lotto, che e stata praticamente inizieda i
aprile dell’anno scorso, quindi si puo affermareecta procedura in questo periodo ha portato
all'inoltro della proposta dirigenziale per I'aggdicazione definitiva alla societa Ismeri Europa, srl
la quale societa Ismeri Europa srl si dovra occupasecondo quelle che sono le indicazioni come
da capitolato, del rapporto annuale di valutaziared 2017, poi del placement, cioe la rilevazione e
valutazione degli effetti occupazionali delle atéivcofinanziate del Fondo Sociale Europeo per
'anno 2018, e poi del performance framework. Quioukeste attivita saranno quelle di competenza
dei valutatori indipendenti, societa Ismeri Europaro non € che la valutazione cessa, nel senso che
c’e il valutatore, ma continua, nel senso che @affata, voglio dire, dall’attivita del'lRPET, che
previsto che realizzi nel futuro, nel prossimo fafwna delle valutazioni inerenti il mondo delle
professioni, analisi delle recenti dinamiche e dsglumenti messi a disposizione dal Fondo Sociale
Europeo, l'alta formazione, assegni di ricerca eusioer alla formazione, e analisi delle politiche
giovanili. Grazie per I'attenzione.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie per la presentazione. Ecco, insomma, noiaabb cercato di fare il possibile con le risorse
che avevamo a disposizione, comunque abbiamo eisoanche nell’ambito dell’'incontro del
sottocomitato risorse umane, poi alla fine vi alvh@a presentato una nostra valutazione, perché
ovviamente tutti erano indietro sull’attivita di M#azione, essendo partite alcune cose in ritardo,
essendoci stati magari dei rallentamenti nell'indivazione poi del valutatore. E quindi insomma é
stato fatto uno sforzo, volevo solo precisare agtpé abbiamo scelto quei due argomenti, uno era
relativo al centro per I'impiego, I'altro ai senviper I'infanzia, perché queste due attivita sonelp

che sono state anche oggetto di riprogrammaziooee ébbiamo anche spostato maggiori risorse,
e quindi ci sembrava importante avere dietro unaiteione che ci dicesse che si stava lavorando
bene, ecco, quindi questa era stata un po’ la aatlindirizzare, poi ovviamente dall’'anno prossimo
speriamo di avere una ricchezza maggiore di infarimai. A questo punto chiamerei la dottoressa
Elvira Pisani, dell'autorita di audit del POR FSRer un aggiornamento sulle attivita in corso.

Punto 11 — Informativa sulle attivita di audit



Settore Audit — Elvira PISANI

Buongiorno. Un’informativa sulle attivita del teramno contabile, che € quello che si & concluso |l
15 febbraio con la prima chiusura dei conti sui fu@me autorita di audit ci siamo espressi, e
rispetto ai quali finalizziamo la nostra attivitAllora, il terzo anno contabile €& stato un po’ uma
non ordinario nel suo andamento, perché come sadeeprima meta dell’anno contabile é stata
dedicata alla procedura di designazione di cui a@mbho parlato nello scorso comitato di
sorveglianza, e sulla quale non mi ripeterei. Quikdttivita di controllo € andata un po’ di
conseguenza, nel senso che avendo appena fatto, sn@nalisi del sistema di gestione e controllo,
quindi una valutazione, positiva per altro, delterma di gestione e controllo, i controlli di sistesi
sono concentrati sulla verifica della concreta fiomalita di quelle che sono le procedure
fondamentali, che la Commissione chiama i requfsiidamentali, quindi siamo andati a vedere
come effettivamente operava l'autorita di certiitene nella produzione delle domande di
pagamento, e l'autorita di gestione per quanto @gia la selezione delle operazioni, quindi la
gestione degli avvisi dei bandi, I'informazioneba&neficiari, e la verifica dei controlli della spses
registrata dai beneficiari e poi certificata. Lagwedura di designazione, che dicevo e stata coaclus
positivamente, prevedeva comungue un piano d’azibeel’autorita di gestione doveva porre in
essere, e quindi nel corso di questo anno abbiagnificato che effettivamente quel piano di azione
fosse stato posto in essere. Era previsto un adeguto del sistema informativo, e un aggiornamento
di alcune check list. E infine l'attivita di auditei conti, che & un’attivita nuova, che abbiamo
sperimentato per la prima volta, quindi una valutee dell’adeguatezza dei conti certificati alla
Commissione, dell’affidabilita delle dichiaraziadiigestione. Quali sono state le risultanze di gues
controlli? Allora, complessivamente il giudizio rdtuito al sistema e rimasto un giudizio positivo,
quindi un giudizio di categoria 2 per tutte e deealutorita, tanto per l'autorita di gestione cherpe
l'autorita di certificazione. Di categoria 2 vuolireé che funziona bene, ma che & comunque
necessario apportare piccoli miglioramenti che moss come dire, perfezionare l'attivita. Per
guanto riguarda l'autorita di certificazione, convedete dai rilievi che sono stati fatti, sono tutte
guestioni di non rilevante significativita, quinélistata rilevata una non adeguata formalizzazione
dei controlli svolti, quindi non che non fosseratstatti, ma che non fossero descritti nei verpagi
loro strumenti. E una non ancora completa autonzatzrone dei processi di attuazione della
domanda di rimborso, che infatti € andata di paaspo con I'adeguamento del sistema informativo,
e che e un rilievo attualmente chiuso. Sul primerfeo in questi giorni un audit di follow up per
verificare che effettivamente si siano adeguate athccomandazioni fatte. Per quanto riguarda
invece l'autorita di gestione, come vedete i riligono stati tutti chiusi, erano tutti rilievi mairgali;
avevamo rilevato che la banca dati aiuto, quella3B, non sempre conteneva tutte le informazioni
necessarie, che in un caso non era stata prevista peneficiari la dichiarazione dell’assenza di
doppio finanziamento, che non sempre le checki&gto compilate adeguatamente, anche queste le
abbiamo tutte corrette e I'abbiamo rilevato. C’emsappiamo che e in corso e che si concludera a
breve, non era ancora stato messo sul sisteman#tivo, la procedura di campionamento delle
operazioni da controllare in loco. E 'unico rilievche rimane aperto, e che verificheremo nei
prossimi mesi. Il piano di azione di cui parlavaprima e chiuso, perché a gennaio con la chiusura
dei conti sono stati messi a regime tutti i varidualb che ancora mancavano, e anche dall'audit dei
conti non € emerso nessun rilievo. Oltre all'at@vdi audit di sistema, come sapete, c’'e€ anche
un’attivita di controllo sulle operazioni, su unmoollo delle operazioni, sono state campionate 40
operazioni, suddivise — molti di voi lo saprannim-due periodi, per rendere piu funzionale la nastr
attivita, ce la siamo distribuita nel tempo, edtats controllato il 32% della spesa certificataall
Commissione, quindi un importo anche abbastanzaifggtivo, distribuito sulle varie tipologie di
operazione, come potete vedere, c’e una netta [@exa degli appalti, perché era un po’ un
trascinamento dell’attivita svolta dalle ex provine quindi abbiamo trovato tanti appalti, riferi
diversi centri per I'impiego, dieci avvisi concedgsquindi il finanziamento di attivita formative a
soggetti terzi, e altre attivita varie. | risultatiel’audit delle operazioni, anche questo direurm
risultato abbastanza positivo, I'importo non confa rilevato nel campione e solo di 46.000 euro,



abbiamo visto che la spesa controllata era di novieoni, per un importo proiettato totale di 121®0
euro, e il tasso di errore e sostanzialmente d&dl'le quindi inferiore a quella che é la soglia di
tolleranza, che é del 2%, quello che é consideuwsi@rrore fisiologico, e corrisponde questo 1% a
307.000 euro di irregolarita complessive nella spestrtificata. Le tipologie di errori che abbiamo
rilevato, appunto tutti errori di tipo casuale, quli nessun errore di natura sistemica, relativi o a
gualche anomalia nella procedura di appalto, a gpesn ammissibili di varia natura, che possono
essere appunto un caso di IVA non recuperabilesrorienellimputazione di una fattura per
guestioni di tempo. Ecco, il giudizio complessivgistema di gestione e controllo, come vi dicevo,
e stato valutato di categoria 2, il tasso di errgmeiettato era semplicemente dell’1%, i conti sono
stati valutati affidabili, quindi il livello di aftiabilith complessivo che é stato riconosciutosisiema

e un livello medio — alto, che ci ha consentitaddie un parere senza riserva, insieme a tutto il
pacchetto di chiusura, quindi all’affidabilita diegtione, ai conti, alla relazione di controllo, &t®
gia accettato dalla Commissione il 15 maggio, enduidirei che si puo considerare chiuso
definitivamente e positivamente il terzo anno cbitkta Grazie.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI
Grazie della presentazione. Non so se ci sono wasemi...Si?

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrssione europea — Cinzia MASINA
Semplicemente ringrazio sia l'autorita di audit chai, che vi siete fatti controllare in modo cosi
puntuale e preciso, e ne siete usciti veramentéonheine, con dei piccoli errori che sono comunque
fisiologici. La cosa ci rassicura, siamo molto cemti di come stanno andando le cose.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Si, una cosa che vorrei dire, come appunto ha dattottoressa Pisani, ci € stata accettata la
chiusura dell’'anno contabile, & questa notizia #l8lmaggio, e quindi ci ha fatto particolarmente
piacere, e devo dire che il fatto che ci sia stataettata senza rilievi e stato dato dal fatto chene

ci veniva un po’ richiesto dalla Commissione, d@a veramente una grande collaborazione tra le
tre autorita, di gestione, audit e certificaziomabbiamo fatto degli accordi, sia formali che infaim

che comunque sono stati rispettati, con un poaticé, di nervosismo, quando c’é stato il momento
di dover presentare i conti, pero devo dire ches@@ una cosa che va riconosciuta, confrontandoci
con altre regioni non da tutte c’é questo tipo dilaborazione, insomma, sicuramente e giustamente
ciascuno deve rispettare il ruolo e fare il proptevoro, pero c’é sempre stata poi la volonta di
trovare una soluzione e di rispettare i tempi chelava la Commissione, e questa € una cosa da
valorizzare, anche perché sicuramente alcune oag@wi che sono venute dall'autorita di audit
abbiamo cercato tutti di recepirle, perché ovviateesmiutano anche a migliorare il nostro lavoro, a
evitare di trovarci poi in problemi successivi. Aegto punto abbiamo un’informativa da parte del
dottor Baldi, della direzione istruzione e formamg sull’attuazione del piano iniziative occupazaon
giovani in Toscana, sul’andamento e le prospettigkepiano.

Punto 12 — Informativa sull’attuazione della 10G né territorio

Direzione Istruzione e formazione — Paolo BALDI

Grazie. Il piano garanzia giovani si trova in questhomento in una fase di passaggio, tra la
conclusione del primo ciclo, possiamo dire, certataalella prima fase che si & avviata nel 2014, a
seguito ovviamente dell'iniziativa della Commisgdeuropea e poi della definizione da parte di
ANPAL, che é l'autorita di gestione nazionale peesto programma del piano nazionale, si &€ avviata
in tutte le regioni, e questa prima fase si conehddnel 2018. Sempre quest’anno invece si € avviata
la seconda fase del programma, a seguito del fiaamznto che c’é stato da parte della Commissione
Europea, come vedete nella prima fase erano dfatizgati per I'ltalia 1,5 miliardi, nella seconda
fase si parla di 1,27 miliardi, e ci sono poi ldrei corrispondenti ovviamente anche per Regione
Toscana, 56,8 prima fase, 29,5 'assegnazione pestp secondo ciclo. Naturalmente & sempre bene



ricordare che il programma garanzia giovani per Rege Toscana € ovviamente uno degli strumenti
delle politiche per I'occupabilita, I'occupazionda formazione dei giovani, quindi va sempre letto
e valutato, sia nella fase programmatoria, che pa&imomenti di valutazione degli esiti, in maniera
complementare col POR FSE, perché molte misuredgoasto stretto carattere di integrazione, e
poi come vi diro tra poco nella seconda fase abloiarcato di evitare tutte le possibili ingerenze
tra i due programmi. In termini di numeri, vedeteec— mi soffermo in particolar modo sui dati
toscani — vedete che sono stati oltre 100.000, lagprecisione 118.000, i giovani che si sono
registrati nella nostra regione, 94.000 hanno reahto un colloquio di orientamento, 85.000 hanno
siglato un patto di attivazione. Questi sono nunpariticolarmente significativi, perché ricordiamo
con garanzia giovani € stato sperimentato un modetiubbiamente innovativo per I'ltalia di presa
in carico da parte dei centri per I'impiego di gawi alla ricerca di opportunita, di formazione e di
lavoro, quindi attraverso un patto di servizio,deofilazione, e tutte le varie fasi di orientameni
guesti 85.000 giovani ad oggi vediamo che 61.00® stati inseriti nel mercato del lavoro, cioé
hanno avuto un contatto significativo col mondoldebro, a partire dai tirocini, che rappresentano
sicuramente in questa fase, in questi anni, qua@di4-2018, lo strumento piu utilizzato. Ricordiamo
che noi siamo partiti in un momento in cui la crggcupazionale, la crisi economica, quindi le
difficolta sul piano della ricerca di lavoro eramoolto significative in tutta Europa e naturalmente
anche nella nostra regione; e quindi lo strumenéb tirocinio e stato, come abbiamo ricordato
sempre, quella modalita per tenere agganciati a pra@spettiva occupazionale molti giovani, quasi
una generazione, una mezza generazione, possiaed=chbbiamo visto dai dati poi sulle ricadute
occupazionali, poi, che ci sono elementi molto ifigativi, ora ne abbiamo presentati in maniera
piu diffusa nel corso dell’evento che si e tenutmarzo, proprio dedicato al programma garanzia
giovani, in cui vedevamo che ci sono dei dati daduta occupazionale che vanno tra il 60 e il 70%,
cioé tra il 60 e il 70% di giovani hanno avuto wrceessivo contratto al termine dell’esperienza del
tirocinio. Vedete che comunque anche nell’ambitb ptegramma garanzia giovani c’e stata la
possibilita per numeri importanti di avviare i prirontratti di lavoro, si parla di 21.000 contratii
apprendistato, oltre 7.000 contratti a tempo indet@ato, e 6.200 contratti a tempo determinato.
Pensando alle misure finanziate esclusivamente atangia giovani, vedete, noi qui abbiamo i
numeri, i numeri di coloro che hanno partecipatstanno ancora partecipando, perché alcune
misure sono in fase di conclusione, alle aziorariimate principalmente con le risorse del PON I0G,
con le risorse nazionali di cofinanziamento, chean@dai servizi di orientamento, alla formazione
mirata all'inserimento lavorativo, poi noi abbianfmanziato i corsi lefp per drop out, cioe quei
giovani che hanno bisogno di reinserirsi, che sanaiti dalla fase, dal ciclo dell’obbligo senza ave
conseguito un titolo, abbiamo finanziato le misdraccompagnamento al lavoro, di servizio civile,
di sostegno all’autoimpiego e all’autoimprenditdita. In termini di avanzamento finanziario, siamo
al 92,4%, 56,9 milioni, e siamo in linea con i tat@l 31 marzo, perché sono stati certificati ol
milioni, che rappresentano il 101% del target assdQ a quella data a Regione Toscana. Volevo
evidenziare i due numeri diciamo di contesto, ce®pono estremamente importanti per capire
effettivamente I'evoluzione, 'andamento di quéstomeni della nostra regione, a partire dal tasso
di NEET, che vedete, nel biennio 2014-2016 e dirairliioltre due punti, certamente non solo grazie
a garanzia giovani, pero anche credo col piccolatcibuto di garanzia giovani e di tutte le politieh

di Regione Toscana sul versante dell'occupabititandi ad oggi noi siamo al 17%, sono dati ancora
molto alti, che insomma evidenziano una diminuzregdi ultimi anni, e vedete che il valore piu alto
e il valore delle giovani, da questo punto di visteendo un’analisi di genere. L’altro dato cheeaxd
evidenziarvi € quello dell’abbandono, dell’abbandoscolastico, sul quale anche in questo caso
abbiamo degli elementi positivi, perché il tassscmo e sceso del 2,3% soltanto con riferimento
agli anni di interesse di garanzia giovani, e comue potete vedere che c’e una discesa costante dal
2010, ed oggi al 2017 siamo come media regional®#&%, quindi siamo molto vicini all’obiettivo
che I'Unione Europea si era data al 2020 del 10%edete che in questo caso nel rapporto di genere
i dati sono ribaltati, perché sul versante femnaniltasso di abbandono prematuro € molto al di
sotto del 10%, si parla dell’8,6, mentre piu altel 13%, € quello che riguarda i maschi, ecco. In



entrambi i casi toscani il dato € comunque un datito positivo, € da vedere anche nella scala delle
varie regioni italiane. Per la seconda fase noiafiziamo, avendo anche un budget piu ridotto,
oggettivamente, perché la gran parte delle risopee la seconda fase sono state assegnate alle
regioni del sud, noi andiamo a finanziare quattresumne specifiche, che sono anche delle misure
innovative: da una parte abbiamo la misura 2A, éena formazione mirata all’inserimento
lavorativo, ma molto breve, si parla di 100 orejrgli costruita proprio per tener conto di esigenze
di fabbisogni formativi anche abbastanza immediatie imprese. Abbiamo il finanziamento ancora
dei corsi lefp drop out, quindi per i giovani diigdici diciotto anni che hanno bisogno di avere un
titolo, una qualifica. Abbiamo una misura nuovamaura 2C, che € una formazione pre-assunzione,
pensata per coloro che hanno gia avuto un contrditéavoro, perd non hanno iniziato ancora
concretamente lattivita, e quindi puo essere quédrmazione iniziale, proprio funzionale al loro
inserimento in azienda. E ancora finanzieremo lsura 3, accompagnamento al lavoro. Questo non
significa naturalmente che Regione Toscana nonirmeetta a finanziare i tirocini, il servizio civile,
'apprendistato, ma lo fara con altre misure, eparticolare con il POR FSE 14/20. Dal punto di
vista dei nostri adempimenti, noi siamo in queston@nto, dopo aver sottoscritto la convenzione per
la seconda fase, siamo alla verifica con ANPALpdaho di attuazione regionale per questo piano
2018-20, dopodiché contemporaneamente, insommaprelssime settimane, inizieranno i bandi su
queste misure che vi ho illustrato. Naturalmentetennel piccolo di garanzia giovani c’é un’attivita
di informazione, formazione e comunicazione, chegata sia da una parte alla necessita di
aggiornare sui contenuti e sulle regole, tutti ileghi della direzione, degli uffici territorialiche
hanno fatto su garanzia giovani un gran lavoro uregti anni, aggiornarli sulle novita che ci sono;
e poi ci sono naturalmente anche i momenti di priesgone pubblica dei risultati che via via stiamo
ottenendo su questo programma. Grazie.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI
Grazie della presentazione. Non so se ci sono caowimesi, prego.

DG Occupazione, affari sociali e inclusione - Comrasione europea — Cinzia MASINA

Sono molto contenta di vedere che date, in questarsla fase, grande importanza alle misure di
reinserimento scolastico per chi non ha complethticlo scolastico obbligatorio, perché ricordo
che poi uno degli obiettivi iniziali di garanziaayiani non era tanto di per sé I'occupazione e basta
ma l'occupabilita, 'aumento dell’occupabilita. Eugndi una delle quattro misure previste per
I'occupazione europea era proprio quella della fazione e istruzione, e quindi soprattutto per i
giovani che non hanno un diploma, visti i tassi@acpiuttosto elevati, anche se in miglioramento,
e anche se relativamente buoni rispetto al restbi@dia, del drop out, mi sembra molto importante
insistere su questa misura qua, e sono conteniadgre che abbiate scelto di farlo, insomma, mi fa
molto piacere.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Se non ci sono altre osservazioni andiamo avami lawrdine del giorno, mi sembra che stiamo
tenendo bene i tempi! Con una breve informativatrehmente alle aree interne, la dottoressa
Lunardini dell’'ufficio autorita di gestione.

Punto 13 — Informativa sull’andamento delle attivita relative alle Aree interne

Autorita di Gestione POR FSE — Susanna LUNARDINI

Buongiorno a tutti. La strategia nazionale sulleearinterne € una strategia prevista all'interno
dell’'accordo di partenariato, che nasce dall’esigandi dare sostegno ai territori piu fragili dal
punto di vista dell'accessibilita ad alcuni dei s&i essenziali: € per questo che si basa
essenzialmente sui settori di intervento dellatsamiell’'istruzione e della mobilita. Per ottempega
agli obblighi previsti nell'accordo di partenariatda Regione Toscana ha aderito alla strategia
nazionale gia nel 2014, con una delibera nella guzd demandato all’autorita di gestione del POR



FESR di avviare la promozione di progetti in arée ¢ IRPET ha individuato come “aree interne
fragili”. Una mappatura era stata fatta all'inizia livello nazionale, 'IRPET poi ha affinato questa
mappatura, cercando di calarla ancora di piu naklta toscana. Nel 2015, la Regione Toscana ha
aperto un awviso pubblico per la manifestazioneirderesse per la candidatura come aree
sperimentali per progetti di territorio. A questavaso hanno risposto 5 aree e in fase di graduatori
e stato individuato come progetto pilota quello ggetato dal territorio Casentino Val Tiberina.
Sono state comungue individuate anche altre due, @ee sono state riconosciute candidabili e sono
guelle dell’'Unione della Garfagnana e I'Unione déomuni Valdarno e Val di Sieve. Altre due
(Unione dei Comuni Montani dellAmiata Grossetan&emuni della Val di Cecina), sono state
soltanto parzialmente rispondenti a quanto richoedall'avviso e quindi per queste € in atto un
approfondimento per valutare la loro effettiva catabilita alla strategia nazionale. Nel 2015 la
Regione Toscana ha definito anche le modalita t@riento regionale sulla strategia nazionale per
le aree interne, ed e stato deciso di individuaetedriserve e prevedere delle priorita per i téori.
Per quanto riguarda I'attuazione, la strategia érfi@ con il progetto relativo al Casentino e Val
Tiberina: e stato firmato il programma quadro e sq@artiti anche gli avvisi ai quali gli stakeholdser
del territorio hanno dato risposta. Sono tre glilaithall'interno dei quali i progetti sono partiti:

1) “Per una nuova domiciliarita” (avviso pubblico refevo al potenziamento dei servizi di
continuita assistenziale): a questo sono stati idatt9 milioni di euro e i territori del
Casentino Val Tiberina hanno presentato su quegtmgetti, per un totale di 760.000 euro.

2) “Larete dei servizi per la scuola in montagna” péguale sono stati attivati due avvisi, uno
relativo all'anno educativo 2016/2017, l'altro inve relativo al 2017/2018. Sono stati
presentati 7 progetti sul 2017, per un totale dcai320.000 euro, e altri 7 progetti per 'anno
successivo, per un totale di 292.000 euro.

3) “Percorsi di istruzione e formazione tecnica supeg’ per il finanziamento di percorsi di
istruzione nelle varie filiere (carta, green busssemarmo, ecc....).

E stato attivato anche un avviso pubblico per finomon curricolari, per i quali & prevista una
specificita per i tirocinanti residenti o domicitiain uno dei comuni rientranti nelle aree di crisi
semplici o complesse: anche in questo caso, i Comelliarea interna del Casentino hanno
presentato 9 domande, per un totale di risorse gnpée di circa 62.000 euro.

Per quanto riguarda le ulteriori strategie approeat

1) per la strategia relativa alla Garfagnana, e staapprovato da parte del Nucleo di
Coordinamento Regionale il documento definitivoladettrategia e siamo in attesa
dell'approvazione da parte del Comitato Nazionalepodiché sara possibile procedere
verso la sottoscrizione del Programma Quadro;

2) per quel che riguarda I'Unione dei Comuni Valdarval di Sieve, € stato recentemente
approvato il Preliminare di Strategia, stiamo laemdo per arrivare alla stesura del
documento definitivo.

Per quanto riguarda le modalita di attuazione, samente qualche criticita ancora c’e, stiamo
lavorando per soprattutto cercare di conciliare leéniari / destinatari degli interventi con i vari
territori di riferimento soprattutto tenendo sempueesenti gli obiettivi previsti sia dalla Strategi
Nazionale, sia dagli Accordi.

Non é facilissimo prevedere quali potrebbero essfigbisogni dell’area pilota, pero c’e un contatt
costante con le rappresentanze dei vari territomguendi speriamo di riuscire a raggiungere gli
obiettivi previsti.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie per la presentazione. Anche qui non so semd aggiornamenti...volevo solo dire che con
ANPAL si era detto di provare a fare un pochinpuhto della situazione magari con le altre regioni,
perché sulle modalita attuative c’e ancora qualdubbio.

Agenzia nazionale per le politiche attive del lavar (ANPAL) — Elena MURTAS



Ci sono diverse complessita, nel senso che sotioirtutitardo, abbastanza in ritardo, diciamo,
richiede uno sforzo di progettazione molto miratbssngolo territorio, e quindi questo é tutto nmlt
lungo, diciamo. lo partecipo a qualche riunione demitato aree interne, e piu 0 meno la situazione
€ guesta per tutti, per cui per quanto 'ANPAL peallaborare, va bene, sentiamoci fuori dal
comitato per capire come mirare meglio eventualmémazioni, insomma.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI
Bene, grazie per ora. A questo punto c’e l'inteteesul piano di rafforzamento amministrativo, il
dottor lacometti che lavora col direttore genergber fare il punto sull’avanzamento del PRA.

Punto 14 Informativa sullo stato di avanzamento dePRA

Direzione Generale della Giunta regionale — Frances IACOMETTI

Buongiorno, il mio intervento ha ad oggetto un’imf@tiva sullo stato di avanzamento del piano di
rafforzamento amministrativo. Ricordo innanzituttee il piano rientra nella strategia nazionale di
rafforzamento della capacita amministrativa, ampéme descritta nell’Accordo di Partenariato per
I'ltalia 2014-2020, che rappresenta la rispostaealiriticita che furono evidenziate nel 2012 nel
position paper per l'ltalia presentato dalla CE adne dalle disposizioni del regolamento generale
vigente che evidenzia I'esigenza di rafforzéaecapacita istituzionale delle autorita puldble

e delle parti interessate nell’utilizzo dei ébrwomunitari. Ricordo anche la rinnovata attenzaon
ad elaborare in modo corretto questo strumento aidivello nazionale che comunitario,
sensibilizzazioni che sono state fatte proprio néemente, a fine 2017, e nel corso del 2018. Il PRA
per quanto riguarda la Regione Toscana € stato aiaio ed adottato al piu alto livello di
responsabilita politico-amministrativa; ricordo i che il responsabile politico del piano € il
Presidente della regione mentre il responsabile awmgtmativo € il Direttore Generale della Giunta
regionale. Il piano al momento € in una fase tréorg, in quanto la prima fase del PRA, che ha
avuto come biennio di riferimento 2015/2016, siiefatto conclusa. Il recente rapporto di
monitoraggio predisposto dalle autorita nazionadi Bvidenziato che le attivita programmate sono
state tutte effettuate nei tempi previsti, e ig&trche ci eravamo prefissati nella fase 1 PRAl@éa
con il programma presentato a fine 2014 e i relativiettivi. La fase 2 del PRA con orizzonte 2018-
2019, che e I'oggetto dell’informativa odierna,esavviata a fine 2017 e attualmente € in corso di
definizione. Il PRA per la Regione Toscana rappm&seuno strumento di programmazione
finalizzato a migliorare le performance delle opziani finanziate con i fondi comunitari mediante
un rafforzamento della capacita amministrativa, amgzzativa e tecnica. Il piano prevede infatti una
serie di interventi, definiti congiuntamente ddaezione generale e le Autorita di gestione e anch
di alcuni settori che lavorano in modo trasversalkéinterno dell’amministrazione regionale. Prima
di elaborare il piano e stata fatta un’analisi pregeeutica di contesto finalizzata ad individuare le
principali criticita su cui intervenire, analisi &fttuata nell’lambito dello Staff dell'autorita di
gestione, organismo di coordinamento interno reglenpresieduto dalla Direzione generale, e a
cui partecipano stabilmente le Autorita di gestiafed programmi comunitari, e al quale sono di
volta in volta coinvolti i settori operanti nellévérse tematiche oggetto di confronto. Il documento
strutturato sostanzialmente su tre macro tipolodieinterventi: interventi di semplificazione,
interventi sul personale, ed interventi sulle f@mzicomuni. Quindi, ripeto, la direzione generale,
con il coinvolgimento proprio diretto delle autaitli gestione - parlo al plurale in quanto il PRA
non ha come oggetto di intervento solo il POR F8&jn modo integrato anche il POR FESR - sono
stati definiti alcuni interventi avente carattemasversale. Va tuttavia evidenziato che gli intetve
previsti nel piano e I'analisi propedeutica nonssino limitati ai due programmi POR FESR e FSE,
ma hanno tenuto conto, seguendo una visione int@égradell’attivita complessiva
dellAmministrazione regionale legata ai fondi camtari. Per questo sono stati coinvolti, come
dicevo precedentemente anche altri soggetti, qadliesempio le autorita di gestione degli altri
programmi comunitari gestiti dalla Regione Toscananché gli Organismi Intermedi, come ad
esempio la Garanzia Giovani, Programma nazionalet&mente legata al POR FSE. Attualmente



il PRA é stato trasmesso in via telematica allaretgia tecnica dopo una lunga fase negoziale
durata alcuni mesi ed e stato elaborato secondmé guida previste a livello centrale. Il piano é
stato trasmesso formalmente il 22 febbraio. Nehpigono presenti alcuni, interventi che, come
dicevo prima, mirano a rafforzare lattivita compkva dellAmministrazione legata ai fondi
comunitari. Senza dilungarmi troppo sulla mera ekezione degli interventi, mi preme ricordarne
uno in particolare, che peraltro € stato citato'imizio del Comitato di Sorveglianza dall’ Autorité
gestione: il cronoprogramma dei bandi e delle peho® negoziali a valere sui fondi comunitari.
Questo strumento, adottato dalla Giunta Regional® iaizio di ogni anno, prevede la
programmazione di tutti gli interventi a valere lsulprogrammazione comunitaria in chiave
integrata. Per interventi intendo sia i bandi, &grocedure negoziali cofinanziate appunto dadion
comunitari. Con questo strumento, adottato dallangg regionale e fortemente voluto dalla
Direzione generale, ha la finalitd di programmare &izio anno, con proiezione triennale, quindi
con un collegamento anche con il bilancio regiongléndi con la parte piu prettamente finanziaria,
tutti 1 bandi e le procedure negoziali a valere $oimdi comunitari. Quindi non si tratta solo ed
esclusivamente di interventi a valere sul POR F@kesto ci tengo a sottolinearlo, proprio per
enfatizzare I'approccio di natura integrata e trassale che caratterizza questo strumento. |l
cronoprogramma viene utilizzato anche per effeguam’attivita di monitoraggio mensile
sull’avanzamento delle procedure, effettuata débsecompetenti dell’'amministrazione, nonché per
fornire all’'universo mondo, quindi a tutti i poteali soggetti interessati, quali sono le opzioni di
finanziamento attivabili in corso d’anno sulla pragnmazione comunitaria. Questo documento e
pubblicizzato nel sito della Regione e di ciasctogpamma, in modo da avere una ampia diffusione
sul territorio. Per concludere, ricordo che noi abmo trasmesso il documento in via telematica il
22 febbraio ed attualmente siamo in attesa di adargarte della segreteria del PRA un feedback.
Solo pochi giorni fa il livello centrale ci ha immati sul fatto che la Commissione europea ha
trasmesso gia delle valutazioni preliminari allagBeteria del PRA che saranno trasmesse nei
prossimi giorni alle Amministrazioni regionali ertgeali. Stiamo dunque al momento attendendo
questi riscontri, a cui seguira poi I'adozione fala del documento, I'inizio delle attivita ed il
conseguente monitoraggio degli interventi. Se astetle domande sono a disposizione.

Autorita di Gestione POR FSE — Elena CALISTRI

Grazie per la presentazione, e anche per la paaienasomma anche presentare in fondo non e
semplice, perd dai, si contava su Francesco paefastenza e per la capacita di concentrazione
finale. lo ringrazio tutti, poi magari lascio la pala all’assessore, se c'é qualche intervento...la
Commissione, ANPAL...va bene, un saluto a nome dsidente...

Saluti finali dell’Assessore all’lstruzione, formazone e lavoro — Regione Toscana

Cristina GRIECO

Salutiamo a nome del presidente senz’altro, perénplimenti per I'organizzazione, perché avete
stabilito, previsto i tempi al minuto, siamo anchati bravi a farli rispettare. Siamo tutti senzatfe,

e quindi sull’'orlo di uno svenimento! Non mi dildmggei troppo, ringraziando tutti coloro che sono
intervenuti, penso che sia stato un confronto utdler chi ci conosce meno ma anche per chi é
all'interno, perché avere una visione d’insieme lamclelle varie politiche anche per noi decisori &
sempre un momento di crescita, e quindi un evemitommolto opportuno, utile e ben costruito.
Grazie di nuovo a tutti coloro che sono intervenatie fanno parte del nostro comitato, e quindi
arrivederci alla prossima occasione.

| lavori si chiudono alle ore 13.00

Il segretario del Comitato

Rucecordo Petrella



