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Comitato di Sorveglianza
POR FSE Toscana 2014-2020

Informativa sull’ attuazione delle attivita di Comunicazione

Alessia Zagli

Settore Autoritd di Gestione del POR FSE
ettore Autorita di Gestione de ~

Tu, al centro dei nostri obiettivi

Firenze, 27 Maggio 2016 \__/
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"La conoscenza del FSE
da parte dei cittadini toscani”

Indagine Irpet

77N

Tu, al centro dei nostri obiettivi
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Da dove partiamo?

Nel 2015, Irpet ha condotto un'indagine per
verificare il livello di conoscenza del POR FSE
2007-13.

Il campione di soggetti intervistati é stato
suddiviso in due target:

v" 300 cittadini

v' 400 beneficiari di azioni finanziate dal FSE tra il
2013 e il 2015
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Livello di conoscenza dei Fondi Ue

Il 63% degli intervistati & consapevole che la Toscana
riceve finanziamenti UE.

LIWVELLD DI CONQSCENZA DELLE INIZIATIVE PROMOSSE DALLA REGIONE TOSCAMNA E FINAMZIATE DAL FSE PER COMTRIBUIRE AL
PROGRESS0 ECONOMICO E S0CIALE DELLA REGIONE

Valori %
a0 71
63

& 56
40
21

0

Banafc:ian cafladini Tolala
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Livello di conoscenza del FSE 1/4

Il 56% degli intervistati ha "sentito parlare del FSE"
(+13% rispetto alla rilevazione del 2011)

LIVELLO DI CONOSCENZA DEL FONDO SOCIALE EUROPEQ

Totale

cittadini

Beneficiar

0% 10% 2% 3% % o' 6% 0% 0% 80% 100%

paeodicosasifrata mSimanonsodicosasitralta  mNo
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Livello di conoscenza del FSE 2/4

Le donne (56,6%), la fascia di eta 30-49 (57,3%) e i
soggetti piu istruiti 69,3%) hanno una maggiore conoscenza
del FSE.

LIVELLO D1 CONCSCENZA DEL FONDOQ SOCIALE EUROFEQ PER CARATTERISTICHE S0CI0 ANAGRAFICHE

Walon %
TOTALE BEMEFICIARI CITTADINI
Conoscenza Conoscenza MNessma  Conoscenza Conoscenza Messuma  Conoscenza Condscenza Messuna
approfondita  superficiale approfondia  superficiale approfondda  superficiale
Genara
Femming 18,2 38,4 434 30,5 39,4 300 1B Iz 58,0
Maschio 16,1 95 did 4 £2h ans 471 6.0 534 40,2
Classa di eta
15-28 15,1 44 2 40,7 0.2 3459 450 0 721 274
3049 18,5 KT 427 itk 3449 353 6.5 414 521
G065 1348 354 a0.7 04 KTl 321 14 KL 625
Livelle di istruzione
At 3.2 381 307 T 6 333 29.1 125 82,1 354
ladio 155 42 4 416 28T 361 402 4B 1.7 435
Bassa 4.7 J2.0 £33 123 364 08 [ 284 712
TOTALE 17.3 384 439 26,8 353 8.0 47 43,7 81,7
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Livello di conoscenza del FSE 3/4

Il 64,9% delle attivita finanziate dal FSE piu conosciute
sono quelle relative a formazione e occupazione

CONOSCEMNZA DELLE INIZIATIVE REALIZZATE TRAMITE IL FSE

Valon %
0 746
L)
A
20
]
Beneficiari cittadini Totale
® Formazione e occupazione
¥ Promozione delle pari opportunita ira donna & uomo
# Inclusione delle fasce svantaggiate (disabili, immigrati ecc.)
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Livello di conoscenza del FSE 4/4

FONDO SO

Il 32% delle persone ha conosciuto le opportunita del FSE
tramite pubblicita su stampa, tv, radio e web

CANALI DM COMOSCEMNES DEL FSE
Valor T

Aftraverso pubblcitd su stampa, radio, B & web

Presso canin per lmipiego, centi di oriantemanto, informegicveani
Altraversa i passapaniia

Durarte Il caso o farnaziang professionale

Ammaversa sill dadicati sl FSE, ella formazions e arentamento professionele

Sodal netaork \
m Banafcian

Allravergn wolanire, brocdhunes m ciltadini

Aftrawerso affissioni (manifest, locanding) = Tolale
Aftraversa manidastamon (fere, convagni)
ALFaversD numen vende
] 10 20 3 4 a0 G0
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Gradimento canali di comunicazione

Il 51% degli intervistati gradirebbero avere informazioni
tramite social network o siti tematici

CAMALI PIU GRADITI PER AVERE MAGGIOR! INFORMAZION| SUL FSE
Valorn

61,7
Fubblicitd su social network, sili dedicati o web in generale

Strumenti diretti (sms, newslettar, mailing kst)
Pubblicita su stampa, radio, tv

628

Ceankn per Nmpiego, cantd di orentameanto, informa giowvand

Affis=ioni, valantini, brochune

kanifestazioni (fiere, comegni)




eeeeeeeeeeeeee

</¢. POR FSE
1\( POR FSE

Py

2020
OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

Regione Toscana 5
!_-‘

Valutazione finale sul ruolo del FSE 1/2

Oltre il 73% degli intervistati ha espresso un giudizio
positivo

GIUDIZIO SUL RUOLO FSE PER MIGLIORARE LA FORMAZIONE E FAVORIRE LA POSSIBILITA DN TROVARE LAVOROD

Totale
Benefician -
0% 10%

» Aszolutarments fondamentale = Ha portato benefic notevoll = Positive = Imilevante Mon 50

85

20% Ik 4%, 50% 60% T0% Bl S0%% 100%
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Valutazione finale sul ruolo del FSE 2/2

ESpr'imono un giudizio altamente positivo:

il 20,6% delle donne, il 20,9% dei soggetti trai 30 e i 49
anni, il 20,4% dei soggetti pit istruiti

GIUDIZIO SUL RUOLD FSE PER MIGLIORARE LA FORMAZIOME E FAVORIRE LA POSSIBILITA DI TROVARE LAVORO PER
CARATTERISTICHE SOCID ANAGRAFICHE

Valor %

Azzalulaments Ha porlato banafici Pasiliva Irrilervania Mon s

fondamentale nodevali

Genere
Fermmina 6,7 138 466 18,7 170
Maschio 53 118 5049 136 183
Classe di eta
15-28 6.9 4.5 46,1 12,7 255
3045 59 15,0 527 141 123
a0-55% 2,6 11,3 394 14,7 238
Livells di istruzions
Alto 458 200 477 138 138
Medio 55 11,1 48 2 14 6 208
Easso 8.5 4.5 a0, 17,5 175
TOTALE 6,1 130 483 14 8 1748
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Informativa sull'attuazione
del Piano di Comunicazione 2015

77N

Tu, al centro dei nostri obiettivi
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Regione Toscana

Nel corso del 2015 e stata predisposta una nuova immagine
grafica che comprende: un logo ed una frase identificativi
del programma

_JO

Regione Toscana

'\ 014-2020
FONDO SOCIALE EUROPEO

Il logo ha un design essenziale, richiama una forma sferica
ed evoca sensazioni di armonia e di equilibrio. I tre simboli
colorati rappresentano «le persone», centro degli obiettivi
del FSE. La policromia rappresenta la molteplicita dei
destinatari e le opportunita di intervento del FSE.

10



eeeeeeeeeeeeee
Regione Toscana

22222222
OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

In coerenza con la scelta concettuale del logo, la frase
indentificativa «Tu, al centro dei nostri obiettivi» richiama
la simbologia sferica e ribadisce tramite l'utilizzo di un
linguaggio semplice e diretto, che le persone e la loro
crescita sono l'obiettivo primario del POR FSE della

Toscana.

Tu, al centro‘dei ndstri obiettivi

Per favorire un corretto utilizzo della grafica del POR
FSE ¢ stato predisposto uno specifico Manuale d'uso.

11
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tome  Regione  Cittadmi  imprese | Enti e asociziont

Servitl Online

Set n: Regione Toscana | mprese | Fond Eursoel

Imprese | Fondi Europei

Imprese
* Agicolura
* Attrazione investimenti
Bands per finansiament!
Commerce o terziaro
Cosperapane

* Costrolis e sicurezza

* Energin

Fondi Europel

Gare e mpalts

Indestria  artiganats
Innovazicne

* Istruzione

* Lavers ¢ formazione
Infrastrutture e trasparti
* Semplificazione

* Turmmo

Fendi struttural e & ivestime uts enruped (oadi SIEL Fust, Feasr, Feamg e Fae

Fondi europei 2014-2020: i programmi operativi della Regione
Toscana

L tutte le d e (bandi). « gy
si Programemi operatii regional per lutilizm dei fonds UE: Fonda europen di svilappo regionale (Fesr), Fondo
curopeo agricolo per lo suiluppo rurale (Feasr), Fondo earopeo attivit maristime  pesca (Feamp) e Fondo

ociale europeo (Fre).
Innovazione e crescita della competitivita, sostenibilita e salvaguardia

i le, valori i della dii i sociale sono le parole
chiave dei principali Programmi operativi della Regione Toscana per
impiegare le risorse dei Fondi stutturali e di investimento europei
(Fondi Sie):
Dai banner qui sotto si accede agli speciali dei programmi operativi Por
Creo Fesr, Po Marittimo Italia-Francia Fesr, Psr Feasr, Por Fse della
programmazione 2007-2013 e della programmazione 2014-2020. Le
informazioni sulla gestione regionale del Fondo europeo per la pesca
della precedente programma Fep 2007-2013 sono pubblicate al tema
www.regione.toscana.it/enti-e-associazioni/ agricoltura-e-foreste/fondo-
europeo-pesca di questo sito. Mentre le pagine web del Feamp-2014-
2020 sono in costruzione.
La Regione al fine di migliorare l'efficacia ed efficienza delle procedure e
delle strutture regionali impegnate nella gestione dei fondi comunitari
ha predisposto il Piano di rafforzamento amministrativo (Pra).

Programmazione 2014-2020

Programmazione 2007-2013

.- U alle tue idee 3 L€ = i

WER o m Bl cuore del
Coltivinmoril futuro .. (1 POR FSE 8 -
@i - o al - = T 9
tgr - o ——

g [—
ol o o peses see%30es
Speciale Europa
La Regione Toscana a Br lles, 1 principali Programmi ari 2014-

2020 a gestione diretta della Commissione europea per sostenere progetti
pei, attraverso sov i, prestiti o g: ie; le Reti europee
promosse dalla Toscana, documenti ed eventi

Pagina fematica POR FSE 2014-2020

Toscana

Home  Regione  Cittadini  imprese | Enti e associazioni Servizi Onling
S Repns Toscas 1 Spece | Por Fie 20142020
Speciali| Por Fse 2014-2020
Eee o acuacnc, Regione Toscana .o —a

=— /& POR FSE
<6

le (Por) del Fondo sociale eurpoeo (Fse) 2014-2020

Por Fse 2014-2020, master di | e Il livello:

Bandi di gara
* Notizie 2014-2020 —mM8M8M8m™—
* e opportunita FONDO SOCIALE EUROPEO
* Operatori
- et Lem T —
® Gestione e sorveglianza i "bandi apert “bandi in attuazione” con le relative graduatorie

ot In Primo Piano
17'\ 1 Por Fse 20142020, bando 2016 per finanziare
Q corsi ITS

bus te scadenze per le Fandazion! di lstruzione
Tecnica Superiore: invio det progetti via pec
entra 1 30 maggio per | carsi ITS 2016-2017 od
{ entra i1 28 febbeato per | corst 7S 2017-2018.
Visuslizza

Seguici su
Twitter

Sistema moda, 5 progetti vincono il
finanziamento

Bl ~menio Ecotextie cesign, Jewels & Desing,

- ’ Topic. Dessdert, Good leather goads Le.Go. Sano

1 nomi det § progetti per percors! o lstruzione &
Formaziane Tecnica superiore (IFTS) che si.

g‘
z

12/05/16 14.05

Rossi agli operai toscani a Roma: "Protesta
legittima, serve davvero cambiare verso® Cf
Economia

05/16 9.06

lato, oggi alle 10 Rossi alla
Fondazione Opera S. Rita a Prato &7

9.26
Ricerca, sviluppo e innovazione, Rossi: "Per
una Toscana sempre pi competitiva”
Economia

10/05/16 15.27

Caporalato, Rossi: “Chiamiamo in causa
anche gli imprenditori che se ne servono™

Ricerca, sviluppo e innovazione: 139
progetti cofinanziat con 44 milioni di euro
)

> Archivia

bando DSU per voucher
W Bando per glovant Laureats. Domande entro il 31

A" maggio 2016. imparto massimo voucher dmila

Visualizzs

Por Fse 2014-2020, tirocini curriculari
retribuiti 2015-2016: bando DSU
T Contributi 3 enti, amends private € pubbliche
B cer coersponcere ai trceinante aimeno 500
cur mendil. Bando atvo fi 3 0 settembre.

Visualizza -

Link utili

= Por Fse 2007-2013
= progetto Giovani si &

= Garanzia giovani O

® Banca dati Opportunita Fse: interventi individuali
= Banca dati Opportunitd Fse: attivita formative

= imprese, banca dati “Opportunita Fse”

*® Fondo saciale europea (Fse) O

= Eurcpa lavora Ministero del Lavoro e delle Politiche
sociali &

® Borsa Lavoro Tescana &

= Eures i It portate ewropeo delia mobilita
professionsie &

® Tecnostruttura delle Regioni per il Fando sacisle.
ewropes &
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SRRA iy
LE OPPORTUNITA DA COGLIERE AL VOLO
Fondo Soclale Europeo 2014-2020

*Tw. al centro del nostri obsettive®

By

=0
POR FSE L3

POR FSE TOSCANA

@porfsetoscana

< Modifica profilo

Profilo ufficiale del Programma Operativo 2014-20 della Regione
Toscana Investimenti a favore della Crescita, dell'Occupazione e del
futuro dei Giovani

regione.toscana.itffondosocialeeu..

SHriowen  asieouons | Account Twitter del POR FSE
della Toscana

Y6 POR FSE TOSCANA - norfaeno: &
)

"Pil #lavoro in #Toscana anche grazie al #fse
POR FSE

Irpet pet

“Piu lavoro nel 2015: una ripresa da consolidare” Flash
Lavoro 28_2016 IRPET e Regione Toscana bit.ly/
1WUA3je

26 POR CReO Toscana « PORCm0OT !

: C‘fz "Un'Europa libera e unita & premessa necessaria del

8 W u potenziamento della civilta moderna”.Buon compleanno!
#europeday

€ uno battaglia diMmpegno

it sim PTIPARA Gara
o 8 ™] 13

-,
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Evento di lancio del POR FSE 2014-
2020- Firenze 23/03/2015

;:/\(t NpOR FSE - ",“.I;{Q.u‘\‘ Regione Toscana

FONDO SOCIALE HUROPED.

,CRESCITA,OCCUPAZIONE
PER ILFUTURO DELLA TOSCANA

Programma Operativo 2014-2020 del Fondo Sociale Europeo

IL PROGRAMMA

Lunedi 23 marzo 2015
Firenze, Piazza Adua 1 - Auditorium Palazzo dei Congressi

9.00 Registrazione partecipant|

930 Sessione |
Priorita e obiettivi della Regione Toscana nel POR FSE 2014-2020

Intervengono:

Gianfranco alle Attivita pi , Credito e Lavoro
della Regione Toscana

Stefania Saccardi, Vicepresidente della Regione Toscana e Assessore al Welfare,
Politiche per la casa, Integrazione socio-sanitaria

Emmanuele Bobblo, Assessore alla Scuola, formazione, ricerca e universitd
della Regione Toscana

Presentazione POR FSE Toscana 2014-2020
Paolo Baldi, Autorita di Gestione del POR FSE Toscana

11.00 Sessione Il
Tavola rotonda “Strategie per lo sviluppo e l'occupazione nel contesto
europeo, nazionale e regionale”

Partecipano:

Andriana Sukova Tosheva, Direttrice Economia soclale di mercato negli Stati Membrl,
DG Occupazione, Affari Soclall ¢ Inclusione della Commissione Europea

Gluliano Poletti, Ministro del Lavoro e delle Politiche sociali

Enrico Rossl, Presidente della Regione Toscana

Modera i lavori Francesco Selvi, Direttore di RTV38

Per informazioni toscana.it

Pagina dedicata all'evento: www.regione.toscana.it/porfse2014-2020-23marzo

Seguici su: @porfsetoscana

14
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T Serorrse | uowwist | O [

Evento annuale POR FSE 2014-2020
- Firenze 20/11/2015

!

N"Wl A
LE OPPORTUNITA DA COGLIERE AL VOLO

Fondo Sociale Europeo 2014-2020

“Tu, al centro dei nostri obiettivi”
TEATRO VERDI, FIRENZE | 9:30 - 13:00

Uliniziativa sara l'occasione per fare il punto dello stato dell'arte del POR FSE 2007-13 e di Garanzia Giovani
ma, anche sulle opportunita offerte dal POR FSE 2014-20. Saranno presenti il Presidente Enrico Rossi,
EVENTO ANNU I’Autorita di Gestione del FSE ed illustri rappr della Ce i Europea e del Mini del
Lavoro e delle Politiche Sociali.
POR FSE

TOSCANA PER INFO: ww.regione.toscana. it/eventofse 2015 - ISCRIZIONE OBBLIGATORIA SU: wwiw.regione.toscana.it/por-fse-2014-2020/evento-fse

¥ @porfsetoscana - #fsetoscana
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LE OPPORTUNITA DA COGLIERE AL VOLO
7 B Fondo Sociale Europeo 2014-2020
mcwswﬂi‘“'v‘gm ! “Tu, al centro dei nostri obiettivi" g ;

La Reglone Toscana, grazie ai 659 milioni di euro del Fondo Sociale Europeo nel periodo 2007-2013 ha finanziato percorsi a favore di 287 mila destinatari, Con gh oltre 732 milioni stanziati
dal programma 2014-2020, cresceranno le idee, i progetti, le iniziative, i beneficiari, E le opportunita da cogliere al volo. Wi regione.toscana. itf

- o ]
~ E——1
4 PORTITABA conuene a vovo

Campagna informative a'Le
opportunita da cogliere al
volo"

16



° Regione Toscana
‘-‘(. POR FSE
- .\ 2014-2020

FONDO SOCIALE EUROPEO

Reglone Toscana [0

REPUBBLICA ITALIANA

T SerorFse  Gowmis) .o O [

Campagna "Cogli al volo la tua
opportunita”: video tematici su
2 T, . tirocini, incentive occupazupnalu,
' ottty servizio civile, alta formazione

CONTRATTO

| INDETERMINATO §
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FAVORIAMO L'OCCUPRAZIONE
INCENTIVANDO LE IMPRESE

Scopri gli incentivi regionali

AGPORFSE m 0 ——[@
Condividi e aumenti
le opportunita
0p 000

Mettere in comune attrezzature, connessione e
ambienti: la Regione Toscana aiuta i giovani
imprenditori con il coworking. Scopri come )

Campagna Web Google Display su
incentivi occupazionali 10.796.822
impressions - 24.976 click),
tirocini (12.791.940 impressions -
23.810 click), coworking
(13.729.073 impressions - 29.965
click)

</ POR FSE m O ——[@

Un buon lavoro
puo' partire dal

TIR@CINIO

Y
Hai tra i 18 e i 30 anni?
Scopri come cogliere ogni opportunita
professionale con un tirocinio non curriculare
finanziato dalla Regione.

18
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Informativa
Piano di Comunicazione 2016
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Tu, al centro dei nostri obiettivi
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In raccordo con il «piano generale della comunicazione
degli organi di governo della Regione Toscana» e con il

«gruppo di coordinamento per la comunicazione del FSE»

sono state pianificate le sequenti attivita:
 evento annuale POR FSE 2014-2020;

« evento teatrale incentrato sulle storie di giovani
beneficiari;

e« seminari tematici;

« campagnhe di comunicazione (servizi di cura, servizi
offerti dai CPI);

 brochure/depliants/materiali informativi -pubblicitari

potenziamento uso dei social network  (storify/
slideshare). .
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Regione Toscana

- Il piano di comunicazione 2016 del POR FSE
ha un budget pari a 380.000

http://www.regione.toscana.it/por-fse-2014-2020

http://www.regione.toscana.it/por-fse-2014-2020/bandi

@porfsetoscana

20
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