
Direzione Generale Durata N° procedimenti

7 I 1 100%

Tipologia di 
procedimento

Attivazione
Istanza (I)
Ufficio (U)

Percentuale dei 
proc. conclusi 

nei termini

Percentuale 
dei proc. 

conclusi oltre i 
termini

Tempi medi 
effettivi di 

chiusura di 
ogni tipologia 

di 
procedimento 

Breve 
descrizione 

delle cause del 
superamento 

dei tempi

Competitività del 
sistema regionale e 

sviluppo delle 
competenze

Accesso ai documenti 
amministrativi
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