QUESTIONARIO DI INDAGINE

SEZIONE 1

INIZIAMO L’INTERVISTA CON ALCUNE INFORMAZIONI STRUTTURALI DELLA SUA AZIENDA 
AL 1998

D.1
In quale forma giuridica era organizzata la sua azienda al 31/12/98?

· S.p.A.
1

· S.r.l.
2

· Sas
3

· Snc
4

· Ditta individuale
5

· Altro, (specificare)
6

D.2
In quale anno l’azienda ha iniziato la sua attività nella forma giuridica che mi ha appena detto (relativa al 31/12/98)?

· 19 |___|___|

D.3
La sua azienda è un’azienda a conduzione familiare?

· Sì








1

· No








2

D.4
La sua azienda opera prevalentemente ….. (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO 1):

· Sì, è corretto
1

· No, non è corretto
2 ( Quale? |___|___| 
D.5
La sua azienda opera nel settore dell’artigianato artistico e tradizionale?

· Sì








1

· No








2

· N.r.








3

D.6
I principali prodotti della azienda sono realizzati in serie oppure no?

· Prodotti in serie






1

· Prodotti non in serie






2

· Entrambi







3

· N.r.








4

D.7
La sua impresa ha fatto ricorso a subfornitori nel 1998?

· Sì








1 (Passare a dom. 7A

· No








2 (Passare a dom. 8

D.7A
In quale aree geografiche operano i subfornitori della sua azienda?

D.7B
Mi può indicare il numero di subfornitori della sua azienda nel 1998 rispetto alle aree geografiche di appartenenza? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 2)


Dom.7A
Dom.7B

· Nella stessa provincia



1
(
 |___|___|___|

· Nella stessa regione



2
(
 |___|___|___|

· Nel centro-nord dell’Italia


3
(
 |___|___|___|

· Nel sud dell’Italia



4
(
 |___|___|___|

· In uno dei paesi dell’Unione Europea

5
(
 |___|___|___|

· In altri paesi europei



6
(
 |___|___|___|

· Nel resto del mondo



7
(
 |___|___|___|

· Totale






 |___|___|___|

D.8
Mi può indicare il fatturato realizzato dalla sua azienda nel 1998 (in milioni di lire)?

E il fatturato nel 1997?

E il fatturato nel 1996?

1998 


 |___|___|___|.|___|___|___| Milioni di lire

1997 


 |___|___|___|.|___|___|___| Milioni di lire

1996 


 |___|___|___|.|___|___|___| Milioni di lire

D.9
Fatto 100 il fatturato realizzato dalla sua azienda nel 1998, mi può indicare come si è distribuito percentualmente rispetto ai mercati di sbocco? 

Quale quota percentuale sul mercato locale provinciale?

E sul mercato regionale? 

E sul mercato nazionale? 

E sul mercato estero? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 3)

· Sul mercato locale/provinciale
 |___|___|___|%

· Sul mercato regionale

 |___|___|___|%

· Sul mercato nazionale

 |___|___|___|%

· Sul mercato estero

 |___|___|___|% ( Se diverso da zero passare a Dom.9A, altrimenti passare a Dom. 10

· Fatturato Totale

 |  1  |  0  |  0  |%

D.9A
L’andamento complessivo del fatturato realizzato dalla sua impresa nel 1998, rispetto al 1997, nel mercato estero è aumentato, diminuito o è rimasto stabile?

· E’ aumentato



1

· E’ diminuito



2

· E’ rimasto stabile


3

D.10
Fatto 100 il fatturato realizzato dalla sua azienda nel 1998, mi può indicare come si è distribuito percentualmente tra il mercato finale e la subfornitura/conto terzi?

1. Sul mercato finale
 |___|___|___|% (
Se diverso da zero passare a Dom.10A, altrimenti passare

a Dom. 11

2. In subfornitura/conto terzi
 |___|___|___|%

· Totale
 |  1  |  0  |  0  |%

D.10A
Rispetto al fatturato della sua azienda del 1998, quale è la percentuale della quantità di beni acquistati da altre imprese e commercializzati autonomamente?

· Vendita di beni acquistati da altre imprese e commercializzati autonomamente
 |___|___|___|%

Controllare che la percentuale a dom.10.A sia minore od uguale a percentuale a Dom.10.1

SEZIONE 2

PARLIAMO ORA DELL’OCCUPAZIONE E DEGLI ADDETTI DELLA SUA AZIENDA DEL 1998

D.11
Mi può indicare il numero degli addetti totali della azienda al 31/12/98? 

E al 31/12/97? 

E al 31/12/96?

a) Numero addetti totali 31/12/98
|___|___|___|
N.r. = 999

b) Numero addetti totali 31/12/97
|___|___|___| 
N.r. = 999

c) Numero addetti totali 31/12/96
|___|___|___| 
N.r. = 999

D.12A
Può distribuire il totale degli addetti al 31/12/98 per posizione professionale? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 4)

D.12B
Per ciascuna posizione professionale quanti erano gli addetti a tempo pieno e a tempo parziale? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 4)

D.12C
E quanti addetti erano a tempo indeterminato e a tempo determinato? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 4)

D.12A
D.12B
D.12C

Numero Totale 
A tempo

pieno
A tempo 

parziale
A tempo indeterminato
A tempo determinato

Titolare e soci






Familiari coadiuvanti






Dipendenti






Apprendisti






C.F.L.






Lavoratori a domicilio






Totale al 31/12/98

Controllare che il totale addetti di dom.12A sia uguale a Dom. 11A 

D.13
Mi può indicare come si distribuivano gli addetti al 31/12/98 per posizione professionale e titolo di studio? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 5)


Laurea
Diploma 2° grado
Diploma media inf.
Licenza elementare
Altro
Totale

Titolare







Soci







Familiari coadiuvanti







Dirigenti







Quadri







Impiegati amministrativi







Impiegati tecnici







Operai specializzati







Operai comuni







Apprendisti







C.F.L.







Controllare che il totale addetti di Dom.13 sia uguale a Dom.11A


D.14
Gli addetti, incluso il titolare, della sua azienda hanno frequentato corsi di formazione professionale, interni ed esterni alla sua azienda, nel biennio 1997/98?

· Sì


1 ( Passare a Dom. 14A

· No


2 ( Passare a Dom. 15

D.14A
In totale quanti addetti della sua azienda hanno frequentato corsi di formazione professionale nel biennio ‘97-‘98?

· |___|___|___|

D.14B
E mi può indicare come si distribuivano per posizione professionale?

(INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 6)
· Titolare



 |___|___|

· Soci




 |___|___|

· Familiari coadiuvanti


 |___|___|

· Dirigenti



 |___|___|

· Quadri



 |___|___|

· Impiegati amministrativi

 |___|___|

· Impiegati tecnici


 |___|___|

· Operai specializzati


 |___|___|

· Operai comuni


 |___|___|
· Apprendisti



 |___|___|
· C.F.L.



 |___|___|
· Totale



 |___|___| ( Controllare che il totale sia uguale a Dom.14A

D.15
La sua azienda ha utilizzato lavoratori interinali nel corso del 1998?

· Sì



1 ( Passare a Dom. 15A

· No



2 ( Passare a Dom. 16

D.15A
Mi può indicare quanti lavoratori interinali (persone fisiche) ha utilizzato la sua azienda nel 1998?

· |___|___| ( di cui: a tempo pieno  |___|___|    a tempo parziale |___|___|

D15B
Mi può indicare, in mesi, la durata complessiva di tutti i contratti di lavoro interinale utilizzati nel corso del 1998?

· |___|___|___|

D.16
La sua azienda utilizza consulenze esterne o prestazioni esterne per lavori di:


Sì
No
N.r.

· Amministrazione


1
2
3

· Assistenza tecnologica


1
2
3

· Progettazione e design


1
2
3

· Certificazione di qualità


1
2
3

· Commercializzazione


1
2
3

· Sicurezza sul lavoro(626)

1
2
3

· Adeguamenti a standard ambientali
1
2
3

D.17
La sua azienda utilizza sistemi informatici e telematici?

· Sì







1 ( Passare a Dom. 17A

· No







2 ( Passare a Dom. 18

D17A
In quale settore/linea aziendale? (multipla)

· Nella produzione





1

· Nell’amministrazione





2

· Nella comunicazione con i committenti



3

· Nella commercializzazione




4

· Altro (specificare)

D.18
Rispetto alla capacità potenziale (massima) di produzione della sua azienda, mi può indicare se il livello di attività del 1998 è risultata, a consuntivo, un anno di “alta”, “normale” o “bassa”? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 7)

· Livello di attività alto (> 75%)





1

· Livello di attività normale (60-75%)




2

· Livello di attività basso (< 60%)





3

D.19
Rispetto al secondo semestre ’98, nel primo semestre ’99 Lei prevede per la sua azienda un fatturato in aumento, in diminuzione o stabile?

Per quanto riguarda gli addetti Lei prevede un aumento, una diminuzione oppure rimarranno stabili?

E per quanto riguarda la spesa in investimenti, Lei prevede un aumento, una diminuzione oppure rimarrà stabile?



Aumento
        Stabilità
            Diminuzione
     Non sa (incertezza)

· Fatturato
1
2
3
4

· Addetti totali
1
2
3
4

· Spesa in investimenti
1
2
3
4

SEZIONE 3 

(Solo se la percentuale di fatturato su mercato finale, Sezione 1 domanda 10, è maggiore di zero)

PARLIAMO ORA DEI RAPPORTI CON IL MERCATO FINALE

D.20
Ha registrato cambiamenti significativi nell’ambito dei mercati di sbocco?

· Sì
1 (Passare a dom.20.A

· No
2 (Passare a dom. 21

D.20A
Quali sono secondo lei i cambiamenti più significativi registrati nei mercati di sbocco? 


(spontanea, multipla, max 3)

· Comparsa nuovi prodotti



1

· Concorrenza più forte



2

· Calo della domanda



3

· Prezzo



4

· Qualità



5

· Condizioni di pagamento della clientela


6

· Rapporti di fiducia con la clientela



7

· Concorrenza sleale (non rispetto delle tariffe, lavoro nero)

8

· Altro (specificare) 




D.21
Per rispondere alla sua concorrenza a quale attività ha fatto ricorso? (spontanea, multipla, max 3)

· Ricerca di partners



1

· Innovazione del prodotto



2

· Innovazione tecnologica



3

· Abbassamento dei prezzi



4

· Cambiamenti nella rete commerciale



5

· Partecipazione a fiere, mostre, ecc.



6

· Internet



7

· Licenziamenti



8

· Altro (specificare) 




D.22
Fatto 100 il fatturato realizzato dalla sua azienda sul mercato finale nel 1998, mi può indicare come si è distribuito percentualmente rispetto ai mercati di sbocco? 

Quale quota percentuale sul mercato locale/provinciale? 

E sul mercato regionale? 

E sul mercato nazionale? 

E sul mercato estero? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 8)
· Sul mercato locale/provinciale

 |___|___|___|%
N.r = 999

· Sul mercato regionale


 |___|___|___|%
N.r = 999

· Sul mercato nazionale


 |___|___|___|%
N.r = 999

· Sul mercato estero


 |___|___|___|%
N.r = 999

· Fatturato Totale


 |  1  |  0  |  0  |%

SEZIONE 4

(Solo se la percentuale di fatturato realizzato in subfornitura/conto terzi, Sezione 1 Domanda 10, è maggiore di zero)

PARLIAMO ORA DEI RAPPORTI CON I COMMITTENTI

D.23
Mi può indicare le caratteristiche dimensionali delle imprese committenti del 1998? (multipla)

· Piccole imprese (Fino a 20 addetti)


1

· Medie imprese (Da 21 a 50 addetti)


2

· Grandi imprese  (Più di 50 addetti)


3

· N.r.


4

D.24
Ha riscontrato cambiamenti significativi nel comportamento dei committenti?

· Sì


1 (Passare a dom. 24A

· No


2 (Passare a dom. 25

D.24A
Quali sono i cambiamenti più significativi che ha riscontrato nel comportamento dei committenti? (spontanea, multipla, max 3)

· Tempi di consegna dei prodotti


1

· Condizioni di pagamento


2

· Riduzione delle commesse


3

· Controllo di qualità


4

· Abbassamento di tariffe e prezzi


5

· Altro (specificare)




D.25A
In quali aree geografiche operano i committenti della sua azienda?

D.25B
Fatto 100 il fatturato realizzato dalla sua azienda nel 1998 con i committenti, mi può indicare come si è distribuito percentualmente rispetto alle aree geografiche di appartenenza? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 9)


Dom.25A
Dom.25B

· Nella stessa provincia



1
(
|___|___|___|%

· Nella stessa regione



2
(
|___|___|___|%

· Nel centro-nord dell’Italia


3
(
|___|___|___|%

· Nel sud dell’Italia



4
(
|___|___|___|%

· In uno dei paesi dell’Unione Europea

5
(
|___|___|___|%

· In altri paesi europei



6
(
|___|___|___|%

· Nel resto del mondo



7
(
|___|___|___|%

· Totale






|  1  |  0  |  0  |%

SEZIONE 5 (A TUTTI)

PARLIAMO ORA DEGLI INVESTIMENTI REALIZZATI DALLA SUA AZIENDA

D.26
L’andamento della spesa in investimenti complessivi, e in particolare nel processo produttivo e nella commercializzazione, della sua azienda nel 1998 rispetto al 1997 è aumentata, è rimasta stabile oppure è diminuita?



aumentata
stabile
diminuzione

· Investimenti complessivi
1
2
3

· Nel processo produttivo
1
2
3

· Nella commercializzazione
1
2
3

· In altra tipologia
1
2
3

D.27
Ora le elencherò una serie di possibili investimenti. Per ciascuna tipologia di investimenti che le leggerò mi dovrebbe dire se la sua azienda li ha effettuati nel 1998 oppure no.

La sua azienda nel 1998 ha investito in: 
Sì
No
N.r.

· Nuovi macchinari di produzione

1
2
3

· Sostituzione di macchinari obsoleti

1
2
3

· Acquisto di nuovi locali

1
2
3

· Commercializzazione

1
2
3

· Nuovi prodotti

1
2
3

· Certificazione di qualità e progettazione
1
2
3

· Organizzazione

1
2
3

· Aggiornamento del personale

1
2
3

· Amministrazione informatizzata

1
2
3

· Licenze e brevetti

1
2
3

· Adeguamento alla normativa ambientale
1
2
3

Se tutti codici 2 a Dom. 27 passare a Dom. 31

D.28A
Attraverso quali canali la sua azienda ha finanziato gli investimenti effettuati nel 1998?

D.28B
Fatto 100 la spesa per investimenti effettuata dalla sua azienda nel 1998, mi può indicare come si è distribuita percentualmente rispetto ai canali di finanziamento? 


Quale quota percentuale con mezzi propri? 


E con finanziamenti a breve termine? 


E con finanziamenti a medio/lungo termine? 


E con leasing/Factoring? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 10)




Dom.28A
Dom.28B

· Mezzi propri


1
 |___|___|___|%

· Finanziamenti a breve termine

2
 |___|___|___|%

· Finanziamento a medio/lungo termine

3
 |___|___|___|%

· Leasing/Factoring

4
 |___|___|___|%

· Altro

5
 |___|___|___|%

· Totale

 |  1  |  0  |  0  |%

D.29
Nel finanziare i propri investimenti realizzati nel 1998, ha fatto ricorso ad Artigiancassa?

· Sì

1

· No

2

D.30
Ha utilizzato incentivi pubblici nel 1998?

· Sì

1 ( Passare a dom. 30A

· No

2 ( Passare a dom. 31

D.30A
Quali incentivi pubblici ha utilizzato nel 1998? 

D.30B
Fatto 100 i finanziamenti pubblici ricevuti nel 1998, mi può indicare come si sono distribuiti percentualmente per tipologia? 


Quale quota percentuale con finanziamenti comunitari? 


E con finanziamenti nazionali? 


E con finanziamenti regionali? 


E con finanziamenti camerali?



Dom.30A
Dom. 30B

· Comunitari
1        (
 |___|___|___|%

· Nazionali
2        (
 |___|___|___|%

· Regionali
3        (
 |___|___|___|%

· Camerali
4        (
 |___|___|___|%

· Altri
5        (
 |___|___|___|%

· Totale

 |  1  |  0  |  0  |%

D.30C
Si è trattato di contributi in conto interesse e/o in conto capitale?(Multipla)

· Contributi in conto interesse

1

· Contributi in conto capitale

2

D.31
La sua azienda ha problemi nei rapporti con le banche?

· Sì

1 (Passare a dom. 31A

· No

2 (Passare a dom. 32

D.31A
Ora le leggerò una serie di possibili problemi con le banche. Per ciascuna tipologia che le leggerò mi dovrebbe dire se la sua azienda ha riscontrato questi problemi oppure no.

La sua azienda ha avuti problemi con:
 Sì
No
N.r.

· Costo del denaro

1
2
3

· Qualità dei servizi offerti

1
2
3

· Eccesso di garanzie richieste

1
2
3

· Trasparenza delle condizioni accessorie
1
2
3

D.32
La sua azienda ha problemi di approvvigionamento per:



Sì
No
N.r.

1. Materie prime
1
2

3

2. Per altri materiali
1
2

3

3. Per i servizi
1
2

3

(solo se un cod. 1 a dom. 32.1)

D.32A
Quali problemi di approvvigionamento la sua azienda ha riscontrato per le materie prime?

(solo se un cod. 1 a dom. 32.2)

D.32B
Quali problemi di approvvigionamento la sua azienda ha riscontrato per altri materiali?

(solo se un cod. 1 a dom. 32.3)

D.32C
Quali problemi di approvvigionamento la sua azienda ha riscontrato per i servizi?

Dom. 32A
Dom. 32B
Dom.32C

Materie prime
Altri materiali
Servizi

Costi per fluttuazioni valutarie
1
1
1

Costi per politiche dei fornitori
2
2
2

Tempi
3
3
3

Qualità
4
4
4

Fattori logistici
5
5
5

Reperibilità sul territorio
6
6
6

Altro (specificare)







D.33
Per quanto riguarda il mercato del lavoro, nel 1998 la sua azienda ha incontrato problemi in merito alla:




Sì
No

· Qualità delle professionalità assunte

1

2

· Quantità delle professionalità ritenute necessarie
1

2

D.34
La sua azienda ha riscontrato nel 1998 difficoltà nel reperire manodopera specializzata?

· Sì

1 (Passare a Dom. 34A

· No

2 (Passare a Dom. 35

D.34A
Ora le elencherò una serie di possibili difficoltà nel reperire manodopera specializzata. 


Per ciascuna tipologia mi dovrebbe dire se la sua azienda ha riscontrato questa difficoltà oppure no.


La sua azienda ha riscontrato difficoltà per:
         Sì
           No

    N.r.

· Scarsa propensione dei giovani verso certi tipi di lavoro

1
2
3

· Richieste di remunerazione eccessive per l’impresa

1
2
3

· Si tratta di lavorazioni che richiedono particolare 

  addestramento, non facilmente conseguibile

1
2
3

D.35
Il livello dei ricavi del 1998, rispetto ai costi, è stato soddisfacente, insoddisfacente o al limite?

· Soddisfacente
1 (Passare a dom. 36

· Insoddisfacente
2 (Passare a dom. 35A

· Al limite
3 (Passare a dom. 36

D.35A
Per quale motivo è stato insoddisfacente? (spontanea, multipla, max 3)

Eccessiva pressione fiscale

1

Costo del lavoro

2

Costo della materie prime

3

Concorrenza sui prezzi

4

Adempimenti burocratici

5

Altro (specificare)

6

SEZIONE 6 (A TUTTI)

INFINE PARLIAMO DELLE RELAZIONI INTERAZIENDALI

D.36
Per quanto riguarda i rapporti societari:


Sì
No
N.r.

1. L’imprenditore è socio in altre aziende


1

2

3

2. L’imprenditore partecipa con altri ad una terza impresa

1

2

3

3. Altri imprenditori sono soci dell’azienda


1

2

3
(Solo se codice 1 a dom. 36.1 o 36.2)

D.36A
L’impresa partecipata svolge un’attività artigianale o industriale?

· Artigianale





1

· Industriale





2

· Altro





3

D.37
L’impresa ha accordi di collaborazione con altre aziende?

· Sì






1 (Passare a dom. 38

· No






2 (Passare a dom. 42

D.38
Quali dei seguenti accordi di collaborazione?

· Per lo sviluppo congiunto di un prodotto


1

· Per introdurre una innovazione di processo


2

· Per la commercializzazione



3

· Per altri motivi





4

D.39
Gli accordi di collaborazione sono stabili o temporanei?

· Stabili





1 (Passare a dom. 40

· Temporanei





2 (Passare a dom. 41

D.40
Si tratta di accordi di durata inferiore ad 1 anno o superiore ad 1 anno? (Multipla)

· Inferiore ad 1 anno




1

· Superiore ad 1 anno




2

D40A
Mi può indicare la forma contrattuale?










 (Passare a Dom. 42

D.41
Gli accordi di collaborazione temporanei con altre aziende sono connessi:

Sì
No
N.r.

· allo sviluppo di un singolo prodotto



1
2
3

· allo sviluppo di una particolare tecnologia di lavorazione

1
2
3

· sullo svolgimento di lavorazioni, a seconda della necessità
1
2
3

· per altri motivi, specificare



1
2
3

D.42
La sua azienda ha rapporti con la committenza finale?

· Sì






1 (Passare a dom. 42A

· No






2 (Passare a dom. 43

D.42A
I rapporti che la sua azienda ha con la committenza sono caratterizzati in esclusiva con un solo committente o con una pluralità di committenti?

· Esclusiva con un solo committente


1

· Pluralità di committenti



2

D.43
Ora le mostrerò una serie di cartellini che riproducono un ciclo di produzione di un prodotto all’interno di un’impresa. Ogni azienda può essere organizzata con i propri committenti finali secondo uno dei 4 schemi proposti. Tra quelli mostrati, quale è lo schema organizzativo e di produzione che meglio riproduce la realtà della sua azienda? (INTERVISTATORE: MOSTRARE CARTELLINO NUMERO 11)

· A cascata
1

· Unidirezionali
2

· Bidirezionali
3

· Multidirezionali
4

DATI DI STRUTTURA

D.44.
SESSO

· Uomo
1

· Donna
2

D.45.
ETA’

· 16/30 anni
1

· 31/40 anni
2

· 41/50 anni
3

· 51/60 anni
4

· Oltre 60 anni
5

· Non sa/Non risponde
6

D.46.
TITOLO DI STUDIO CONSEGUITO

· Laurea
1

· Media superiore
2

· Media inferiore
3

· Licenza elementare
4

· Nessun titolo
5

· N.r.
6

D.47.
POSIZIONE IN AZIENDA

· Titolare/contitolare
1

· Familiare del titolare
2

· Responsabile amministrativo
3

· Responsabile produzione
4

· Responsabile del personale
5

· Altro responsabile
6

RAGIONE SOCIALE


INDIRIZZO


COMUNE

    PROV. 

TELEFONO
I___I___I___I___I / I___I___I___I___I___I___I___I___I

TELEFONO DIRETTO DELL’INTERVISTATO
I___I___I___I___I / I___I___I___I___I___I___I___I___I

NOME E COGNOME INTERVISTATO 


Cartellino 1

SETTORE DI ATTIVITà PREVALENTE

· Tessile
1

· Maglieria
2

· Abbigliamento
3

· Conceria
4

· Pelletteria
5

· Calzature
6

· Prodotti in metallo
7

· Meccaniche
8

· Cantieristica
9

· Installazioni servizi ai fabbricati
10

· Riparazioni
11

Cartellino 2

DISTRIBUZIONE DEI SUBFORNITORI PER AREE GEOGRAFICHE

· Nella stessa provincia
1
 |___|___|___|

· Nella stessa regione
2
 |___|___|___|

· Nel centro-nord dell’Italia
3
 |___|___|___|

· Nel sud dell’Italia
4
 |___|___|___|

· In uno dei paesi dell’Unione Europea
5
 |___|___|___|

· In altri paesi europei
6
 |___|___|___|

· Nel resto del mondo
7
 |___|___|___|

· Totale subfornitori dell’impresa

 |___|___|___|

Cartellino 3

DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEL FATTURATO PER MERCATO DI SBOCCO

· Sul mercato locale/provinciale
 
 |___|___|___|%

· Sul mercato regionale

 |___|___|___|%

· Sul mercato nazionale

 |___|___|___|%

· Sul mercato estero

 |___|___|___|%
· Fatturato Totale

 |  1  |  0  |  0  |%

Cartellino 4

DISTRIBUZIONE ADDETTI PER POSIZIONE PROFESSIONALE E TIPOLOGIA DI CONTRATTO


Numero Totale 
A tempo pieno
A tempo parziale
A tempo indetermin.
A tempo determinato

Titolare e soci






Familiari coadiuvanti






Apprendisti 






Dipendenti






C.F.L.






Lavoratori a domicilio






Totale addetti al 31/12/98






Cartellino 5

DISTRIBUZIONE ADDETTI PER POSIZIONE PROFESSIONALE E TITOLO DI STUDIO


Laurea
Diploma 2 grado
Diploma media inf.
Licenza elementare
Altro
Totale addetti

Titolare







Soci







Familiari coadiuvanti







Dirigenti







Quadri







Impiegati amministrativi







Impiegati tecnici







Operai specializzati







Operai comuni







Apprendisti







C.F.L.















Cartellino 6

DISTRIBUZIONE ADDETTI CHE HANNO FREQUENTATO CORSI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE

· Titolare
 |___|___|

· Soci
 |___|___|

· Familiari coadiuvanti
 |___|___|

· Dirigenti
|___|___|

· Quadri
 |___|___|

· Impiegati amministrativi
 |___|___|

· Impiegati tecnici
|___|___|

· Operai specializzati
|___|___|

· Operai comuni
|___|___|
· Apprendisti
|___|___|
· Totale addetti che hanno frequentato corsi di formazione professionale    
 |___|___| 

Cartellino 7

LIVELLO DI ATTIVITà RISPETTO ALLA CAPACITà POTENZIALE (MASSIMA)

· Livello di attività alta (> 75% della capacità potenziale)
1

· Livello di attività normale (60-75% della capacità potenziale)
2

· Livello di attività bassa (< 60% della capacità potenziale)
3

Cartellino 8

DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEL FATTURATO REALIZZATO SUL MERCATO FINALE PER MERCATO DI SBOCCO

· Sul mercato locale/provinciale
 |___|___|___|%

· Sul mercato regionale
 |___|___|___|%

· Sul mercato nazionale
 |___|___|___|%

· Sul mercato estero
 |___|___|___|%
· Fatturato Totale
 |  1  |  0  |  0  |%

Cartellino 9

DISTRIBUZIONE PERCENTUALE FATTURATO REALIZZATO CON I COMMITTENTI PER AREE GEOGRAFICHE

· Nella stessa provincia
1
|___|___|___|%

· Nella stessa regione
2
|___|___|___|%

· Nel centro-nord dell’Italia
3
|___|___|___|%

· Nel sud dell’Italia
4
|___|___|___|%

· In uno dei paesi dell’Unione Europea
5
|___|___|___|%

· In altri paesi europei
6
|___|___|___|%

· Nel resto del mondo
7
|___|___|___|%

· Totale fatturato realizzato con i committenti

|  1  |  0  |  0  |%

Cartellino 10

DISTRIBUZIONE PERCENTUALE SPESA INVESTIMENTI 

PER CANALE DI FINANZIAMENTO

· Mezzi propri
1
 |___|___|___|%

· Finanziamenti a breve termine
2
 |___|___|___|%

· Finanziamento a medio/lungo termine
3
 |___|___|___|%

· Leasing/Factoring
4
 |___|___|___|%

· Altro
5
 |___|___|___|%

· Totale spesa investimenti
|  1  |  0  |  0  |%

Cartellino 11

TIPOLOGIE ORGANIZZATIVE ATTIVITà ALL’INTERNO DELL’IMPRESA

Fig. 1:
“Piramide subfornitura”


Modello “A cascata”, nel senso che si originano da una sorta di vertice, ovvero da un committente primo, che ha rapporti privilegiati con alcune aziende a loro volta committenti di altre unità, e così via.

Livello 0

Livello 1

Livello 2

Fig. 2:
“Modello stellare a diffusione unilaterale”

Modelli “Unidirezionali”, cioè vanno da un grande committente (unità centrale) verso le unità esterne tra loro autonome e prive delle relazioni gerarchiche rappresentate nel precedente grafico (Fig. 2, dove sono rappresentate modalità concrete di questo tipo: lavorazioni solo su specifiche e disegno del committente, nessuna autonomia nel determinare caratteristiche del prodotto, ecc.)


Fig. 3:
“MODELLO STELLARE A FLUSSI BIDIREZIONALI”


Modelli “Bidirezionali”, nel senso che le unità esterne (aziende artigiane e non) contribuiscono all’attività produttiva di routine o all’innovazione tecnologica e/o di processo mediante la possibilità di intervenire su caratteristiche del prodotto e/o della lavorazione (partecipazione alla progettazione, contributi alla introduzione di varianti, design sviluppato in azienda, ecc.)


Fig. 4:
“MODELLO STELLARE A FLUSSI MULTIDIREZIONALI”


Modello “Multidirezionale”, nel senso che una o più unità esterne si coordinano autonomamente per lo svolgimento di attività funzionali al ciclo produttivo principale, imperniato sull’unità centrale


1

