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1 PRESENTAZIONE

L’indirizzo attraverso cui & possibile accedere I’applicazione é https://web.rete.toscana.it/cmmg.

2 FUNZIONALITA

2.1 Accesso al sistema
| passaggi che I’'utente dovra eseguire per I’accesso all’applicativo sono i seguenti:

1. Inserire la carta CNS nell’apposito lettore (la quale deve essere stata preventivamente

attivata presso uno degli sportelli della ASL di residenza e opportunamente configurata

nel caso di primo accesso sul sistema’) e digitare I’apposito PIN;

Effettuare attraverso un browser web I’accesso al link https://web.rete.toscana.it/cmmg;

3. Nel caso in cui I'utente sia associato a piu profili applicativi avra la possibilita di
scegliere il profilo con cui effettuare I’accesso (come mostrato in Figura 1): in questo
caso dovra essere selezionato il profilo ‘Richiedente Tutor’.

no

2 [ SST | serviie
‘% Regione Toscana Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale 3 Sianue
2 ‘

Seleziona un profilo con cui operare

Richiedente Tutor -

Seleziona

c Assistenza

Figura 1: Schermata di Selezione Profilo

1| passi per la configurazione della carta CNS al primo utilizzo sono forniti su http://www.regione.toscana.it/servizi-
online/servizi-sicuri/carta-sanitaria-elettronica
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3 GENERALITA

3.1 Scopo

Lo scopo di questo documento e di costituire un manuale utente di riferimento per la
compilazione della domanda da parte dei candidati Tutor.

3.2 Validita
Il presente documento é valido a partire dalla data di emissione riportata in copertina.

3.3 Riferimenti
N.A.

3.4 Definizioni e abbreviazioni
N.A.

3.5 Allegati
N.A.
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3.5.1 Servizio di assistenza tecnica

Al fine di supportare gli utenti nell’utilizzo del sistema, Regione Toscana fornisce un apposito
servizio di assistenza.
Nel caso in cui I’utente:
- riscontri problematiche di natura tecnica (come, per esempio, problemi nell’accesso o
nella compilazione delle informazioni)
- necessiti di informazioni ulteriori rispetto a quanto riportato nel presente manuale
(relativamente all’utilizzo dell’applicativo e alle funzionalita)
ha la possibilita di contattare il servizio di assistenza i cui riferimenti sono visualizzabili
cliccando il logo ‘Assistenza’ presente su ciascuna pagina WEB dell’applicativo (come mostrato
in Figura 1); I’'utente accede alla pagina (mostrata in Figura 2) che contiene tutte le indicazioni

per contattare il servizio.

Reglone Toscana SERVIZIO HELPDESK

Benvenuto nel sistema di HelpDesk del

Sistema Informativo Sanitario e Socio-Sanitario e Sistema Informativo Sociale della
Regione Toscana

Assistenza tecnica
Nusero Verde

800 558080

mail: helpsis@regione toscana.it
Fax: 06-91868952
Orario Servizio di Help Desk : lunedi'-sabato ore 8:00 - 18:00

Figura 2: Pagina informazioni Servizio Help-Desk
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3.6 Home Page

Una volta che I’utente ha effettuato I’accesso sul sistema come ‘Richiedente Tutor’ (attraverso la
schermata mostrata in Figura 1) € mostrata la Home Page dell’applicativo (Figura 3).

' S8 Servisio
'ﬁi\\ Regione Toscana Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale c Lo
2 ‘

Toscana

© Richiedente Tutor @ Esci

Inserisci/modifica la domanda per il corso

Visualizza Graduatoria

righe: 1-1di1 righe per pagina 10 ~ pagina: 1 dil
[ Teand || stato | Datar zione | usL convenzio | Anni convenzi USL
a 2015 AMMESSA 18/06/2014 Az. USL 11 di Empoli 10

Esporta: 4] csv | Xl Excel | 2 poF

c Assistenza

Figura 3: Home Page

La home page permette di accedere le principali funzionalita messe a disposizione dell’utente
mediante i link visualizzati sulla barra laterale sinistra.

Attraverso il link ‘Gestione Domanda’ e possibile accedere la sezione di gestione domande
attraverso cui consultare le domande inserite o procedere all’inserimento di una nuova domanda
(funzionalita descritta in dettaglio al paragrafo § 3.6.1)

Attraverso il link ‘Visualizza Graduatoria’ e possibile visualizzare la graduatoria Tutor corrente
(funzionalita descritta in dettaglio al paragrafo § 3.6.2).

Per uscire dall’applicazione eseguendo il logout e sufficiente utilizzare il pulsante ‘esci’ posto in
alto a destra della pagina.
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3.6.1 Gestione Domanda

Attraverso il link ‘Gestione Domanda’ si visualizza la pagina, mostrata in Figura 4 , attraverso
cui procedere all’inserimento di una nuova domanda oppure visualizzare quelle gia inserite.

In particolare I’utente ha la possibilita di:
1. Inserire la domanda per il Bando corrente (se ancora non é stata inserita);
2. Visualizzare (se esistono) le domande relative ai Bandi precedenti.

Nel caso in cui I’utente voglia inserire la domanda per il Bando corrente deve utilizzare il
pulsante ‘Inserisci/modifica la domanda per il corso’ mostrato in Figura 4.°

In fondo alla pagina (Figura 4) e mostrato inoltre I’elenco eventuale delle domande legate
all’utente e relative a Bandi precedenti.

i [ $§ Servilo
‘(\\ Regione Toscana Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale = .
"=

Toscana

© Richiedente Tutor @ Esci

 Pre: [ :

Gestione Domanda
Visualizza Graduatoria = e = N
Inserisci/modifica la domanda per il corso

righe: 1-1di1 righe per pagina 10~ pagina: 1 dil
E | stato | atap ione | us.L. convenzionata | Anni Convenzi usL. |
®| 2015 AMMESSA 18/06/2014 Az. USL 11 di Empoli 10

Esporta: 4] csv IE Excel | 2 poF

c Assistenza

Figura 4: Inserimento nuova domanda per Bando corrente

Inserimento nuova domanda

Una volta premuto il pulsante ‘Inserisci/modifica la domanda per il corso’ (Figura 4) I’utente
accede la sezione di inserimento di una nuova domanda. In particolare sara mostrata la pagina (
Figura 5) che I’utente dovra compilare ai fini dell’inserimento della domanda.

I campi anagrafici presenti nella domanda sono recuperati automaticamente dal sistema
dall’anagrafe regionale sociosanitaria. 1 campi editabili dall’utente presenti nella domanda,
caratterizzati da asterisco e sottolineati sono obbligatori. Pertanto devono essere specificati ai
fini del corretto inserimento della domanda.

* 1l pulsante fa riferimento al corso di durata triennale relativo al bando corrente
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Reglone Toscana Corso di F i peci in Medicina G I
2 © michiedents Turor B £xr
: kv [Datl Amagratii]
Visualizza Craduatona
Bome: wf Coancme; *
S dipascha - f'“\U* - Exsvingla ol mascha x
Comune dinascha® [ - Daradimaseia: [25/11/1980
Sess0; o7 - Codice flscabes  *
Erovincla: * [ = Comune:w |1 X
[VIA ROMA 15
Via/plazza* Cap: g
Damands Terber
‘Compilare | campi del form setmostants con § propri dan. | campl obbligaton 1ono contravsegnasi da =
acapirl pressa | quali o intends ricevers In comunirazioni
Previngii « ”. Comune - -
Localith
Inleizzg; * N Civico; ®
Lap -
Telefons: » Telefons Uificie: +
Cellulare; * Fax
Email;  *
©1 31 IMpegna & comunicare evenmsall varaziont che I regionabe 1N 31 asUME alouna responsabiid in caso i
ierepenbilith del destnatano.
[Datl Ambulatoric}
Provincla® . - Comuns & =
Localitg
Indeizea; % B Chiees: * Cag *
¥ Richiedente
CHIEDE

{8 gurumtpoen ol acspuficeper ekt mecel it ol aemasions aPaciic o Badkins Qe s el s oo & o ance
regionale, previa partecipasions ad un corso di forma

Al sensi e per gl affersi dell'art. 45 del DPR. n. 445 del 28/12/2000 ¢ consapevole della responsabainh penale cul pud andare incontro per dichiaraziced
mendaci, falsiz in ati ed wso o4 as falsi, i senss dellare. 76 del ciato D.P.R. 445/00

51 DICHIARA

Convenrions L5N]
Diavere une del seguenti tequisith;
Jeonvenricnamento con il $.58 da almena 10 anai

[ convenzienamenta con il 55N, da almena 3 anni ed in possesso del digloma di formazione specifica in
medicina generale

W51 Convenzionats - -
Anni Convenzionamento USL. #
ol ad una Torme

 mediting 8 gruppe

[ medicing in associazions complessa
adicing im rete

I medicing cocperativa

L el personale seconds s

[ presenza di personate infermieristico # di segretera in studio
I presenza di personale infermisristico o di segreteria in studic

dal DM 1, 445 dlel

& i medice di medicing generale

Al sensi dedl'ar. 13 o6l D.Lgs. 196/2003 aworizza la Regione Toscana al trasamentc del dati perscaals fomict per le sole finalak i gestione del concone

# awnorizza la loro pubblicazione sul Bollertino Ufficiale della Regione « sul sizo Internet della Regione Ts ail fini della della
graduatonia.
Conferma @  + Salva come borza < Annulls

(i

Figura 5: Form Inserimento Domanda
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Una volta compilati tutti i dati necessari all’inserimento della domanda I’utente puo scegliere se:

1. Eseguire il salvataggio temporaneo della domanda attraverso il pulsante ‘Salva come
Bozza’ (Figura 6).

Conferma Salva come bozza Annulla

Figura 6: Pulsanti salvataggio domanda

Tale opzione permette all’utente di salvare la domanda nello stato ‘Da Confermare’
(Figura 6). La domanda in tale stato & modificabile (attraverso il pulsante
‘Inserisci/modifica la domanda per il corso’).

2. Procedere alla conferma definitiva della domanda attraverso il pulsante ‘Conferma’.
Una volta premuto il pulsante ‘Conferma’ la domanda é passata in stato ‘Confermata’ ed
e pronta per essere sottoposta al processo di validazione da parte dell’utente Regionale.
Una volta confermata la domanda non puo piu essere modificata: utilizzando il pulsante
‘Inserisci/modifica la domanda per il corso’ il sistema permette di accedere la
schermata dei dati di dettaglio della domanda in sola modalita di visualizzazione.

Quando il periodo di presentazione domande & scaduto all’accesso nella sezione ‘Gestione
Domanda’ il sistema mostra un messaggio di avviso come mostrato in Figura 7.

@ Periodo di presentazione delle domande non valido

Figura 7: Periodo Inserimento domande scaduto
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3.6.2 Graduatoria Tutor

Attraverso il link ‘Visualizza Graduatoria’ il sistema permette di visualizzare la pagina
(mostrata in Figura 8) contenente la graduatoria dei Tutor per il Bando Corrente e in relazione
alla ASL di appartenenza. La funzionalita e resa disponibile solo dopo che ¢ stata effettuata la
generazione della graduatoria.

) < Servizio
@“"r Regione Toscana Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale R
- i Toscana
-
o © Richiedente Tutor @ Esci
Gestione Domanda
Visualizza Graduatoria
righe: 1-2di 2 righe per pagina |10 ¥ pagina:|l dil
[Posizione__ | Nominative us.L Convenzic [stato Dom P Forea
1 1 Az_USL 5 di Pisa AMMESSA 03/09/2014 15
2 Az. USL 5 di Pisa AMMESSA 19/06/2014 15

EsportaBCSV|ﬂExce\lﬂPDF

C Assistenza

Figura 8: Graduatoria Tutor
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