
PROCEDIMENTI D’UFFICIO  

Struttura

1 120gg 100% 0%

3 60gg 100% 0%

Direzione Generale  Presidenza e strutture afferenti alla Direzione                                                                                                                                                          
                                      

Tipologia di 
procedimento

Numero 
procedimenti  

Termini 
massimi di 

conclusione 
del 

procedimento 

Percentuale dei 
procedimenti 
conclusi nei 

termini 

Percentuale dei 
procedimenti 

conclusi oltre i 
termini 

Tempi medi effettivi 
di chiusura di ogni 

tipologia di 
procedimento 

Breve descrizione delle 
cause del superamento 

dei tempi

Settore Attività 
internazionali

Assegnazione borse di 
studio e formazione e 
master per giovani di 

origine toscana residenti 
all'estero

Settore Sistema 
regionale protezione 
civile

Acquisizione sul mercato 
elettronico 



PROCEDIMENTI A ISTANZA DI PARTE  

Struttura

11 30gg 100% 0%

Direzione Generale Presidenza e strutture afferenti alla Direzione                                                                                                                                                     
                                           

Tipologia di 
procedimento

Numero 
procedimenti 

Termini massimi 
di conclusione 

del 
procedimento 

Percentuale 
dei 

procedimenti 
conclusi nei 

termini 

Percentuale 
dei 

procedimenti 
conclusi oltre 

i termini 

Tempi medi 
effettivi di 

chiusura di ogni 
tipologia di 

procedimento 

Breve descrizione delle 
cause del superamento dei 

tempi

Settore Sistema 
regionale protezione 
civile

Iscrizione delle 
organizzazioni di 
volontariato 
all'elenco regionale 
di cui alla L.R. 
67/2003
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