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IRIS - Obiettivi

= Creazione di un punto unico dove poter accedere alla propria posizione debitoria
aggiornata verso la Pubblica Amministrazione Toscana integrato con l'infrastruttura
di accesso autenticato (ARPA)

= Creazione di una infrastruttura che consenta al cittadino e all'impresa di pagare
tributi e servizi mediante sistemi di pagamento sicuri, in cooperazione e
collaborazione con le esperienze gia presenti sul territorio toscano

® Realizzazione di economie di scala con il mondo bancario in modo da ottenere basse
spese per le transazioni effettuate
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IRIS — Le opportunita (143

IRIS & una Soluzione che:

* Coesiste ed Integra il Sistema attualmente in essere presso I’Ente, fornendo ulteriori canali e
strumenti di Pagamento

e Concorda la creazione di “Adapter IRIS” con i Fornitori di Prodotti di Gestione Tributi che
agiscono sul territorio della Toscana (certificazione CART)

* Si pone come interlocutore unico verso il variegato sistema bancario e di pagamento al fine di

* migliorare i tempi di reazione del Sistema, efficientando i flussi da e verso I'Ente
gestore del tributo

* (permettere di) realizzare la riconciliazione puntuale “Debito <-> Pagamento
effettuato”, con automazione del Processo anche nel rapporto “Tesoreria <->
Ragioneria <-> Ufficio Gestionale dell’Ente

* Crea evoluzioni funzionali, a disposizione di tutti (es.: Funzioni di Gestione Tributi a
disposizione degli Enti che non posseggono un vero S.1.)
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IRIS — Le opportunita (24i3)

IRIS permette al cittadino/impresa di

* Accedere alla propria Posizione Debitoria nei confronti degli Enti legati alla PA su tutto il
territorio della Regione Toscana: Regione, Province, Comuni, ASL, Associazioni, Utility.

 Effettuare i relativi pagamenti accedendo a diversi canali (Internet, ATM, ...)

* interfacciarsi con uno o piu gateway di sistemi di pagamento che consentano l'utilizzo di
vari canali quali Nodo dei Pagamenti della PA (agID) (vedasi anche Art.5 del CAD), canali
bancari (ATM, Home Banking,...) ,Reti Privative (Sisal, Lottomatica, Tabaccai...); Grande
Distribuzione Organizzata; Mobile,... e strumenti quali carte di credito, bonifici, RID on-
line,...
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IRIS — Le opportunita @@di3)
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Con 'adozione di un unico strumento regionale per la gestione dei pagamenti
online (IRIS), oltre ad offrire una maggiore forza in sede di contrattazione, si offre
allEnte:
» Raggiungibilita di Enti e Cittadini oggi esclusi da questi servizi
* Potenziale estensione del pagamento a tutte le tipologie di tributi
* Probabile riduzione delle commissioni (grazie al maggior potere
contrattuale dato dal volume di ordine superiore)
* Incasso piu facile e piu veloce
* Maggiore efficienza e razionalizzazione nella comunicazione e nei
processi di back office
* Interoperabilita/continuita dei servizi/sicurezza fisica e logica dei dati
3 Regione Toscana Agenda Digitale m
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IRIS -1l pagamento libero

Il pagamento libero o spontaneo ¢ classificato in IRIS in relazione alla modalita di integrazione con i
sistemi di gestione del debito degli Enti e si distingue in:

* Non atteso: I'Ente non dispone di gestione informatizzata del debito

* Atteso: 'Ente (non) comunica la posizione debitoria a IRIS ma e in grado di ricevere e trattare sul
suo sistema informativo la notifica di pagamento inoltrata da IRIS

| pagamenti liberi possono essere effettuati anche a favore di altro beneficiario e sono visibili sia
all’'utente che effettua il pagamento, sia al beneficiario:

- Nella Posizione Debitoria (se accesso mediante CSE)

- Mediante un “token” presente nella ricevuta di pagamento, se I'accesso e effettuato in modalita
“anonima”

L’architettura a plug-in permette la facile aggiunta di nuove tipologie di pagamenti
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Funzionalita

Il sistema prevede un accesso differenziato per contribuenti ed amministratori

Gli amministratori possono essere sia gli enti stessi che i gestori del sistema

Toscana "7

/' /'
Autenticazione debole/forte ! Inserimento proprie posizioni | e Configurazione anagrafica e
— accesso anonimo 5 debitorie (tributi/servizi ; interfacciamento enti
Visione posizione debitoria specifici) Configurazione gateway
attuale e passata E Acquisizione informazionisu | pagamento enti
Pagamento servizi — tributi | avvenuti pagamenti Configurazione servizi — tributi
(predefiniti, spontanei) | Integrazione propria E enti
Accesso tramite molteplici I(Ziraitersuet;?er? di pagamento Configurazione commissioni
canali (web, ATM, GDO, etc) P 5 per ogni pagamento
Utilizzo diversi metodi di Reporting Monitoraggio
pagamento i 5
v v
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RFC di riferimento

RFC 127 - Comunicazione Posizione Debitorie

RFC 145 - Invio Notifica Pagamento
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IRIS - La Posizione Debitoria (accesso autenticato)

007 /23

/0723

o g Regione Toscana
Posizione Debitoria

&

A causa dei tempi tecnici necessari all'aggiornamento dei dati sui sistemi interes:

merti ri Elena =

pizttaforma IRIS. Inaltrs, si avverts che 13 registrazions cei pagamanti eff=ttuati =i

Dettaqlio del debito

ricartrallars periodicamants la prapria pasizions cl=bitaris

Frima cli pagare consulta ls Scheda Informativa sulla Tassa Automahbilistica

Ente Camune di Chiusi |
Tutti gli statiy j | Tt gli erti} Tipo debito Sanziang codice della strada
i Importo 41,00 €
|
| SBcadenza Causale Anno riferimento 2013
|
l QB/0&/2013 Eanzions codice dalla strada: Warbale n 114604 del 28/05/2013 Causale ANMO_RIF=2013;NUMERD _VEREALE=1144,5ERIE_VERBALE=A;DATA_WEREALE=22/05/2013;,TARGA_VEICOLOD=DI34555
| |
| D|34555 |
| (Camuns dll Chiusiy Debitore SCLLMEF2R48H2230 i
|
DE/07/2013 Sarzione codice della strada: Varbals n 1146/ oel 25/05/2013 Note - Candlucente dlel weicola naon rispettava il divieto di sasta o di parcheggic) imposta per esigenze di caratters tecnico o per pulizia della strada 2 resa noto madiants appasita :
| DI34555 segralatica stradale verticale |
| [Comune di Chiusi}
| Id. Debito Ente 1370 2013062 14 030800

Condizicni di pagamento

Pagamento in un‘unica soluzione:

Scadenza Descrizione Importo dovuto Stato
DE/D7/2013 ool Viarsamants 137020130412 1401308001 H,00€  Dapagare ('}'.v Paga Subito

E Aggiung al carrallo
2B/07/2013  Cod.Vemsamento 37020130512 1401308002 5600 €  Mon pagabile.

= inclistro

one Toscar
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IRIS - Il pagamento libero (anonimo/autenticato)

Regione Toscana

L

Home Pagamenti Spontanei Posizione Debitoria Storico Pagamenti Informaziceni

Benvenuto su IRIS

La piattaforma della Regione Toscana per | pagamenti & 'accesso alla posizione debitoria.

Utilizzando i seguenti collegamenti puoi acceders rapidamente ad alcuni servizi di pagamento per la Regione Toscana. Se vuoi effettuare un pagamento per altri Enti & servizi accedi alla sezione Pagamenti
Spontanei

G rimenti in discarica ﬂ Multe ¢ Chiusi Altri pagamenti/enti
@ -i G Faga @ Ej? Paga LA R G Paga @

Regione Toscana

L

Iris Home Pagamenti Spontanei Pesizione Debitoria Storico Pagamenti Informazioni ™ Camrello (0)

onfigurazione del lettore smart card (vedi http://www.regions toscana.it/servizi-online /servizi-

Pagamento multa - Comune di Chiusi

Targa “ tl

Data Verbale (ggrmm/aaaa *|=

Numero Verbale [ * ]

Serie Verbale

Gpaga

& Compi Obbigaton

‘Condizioni di utilizzo

IRIS - Regione Toscana Numero verde assistenza: 800 098 594 m
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Regione Toscana

IRIS -1l Pagamento
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Grazie per |'attenzione
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