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Introduzione

La RT ha avviato un processo di:
* semplificazione
* dematerializzazione

Risultati visibili sia per qualita dei processi
tecnologici, sia per gli effetti sui cittadini che
sulla PA

Impegno di risorse umane e finanziare
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RTRT-Normativa

L. R. n° 1/2001 — Norme per la promozione
dell’amministrazione elettronica

L.R. n® 40/2009 - Legge di semplificazione e
riordino normativo 2009.

L.R. n° 54/2009 - Istituzione del sistema
informativo e del sistema statistico regionale.
Misure per il coordinamento delle infrastrutture e
dei servizi per lo sviluppo della societa

dell’informazione e della conoscenza. CEGIONE
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* || PCT e la cancelleria telematica e un
risultato concreto evidenziato dai risultati
raggiunti

 Ampliare 'intervento regionale al
processo penale e agli atti della Corte
di Cassazione
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e Organizzazione e Risorse.

* La Cns e per la norma lo strumento attraverso
il quale i cittadini vengono riconosciuti in rete
IN modo certo e possono usufruire dei servizi
erogati in via telematica dalle Pubbliche
amministrazioni

* La Cns piu diffusa € la carta sanitaria
elettronica

REGIONE
TOSCANA




Direzione,Generale . Organizzazione e Risorse

Uffici Giudiziari
* Corte d’appello di Firenze

* Tribunale per i minorenni di Firenze
* Tribunali di

» Lucca

» Prato

» Grosseto

» Arezzo

» Siena

» Pistoia

» Massa-Carrara
» Pisa

* Giudice di pace di Firenze
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Utenti

Gli utenti che accedono al sistema sono:

e 10.000 Avvocati

e 700 Consulenti tecnici

e 167 Uffici non appartenenti alla rete giustizia
(Comuni, Ufficio delle entrate,...)

e 11 Amministratori di sistema
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Accessi
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Totale accessi

« 2008: 145.061
* 2009: 407.065

2010: 984.342
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alelOrganizzazione e Risorse

Notifiche

Le notizie relative all'aggiornamento
fascicoli, alla registrazione sentenze,
alla fissazione udienza,... vengono
iInviate utilizzando la posta elettronica.

Totale notifiche nel 2010: 161.091
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Documenti

* Base documentale composta da:

—213.958 documenti (perizie, sentenze,
comparse,..)

Di cui circa 50.000 sentenze
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Su 4000
avvocati 80%
ritiene il
servizio utile
con un
risparmio di
tempo in
media del
40%
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alelOrganizzazione e Risorse

Vantaggi - Uffici

* Riduzione dei tempi del processo dai
guattro ai sel mesi

Inoltre

— Risparmio di risorse umane e strumentali
del 40%

— riduzione pubblico dal 50% al 70%
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alelOrganizzazione e Risorse

Ulteriori vantaggi e sviluppi

* Ridurre tempi e costi nella giustizia e
possibile

* Pagamenti On line per | professionisti
* Collaborazione con ABI




