CANCELLERIA TELEMATICA %







Basta un click di mouse e magistrati, avwwocati e personale di Cancelleria possono vedere, dal proprio
computer, tutto quello che fino a ien potevano solamente consultare in formato cartaceo presso la
Cancelleria.

Il sistema realizzato e nperatim della “"Cancelleria Telematica™ & frutto di un progetto della Regicne
Toscana che si basa su un accordo con il Ministero della Giustizia e il CHIPA. La negiﬁﬂe losCana ha messo
a disposizione del progetto le proprie competenze e le infrastrutture di servia telematici nellambita del
programma di sviluppo della Societd dell Informazione che prevede specifici obiettivi di semplificazione e

dematerializzazione delle comunicazioni fra enti, imprese, cittadini 2 mondo delle libere professioni.
| prirmni risultati:

« circa 8.000 avvocati on line;

»  Circa 180,000 accessi nel periodo settembre 08 — marzo 09

+ M. 7 Tribunali ad cggi operativi nel sistema (Corte d'&ppello di Firenze, Tnbunali di Lucca, Pistoia, Prato,
Siena, Arezzo e Grosseto) e ulteriori 4, pianificati entro la fine del 2009:

»  Riduzione significativa dei tempi di pubblicazione delle sentenze.

Il servizio & onentato a tutti gli avvocati, magistrati, consulenti tecnici e personale di cancellena che,
avendone fatto richiesta, possiedono le credenziali di accesso. Tramite queste credenziali viene identificato
['utente che si & connesso alla banca dati che cosl pud accedere solo ai fascicoli di propria pertinenza.

Il sisterna & disponibile in tre versioni in base alla fonte dei dati che nimangono in ogni caso | programmi
del Ministero di Giustizia:

« Cancelleria Telematica: sisterna che preleva i dati dal programma Ministeriale denominato S1CC;

« Canceiieria Teiematica Distrettuaie: versioni aggiornata rispetio aila precedente disponibili per le
sedi ove & gia operativo il sistema Ministeriale 5ICID (versione distrettualizzata);

«+ Cancelleria Telematica Giudici di Pace: versione per i Giudici di Pace che utilizza come fonte dati il
sistema Ministeriale SIGP.



«  Consultare il proprio calendario udienze e quello diun collega dello steszo ufficio;

«  Cencare un fascicolo,;

«  Cancare le sentenze intutto il Distretto;

+  Consultare le Statistiche di accesso al sistema e guelle relative all ufficio:

Prospetto sentenze: viens presentato un prospetto con le sentenze a carico di cgni magistrato
idell’'ufficiol in un determinato intervallo temporale;

Prospetto Cause: viene presentato un report con la quantita oi cause gestite dall’'ufficio di
competerza, complessivamente & per singelo magistrato;

Durata media procediments;

Valutazione sentenze passate in secondo grado: Prospetto con lindicazione su base
temporale delle valutazioni delle sentenze di prime gradao { per ogni magistrato quante sentenze
passate al secondo grado sono state confermate £ quante riformate),

| magistrati che utilizzanao il sistema ottimizzana il
temipo e lerisorse dei lora uffici grazie alla rapiclita ed
efficacia nel caso si debba procedere a ricerche efo
R : cansultazioni della Giurisprudenza. Al tempo stesso,
7 & consentitoe al magistrato laccessa a statistiche
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lo scharmna della home page Il Magistrato®

«  Carcare un fascicolo di propria competenza;

+  Inserire un allegato e consultare quelli gid insenti (sentenze, verkal di udienza, memarie, ecc.);

+  Consultare il dettagho degli eventi legati al fascicolo stesso,;

+  Ricenare sertenze pubklicate in tutto 1l Distretto: 1l sistema & dotato di un motore di ncenca che
indicizza oltre al cortenuto testuale anche documenti in formato pdf, doc, ecc, ;

+  Consultare il proprio calendario udienze,

Gli avvocati che utilizzano il sistema possono evitare |

viagal presso la cancellena, ad esclusione delle richieste e
dicopie autentiche.

Cuesto dato & evidenziato dal grafico con gli accessi
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carrispande ad un *viaggic®in cancelleria risparmiata.
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«  Cercare un fascicolo:
+  Inzerire un alleaatl:n e consultars ql.l-elll gla inseriti [sentenze, verbal di udienza, memeone, ecc). Per ogni
INSErmEento Viers inviata una comunicazicns a tutti | soggett coimaolti (aw-:ncatl con sulentlj,
+  Consultare il dettagho degli eventi legati al fascicolo stesso,;
«  Cancare sentenze in tutto il distretto;
+  Consultare ed evaders le copie richieste sia dal pubblico nella sezione della Volontaria Giurisdizicne sia
dagli avvocat per tutte le sexioni;
+  Consultare le Statistiche di accesso al sistema e guelle relative all ufficio:
+  Prospetio sentenze: viene presentato un prospetto con e sentenze a carico di cgmi magistrato
idell'ufficia) in un determinato intervallo termporals;
+  Prospetto Cause: viene presentate un report con la quantitd di cause gestite dall‘'ufficio di
competerza, complessivameante & per singola magistrato:;
+  Durata media procedimenti;
+  Valutazione sentenze passate in secondo grado: Prospetto con Findicaziones su base termporale
delle valutazioni delle sentenze di primo grado (per ogni macgistrato quante sentenze passate
al secondo grado sono state confermate & quante riformate).

La cancelleriatelematicafornisce sarvizi adattati in base alle diverse spacificitadifunzione anche per: Giudicedi Pace,
i consulenti tecnici dei tribunali, gli enti estarni agli uffici giudiziar (per esempio Agenzia delle Ertrata), i praticanti,
i daceariti, i notai,
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Il vantagoio per le Cancelleris aumenta man mano che gli
avvocatl cominciana ad utilizzare il sistema in altermativa
alla ricerca manuale dei fascicali. Ad esempia, se per evadere
una richiesta le Cancellerns impiegane arca 30 minuti s pud . . - & B w .
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«  Statistiche messacgi: messagai inviati 2 ricevuti da agni
ufficio. Ooni messaggio corrispande all'aggiornamente di
un fascicalo o alla creazione di un nuove fascicalo:

«  Statistiche di accesso:accessoal sistema condati raggruppati ‘ ‘
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. Statistiche Ufficio:

«  Prospetto sentenze

«  Lause (111
«  Durata media procedimenti
«  Malutazions sentenze di primao grado Tempo medio cause a canfronta
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“ll progetto denominato “Cancelleria Telematica” nasce allinterno della politica di sviluppo della societa
dell'informazione in Toscana definito come il corretto mix di tecnologie, competenze ed organizazone
orientato alla riduzione dei tempi e dei costi per i cittadini, le impress & il mondo delle libere professioni.
| risultati attesi sono |attivazione del sisterna su tutti | Tribunali della Toscana entro il 2009, nellauspicio
che la collaborazione con il Ministero della Giustizia possa estendersi anche al settore penale, nell’ambito
dellinnovativo protocollo di intesa sottoscritto ultimamente fra il Presidente della Regione Toscana e il
Ministro per la Pubblica Amministrazone e [Innovaaone Renato Brunetta®,

Il progetto & stato sviluppato insieme a TD Group risultata aggiudicataria della gara.

Dr. Giancano Galardi - Direttore Generale Organizzazione e Sistema Informativo

“Reputo la Cancelleria telematica una delle tappe fondamentali per aumentare l'efficienza dellintera
sistemna giudiziario”.

Oir. Giulio De Simone — Magistrato Corte dAppello di Firenze

Il progetta Cancelleria telematica & un servizio di comunicazione informatica che velocizza | tempi del
processo a servizio di magistrati, del personale amministrativo, dei difensaori, dei consulenti tecnici e delle
istituzioni del territorio”

Dir. Gabriele Ferro — Presidente Tribunale di Lucea

“Le schermate della cancelleria telematica toscana appaiono costantemente sui monitor degli elaboratori
di avvocati, cancellerie, segretene, i quali, tutti i giorni, ricercanao, leggono ed inseriscono dati ed atti nel
p|u rnoderno strumento che la Regione Toscana ha messo a dlspc:-5|z|c:ne dell’'amministrazione della
giustizia,

Si deve prendere coscienza dellimportantissimo progresso che si sta compiendo, in vista della attuazione
di un modello di processo telematico incentrato sul fascicolo digitale, sul deposito ed ritine degli atti
unicamente in via telematica, sulla circolazione delle informazioni e delle notificazion, affrancandoci dai
modelli del passato.

La cancellera telematica toscana costituisce il modello per il processo civile telematico nazionale”,

Avv. Michele Lucherini - Segretario dell'Ordine degli Avvocatr di Lucca









