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Direzione Settore Tipologia di Procedimento Durata N° procedimenti

60 U 1 100% 30

60 U 8 100% 60

60 U 2 100% 45

60 U 2 100% 30

60 U 4 100 40,75

60 U 3 66,7% 33,3% 55,66

Attivazione
Istanza (I)
Ufficio (U)

Percentuale 
dei proc. 

conclusi nei 
termini

Percentuale 
dei proc. 

conclusi oltre 
i termini

Tempi medi 
effettivi di 

chiusura di ogni 
tipologia di 

procedimento

Breve descrizione 
delle cause del 

superamento dei 
tempi

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Adesione a convenzione, 
contratto, Accordo 
Quadro, Regione Toscana 
- Soggetto 
Aggregatore,Consip o 
altro soggetto

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Affidamento incarico a
professionisti esperti 
PNRR
ai sensi del D.L. 80/2021

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Approvazione protocolli, 
accordi e convenzioni con 
soggetti associativi di 
diritto privato

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Approvazione protocolli e 
accordi con soggetti 
dell’Università e della 
ricerca e con enti locali

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SERVIZI DIGITALI E 
INTEGRAZIONE 
DATI. UFFICIO 
REGIONALE DI 
STATISTICA

Adesione a convenzione, 
contratto, Accordo 
Quadro, Regione Toscana 
- Soggetto 
Aggregatore,Consip o 
altro soggetto

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SERVIZI DIGITALI E 
INTEGRAZIONE 
DATI. UFFICIO 
REGIONALE DI 
STATISTICA

Affidamento diretto - 
Contratti sotto soglia 
art.36,c.2, lett.a 
D.Lgs.50/2016

in un caso si è 
verificato uno 
sforamento di 6 
giorni rispetto al 
tempo massimo a 
causa della 
mancata attivazione 
tempestiva dei 
controlli 



Procedimenti

Page 2

250 U 3 100% 224

60 U 2 100% 5

60 U 8 62,5 37,5 46,5

60 U 8 100% 28

250 U 3 100% 224

Accesso documentale

30 I 138 100% 30

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY

Procedura aperta art.60 
D.Lgs.50/2016

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY

Acquisizione sul mercato 
elettronico

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY

Adesione a convenzione, 
contratto, Accordo 
Quadro, Regione Toscana 
- Soggetto 
Aggregatore,Consip o 
altro soggetto

Si è registrato un 
superamento dei 
tempi su tre 
adesioni a causa 
del ritardo nella 
presentazione del 
Piano degli 
Interventi da parte 
dei fornitori per 
difficoltà nella 
definizione delle 
specifiche tecniche.

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY

Affidamento diretto - 
Contratti sotto soglia 
art.36,c.2, lett.a 
D.Lgs.50/2016

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY

Procedura aperta art.60 
D.Lgs.50/2016

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA 
INFORMATIVO, 
ARCHITETTURA 
APPLICATIVA E 
CYBER SECURITY
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60 U 7 57% 43% 59

60 U 1 100% 47

250 U 1 100% 122

60 U 2 50% 50% 72

60 U 7 100% 13,71

60 U 2 100% 8

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA CLOUD 
TOSCANO, 
INFRASTRUTTURE 
DIGITALI E 
PIATTAFORME 
ABILITANTI

Adesione a convenzione, 
contratto, Accordo 
Quadro, Regione Toscana 
- Soggetto 
Aggregatore,Consip o 
altro soggetto

Le Adesioni agli  
AQ Consip 
prevedono tempi 
di risposta del 
fornitore non 
brevi. Inoltre i 
tempi 
amministrativi di 
approvazione dei 
decreti incidono 
notevolmente

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA CLOUD 
TOSCANO, 
INFRASTRUTTURE 
DIGITALI E 
PIATTAFORME 
ABILITANTI

Affidamento diretto - 
Contratti sotto soglia 
art.36,c.2, lett.a 
D.Lgs.50/2016

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA CLOUD 
TOSCANO, 
INFRASTRUTTURE 
DIGITALI E 
PIATTAFORME 
ABILITANTI

Procedura aperta art.60 
D.Lgs.50/2016

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

SISTEMA CLOUD 
TOSCANO, 
INFRASTRUTTURE 
DIGITALI E 
PIATTAFORME 
ABILITANTI

Procedure negoziate 
senza previa 
pubblicazione di bando 
gara art.63 D.Lgs.50/2016

Per una 
procedura si sono 
avuti ritardi nella 
individuazione 
dei prodotti da 
acquistare e 
nell’esito dei 
controlli 
sull’affidatario

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Settore Servizi IT e 
Infrastrutture Digitali 
Interne

Acquisizione sul mercato 
elettronico

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Settore Servizi IT e 
Infrastrutture Digitali 
Interne

Adesione a convenzione, 
contratto, Accordo 
Quadro, Regione Toscana 
- Soggetto 
Aggregatore,Consip o 
altro soggetto
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180 U 6 100% 22,33

Sistemi Informativi 
Infrastrutture 
Tecnologiche, 
Innovazione

Settore Servizi IT e 
Infrastrutture Digitali 
Interne

Affidamento di contratti 
esclusi artt. 5,9 e 17 e altri 
aritcoli di cui alla parte I, 
Titolo II, del 
D.L.gs.50/2016


